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Critérios de Seleccao das Intervenc¢des do “Sistema de Apoios a Modernizacao
Administrativa”

1.°
Operacoes Individuais e Transversais

1 - Nos termos previstos no artigo 14.° do presente Regulamento, as operacées
individuais e transversais sao seleccionadas com base no Mérito da Operacao (MO),
calculado em funcao dos seguintes critérios:

A. Contributo para a melhoria da prestacao do servico aos cidadaos e as
empresas:

A1.Contributo para a execucao dos indicadores e metas dos respectivos
Programas Operacionais;

A2. Acessibilidade fisica, temporal e digital dos cidadaos e das empresas aos
servicos da Administracao Publica;

A3. Populacao-alvo directamente beneficiada com a intervencao

B. Contributo para a modernizacao da entidade beneficiaria (efeitos e
resultados):

B1. Qualidade técnica e tecnoldgica da operacao;

B2. Relevancia da operacao (custos/beneficios, resultados esperados);
B3. Impacto na organizacao interna das entidades;

B4. Impacto na qualificacao dos Recursos Humanos;

B5. Criacao de redes de cooperacao permanentes com outras entidades
publicas.

C. Contributo para a estratégia e objectivos da politica nacional para a
modernizacao administrativa e administracao electrdnica:

C1.Grau de adequacao as prioridades nacionais e prioridades regionais em
matéria de modernizacao administrativa e administracao electrénica

C2.Potencial de demonstracao e disseminacao de resultados a outras
entidades

D. Grau de inovacao ou de utilizacao de “boas praticas” da operacao:
D1.Inovacao da operacao (a escala nacional ou internacional)
D2. Utilizacao de “boas praticas” (aplicacao testada noutros contextos)

E. Grau de envolvimento dos parceiros relevantes ou representatividade a escala
nacional/regional

2 - O Mérito das Operacoes (MO) é determinado pela soma ponderada das pontuacoes
parcelares, atribuidas numa escala compreendida entre 1 e 10, obtidas em cada um
dos critérios.
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3 - Os ponderadores especificos serao definidos nos avisos de abertura, sendo que os
de primeiro nivel respeitantes aos critérios A, B, C, D e E variam entre um minimo de
0,1 e um maximo de 0,3, num total de 1.

4 - Os critérios de segundo nivel, cujas pontuacoes parcelares serao atribuidas numa
escala de 1 a 10, bem como os respectivos ponderadores, cuja soma em cada critério
deve ser igual a 1, serdao ajustados nos Avisos de abertura de forma a melhor
corresponderem aos objectivos especificos dos respectivos concursos.

5 - As Autoridades de Gestao poderao estabelecer, em sede de Aviso de Abertura de
Concurso, limites minimos de pontuacao, abaixo dos quais as operacées nao serao
submetidas a hierarquizacao estabelecida no artigo 14.° do presente regulamento.

2.°
Operacdes nao Sujeitas a Concurso

As operacoes referidas no nimero 4 do artigo 12° do presente Regulamento sao
apreciadas com base nos critérios A, C, D e E referidos no ponto 1°.

3.°
Operacoes Individuais de Adesao a Operacdes Globais

As operacoes individuais de adesao a operacdes globais sao hierarquizadas e
seleccionadas em funcdo do grau de cumprimento dos requisitos especificos de
adesao fixados para os beneficiarios e das prioridades que venham a ser definidos em
sede do respectivo Aviso de Abertura de Concurso.




