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responsabilizacdo revelados no exercicio de todas
as actividades desenvolvidas no ano de 2010,
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Nota de Abertura

1 NOTA DE ABERTURA

A actual equipa da Presidéncia faz um balanco positivo do primeiro ano do seu mandato,
orientado por uma gestdo colegial e pela coesdo nos processos de decisdo. A nossa
actuacdo centrou-se na valorizacdo e qualificacdo da intervencdo da CCDRA engquanto
servico publico. De igual modo, desenvolvemos esforcos direccionados para promover e
divulgar o potencial da regido. Prosseguimos, pois, uma politica de refor¢co da comunicacdo
com os stakeholders internos e externos, consubstanciada num processo de maior abertura,

aproximacao e cooperacao.

Esta equipa iniciou um ciclo de gestdo em que procurou ser criteriosa na definicdo de
necessidades, pautada pela preocupagéo com a dinamizagao de projectos existentes e ndo
por uma linha de ruptura com o trabalho ja planeado para o ano em curso. Todavia, também
houve que dar resposta a necessidades que estavam a descoberto, nomeadamente ao nivel

da imagem institucional, da moderniza¢do administrativa e das novas tecnologias.

A articulacdo e didlogo com as Autarquias e com as Comunidades Intermunicipais,
constituiu uma absoluta prioridade, com base nos principios de cooperacgéo e respeito mutuo
gue preconizdmos para 0 nosso mandato. As reunifes de trabalho realizadas em 2010,
etapa final de elaboracdo do PROT Alentejo, séo disso testemunho. O incentivo a realizacao
de sessdes de esclarecimento sobre diversas tematicas, desde o SIADAP a aplicacdo do
Regime Juridico da REN, por parte dos Servicos, designadamente DSA, DSAL e DSOT,

insere-se nesse espirito de partilha e apoio.

Promovemos o0 envolvimento conjunto em iniciativas com empresas e entidades
empreendedoras, como a que concretizdmos no ambito do Portugal Tecnoldgico, onde
tivemos oportunidade de divulgar a actividade de mais de trinta entidades da regido, de
diversos sectores desde a agricultura, a saude, investigacdo, ensino, novas tecnologias e
artes. Neste certame nacional, participaram entidades da regido, com projectos inovadores
gque concorreram para a promog¢ao das potencialidades instaladas no Alentejo. O conceito
associado a concepcao do espago, procurou romper com a representacdo, que ainda teima

em persistir, de um Alentejo pouco vocacionado para a inovagédo e modernidade.

Nessa perspectiva, celebramos protocolo, com a ADRAL com vista a cooperacao no ambito
do desenvolvimento de projectos e solugbes no dominio das tecnologias de Informacgéo e
Comunicacdes. De igual modo, foram celebrados trés protocolos direccionados para a

dinamizacdo de projectos no grande Lago de Alqueva: i) Reserva Dark Sky, entre a

(7)CCDR
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Nota de Abertura

CCDRA, EDIA, Turismo Terras do Grande Lago de Alqueva e Rede Turismo de Aldeia; ii)
Estratégia para a Conservacdo e Valorizacdo de llhas e Peninsulas de Alqueva, entre a
CCDRA e a EDIA, e iii) Dispositivos de Passagem para Peixes da Barragem de Pedrégéo,
igualmente entre a CCDRA e a EDIA.

No quadro da coordenacdo e planeamento regional, impulsionamos os trabalhos
conducentes a criacdo de uma rede regional de oferta formativa, a partir da representacdo
da CCDRA no Conselho Consultivo do IEFP, em estreita colaboracdo com este Instituto e
com a DREA, e comecamos a desenhar um projecto de cooperacado interinstitucional,
envolvendo a CCDRA, a Universidade de Evora e a ADRAL, entre outros parceiros, para o
estudo e apoio a inovacdo e empreendedorismo na Regido. Ainda neste ambito, realizdmos
reunides de trabalho com outros organismos da Administracdo Desconcentrada (Agricultura
/Cultura/Economia/Educacdo/Saude/Seguranca Social) e com outras Instituicdes
(Universidade de Evora; Institutos Politécnicos; Nicleos Empresariais, Centrais Sindicais,

entre outros).

No ambito da misséo e atribuicdes da CCDRA, cumpre-nos afirmar a importancia de que se
revestiu a participacdo nas reunides do Conselho Regional, Orgdo Consultivo da CCDRA. E
de sublinhar que a dinAmica deste Org&o tanto pelas suas competéncias, como pela sua
composicao, reveste-se de grande importancia para a CCDR e para a Regido Alentejo. O
Conselho, na sua funcao consultiva, constitui-se simultaneamente como um férum regional
de participacdo dos Servicos Desconcentrados da Administracdo Central do Estado, do
Poder local e da Sociedade Civil, com vista a concertacao de interesses e a construcao de

uma visdo estratégica sobre o Alentejo.

Na dimenséo externa da intervencdo da CCDRA, pretendemos dar sinais claros quanto as
suas competéncias na promoc¢do do desenvolvimento regional. O seu foco de actuacdo
deve passar pela producdo e partilha de conhecimento sobre a regido Alentejo, pelo que,
planeamos para 2011 a producdo de Relatérios Técnicos com divulgacdo externa,
nomeadamente o relatério “Alentejo 2020. Novas Dindmicas de Afirmacdo Competitiva”, no
quadro da Estratégia Nacional para a Europa 2020. Este documento foi pensado como uma
oportunidade de trabalhar em parcerias com organizacbes da sociedade civil e de auscultar

a sua opinido sobre o futuro do desenvolvimento do Alentejo.

A preocupacdo com a disseminacdo de conhecimento, levou a equipa da Presidéncia a

apostar na criacdo de uma linha editorial, inteiramente produzida com os recursos humanos

(7)CCDR
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Nota de Abertura

da CCDRA. A edicdo da revista “Alentejo — Analise Regional”, cuja ultima publicacéo
remontava a 1999, foi reactivada com periodicidade semestral, desenhada para edicdo em
suporte papel e formato electronico com o objectivo de potenciar a divulgacdo e
comunicac¢ao com diversos publicos e garantir a sua edicdo num previsivel quadro de fortes
restricdes financeiras. A opcdo por uma edi¢do bilingue, portugués - castelhano, reflecte
uma estratégia de refor¢o da cooperacdo transfronteirica e promocéo do Alentejo.

A par desta publicacdo planeou-se, para o ano 2011, a edicdo de um boletim trimestral

sobre politicas publicas e desenvolvimento regional.

A politica de comunicacdo assumida e a aposta na qualificacdo da CCDRA enguanto
servico publico, tiveram igualmente expressdo no investimento efectuado ao nivel da
modernizacdo administrativa. E, porque a identidade das organizacGes também estd
associada a uma imagem de marca, apostamos na criacdo de um logétipo para a CCDRA,
Unica Comissdo que até a data apenas tinha um lettering associado a sua imagem. Dos
projectos executados destacamos: o impulso dado a implementagcédo do sistema de gestéo
documental, ao nivel da gestdo de expediente, e a desmaterializacdo de processos de
apreciacdo da REN; desenvolvimento de um novo site da CCDRA,; desenvolvimento de um
novo ambiente de intranet, e o investimento em equipamentos audiovisuais para promogao

da regiéo.

Planeamos para o ano de 2011, a disponibilizagdo de novos servi¢os on-line que concorram
para reforcar a transparéncia e garantir maior acessibilidade na comunicagdo com 0s
stakeholders externos, designadamente autarcas e empreendedores. Neste dominio, esta
prevista a criagdo de uma plataforma autarquica. Com esta plataforma disponibilizamos um
Nnovo servico para as Autarquias do Alentejo, com vista a facilitar a acessibilidade electronica
com a Comissao e a organizacdo em Forum, permitindo a comunicacdo em rede entre as
Autarquias, Comunidades Intermunicipais do Alentejo, e a Comissdo. O alargamento as

Freguesias esté previsto para um futuro préximo.

Tal como noutras areas, também na modernizacdo administrativa, associada as novas
tecnologias, investimos na dinamizacdo dos recursos humanos internos e no
estabelecimento de parcerias estratégicas, a nivel regional, para desenvolvermos novas
solucBes e servicos. As competéncias da CCDR Alentejo em matérias de ordenamento e
ambiente, conferem-lhe a responsabilidades de ser uma instituicdo de ponta a este nivel,
contribuindo para criar um ambiente amigavel do cidaddo e empresarios, factor de

competitividade territorial.
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Nota de Abertura

No final de um ano de trabalho, a equipa da presidéncia tem condigdes para sustentar que a
CCDRA tem uma forte capacidade técnica instalada. O conhecimento disponivel permite-lhe
expandir a sua misséo e qualifica-la enquanto organismo publico ao servigo da regido, do

desenvolvimento socioeconémico do Alentejo.

Temos nogdo das nossas proprias limitacdes e das dificuldades de varia ordem que
enfrentamos, mas ndo nos faltou determinagdo ou vontade para dar o melhor no

cumprimento da missao que esta confiada a CCDR Alentejo.

O Presidente

T

Joao de Deus Cordovil

A Vice-Presidente ~

)

Paula Nobre de Deus

/
(J)CCDR
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Introdugéo

2 INTRODUCAO

Na Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, o ano de 2010 foi
um ano de mudanca. Foi nomeado em 01 de Fevereiro de 2010 para Presidente o Dr. Jodo
de Deus Cordovil. Foi formada nova equipa ao nivel da presidéncia e deu-se inicio a um

renovado ciclo de gestéo.

Os desafios para 2010 eram grandes, atendendo a que, quer o orgcamento quer 0S recursos
humanos eram limitados. A CCDRA definiu as suas novas linhas estratégicas e avancou
desenvolvendo as suas fungBes com o objectivo de reforcar a pratica de didlogo e
cooperacdo com outras Instituicbes Publicas. Atendendo as competéncias da CCDRA, foi
dada particular relevancia a articulagdo com os responsaveis da Administracdo Regional

Desconcentrada, bem como com as Autarquias Locais e as Comunidades Intermunicipais.

Neste periodo constituiu uma prioridade o envolvimento conjunto em iniciativas com
Empresas e Entidades do Sistema Cientifico e Tecnolégico, como a que se concretizou no

ambito do Portugal Tecnoldgico.

No dominio da Comunicacdo, a CCDR Alentejo primou pela transparéncia no
relacionamento da instituicdo com os cidadaos em geral, informando sobre a sua actividade,
mas visando também sempre que isso foi possivel a promocéo e a divulgacdo do potencial
da regido, sendo exemplo desta dupla preocupacéo o relangamento da “Revista Alentejo -

Andlise Regional”.

Houve sempre a nocao das limitacbes e das dificuldades de varia ordem que a instituicdo
enfrentou em 2010, mas nédo faltou determinacdo e vontade para dar o melhor no

cumprimento da missao que foi confiada a organizacgéo.

Aquilo que o cidaddo espera das organizacdes da Administracao Publica é uma cultura de
elevado desempenho, de informacéo coerente e autentica, de transparéncia e de eficiéncia,

satisfazendo os fins para que foi criada.

A Comissao de Coordenacédo e Desenvolvimento Regional do Alentejo conseguiu ho ano de
2010 um resultado de exceléncia quanto ao seu desempenho, no reconhecimento do seu
trabalho por parte dos seus parceiros regionais, na eficacia de aplicacdo dos seus recursos
e no empenho dos seus colaboradores. Esta responsabilidade promoveu em todos nos a

vontade de ser ainda melhores em 2011.
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Breve Andlise Conjuntural

i

Territorio, Populacdo e Estrutura Territorial

PRIMEIRA PARTE - ENQUADRAMENTO
1 BREVE ANALISE CONJUNTURAL DA AREA DE ACTUACAO DA CC DRA

Alentejo 27 276,2| 503 507 18,5
Alentejo Litoral 5 255,8 94 904 18,1
Alto Alentejo 6 248,9| 115421 18,5
Alentejo Central 7 228,8| 168 116 23,3
Baixo Alentejo 8542,7| 125 066 14,6

Crescimento econémico e emprego

Demografia, populagao e recursos humanos

Identidade cultural e paisagem
Sistemas culturais mediterraneos
Recursos hidricos e EFMA,

Valor natural do litoral e zona costeira,

Cidades equipadas e seguras e qualidade dos
centros historicos,

Transportes.

Estrutura do povoamento urbano indutora de
uma sustentabilidade ambiental,

Recursos extractivos
Recursos energéticos endégenos
Posicionamento geografico e acessibilidades

Erosdo do solo e desertificacao,
Dimensdo e estrutura demografica,
Populacao activa,

Dimensao produtiva da regiao,

Rede Viaria e Servicos de Transportes

Reforco dos principais Centros Urbanos e nova relacao urbano-rural

Criar escala e reforcar as relacoes com o exterior

Implementar um modelo de turismo sustentavel

Garantir adequados niveis de coesdao territorial interna

Preservar e valorizar o patrimoénio natural e cultural

Potenciar as grandes infra-estruturas

Combater os processos de desertificacao

* Andlise prospectiva extraida do PROTA

O

CCDR
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Breve Analise Conjuntural

TERRITORIO E POPULACAO

O Alentejo é a maior regido de Portugal, ocupando uma area de 27 332.4 km2, na qual residem 503 507
habitantes distribuidos por 4 sub-regides: Alentejo Litoral com 94 904, Alto Alentejo com 115 421, Alentejo
Central com 168 116 e Baixo Alentejo com 125 066 habitantes.

E a regido portuguesa de menor densidade populacional, com valores ligeiramente inferiores aos 19 hab/km2,

enquanto que a média nacional se situa nos 115 hab/km2.

DISTRIBUICAO PELO TERRITORIO

No Alentejo, o povoamento se configura numa estrutura cada vez mais de tipo concentrado, com reforgo
continuado da importancia da populacdo que reside nos lugares de maiores dimensdes ou nas sedes de
concelho ou de distrito, em detrimento dos lugares de menor dimensao ou importancia, que tém vindo a
assistir a uma diminuicao continuada do seu efectivo demografico, com o consequente despovoamento das

zonas rurais.

Populagéo nas Sedes de Concelho - Alentejo

. 1960-2001 N de Lugares Sedes de
o — concelho

5% Lugares + 500
habitantes
%

Lug. - 500

habitantes +

isolados
81%

anos 2001
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Breve Analise Conjuntural

CAPITAL HUMANO

Um traco marcante da estrutura demografica da regidao Alentejo reside no seu elevado grau de
envelhecimento, caracteristica que tem registado uma continuada tendéncia para o agravamento e que advém
da reducao continuada dos nascimentos e da populacao jovem, e do aumento da populacao idosa, principal
beneficiaria dos ganhos continuados na esperancga de vida, que apresenta valor consideravelmente altos (78.1
anos), proximos da média nacional (78.7 anos). Os niveis de qualificacao dos recursos humanos da regidao
melhorou, patente no facto de, na Gltima década, o peso dos activos com formacao secundaria ou superior ter
passado de 16.4 para 30.5% (8.0 para 17.4% no secundario e 8.4 para 13.1% no superior), enquanto que a
Taxa de Analfabetismo da populagao activa reduziu-se para menos de metade, passando de 10.8 para 3.8%,
valor abaixo da média.

1950 ’ 2008
H H M 30+

@ - — | a 1008

) oo ———] F209

== | Taxade -
B .

wen ) wa ] i Escolaridade
o
e ——

o e — s %
P —————————— |

0-t1 s fr——

252 aos — R

N —— o ] Secundério Superior

———] nive de ensino

v

COMPETITIVIDADE REGIONAL

O contributo do Alentejo para a produgdo de riqueza em 2008, data informagao disponivel, representava, 5%
do PIB portugués. O indicador PIB per capita, com o valor de 14,7 mil € revela um posicionamento
globalmente desfavoravel da regido, abaixo da média nacional, que registava um valor de 15,7 mil €
(disparidade do PIB per capita com Portugal =100 no Alentejo em 2007 era de 93,6). A estrutura empresarial
do Alentejo é caracterizada, genericamente, pela reduzida dimensdao empregadora, com uma média de 96% de
empresas com menos de 9 trabalhadores.

Estrutura Sectorial do VAB

Empresas

5
H

PIB per capita ppc 2007
EU 27=100

i

61% N\

H

§

Portugal Alentejo com Leziria do

@l Alto Alentejo  Alentejo Central Baixo Alentejo  Alentejo * . S .
B Agricultura Pescas ™ Indastria e Construgao ¥ Servigos

ﬂ
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Orientacdes Gerais e Especificas Prosseguidas Pelo Organismo

2 ORIENTACOES GERAIS E ESPECIFICAS PROSSEGUIDAS PEL O
ORGANISMO

As orientacOes estratégicas da Comissao de Coordenacgdo e Desenvolvimento do Alentejo
decorrem das orientagfes da tutela consubstanciadas na missdo da organizacdo, nos
objectivos estratégicos plurianuais definidos, bem como nos seus objectivos operacionais.
Os programas e as actividades delineadas para cada Unidade Organica completam o
alinhamento da organizacéo face a sua estratégia e sustentaram o seu Plano de Actividades
para 2010.

Missao

“Executar, no ambito da respectiva area geogréfica, as politicas de ambiente, de
ordenamento do territério e cidades, assim como o planeamento estratégico regional e apoio
as autarquias locais e suas associagdes, procurando antecipar solu¢des e contribuir para a
superacdo dos constrangimentos ao desenvolvimento economico e social da regido, num
quadro de sustentabilidade e de optimizagdo dos recursos disponiveis. A CCDRAlentejo
deve ainda assegurar a gestdo dos fundos estruturais do Programa Operacional regional no
contexto da politica de coesdo da U.E. e a dinamiza¢éo da cooperacdo inter-regional e

transfronteirica”

Objectivos Estratégicos Plurianuais

OE 1 Contribuir proactivamente para a concretiza¢@o, na regido, da Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel e do Programa Nacional da Politica de Ordenamento do
Territério, bem como das orientagdes estratégicas comunitarias em matéria de ambiente,

ordenamento do territério e desenvolvimento regional

OE 2 Capacitar estrategicamente a regido para a salvaguarda e valorizacdo da natureza, do
ambiente e do territorio, para a gestdo adequada do uso do solo e para um eficiente

aproveitamento do potencial de desenvolvimento regional

OE 3 Dinamizar a articulacéo intersectorial e interinstitucional de politicas publicas ao nivel
da regido e promover a cooperagcdo com as autarquias locais e outras instituicdes e agentes

regionais

OE 4 Contribuir para a aplicacéo eficiente e eficaz dos fundos comunitarios na regiao

( )ALENTEJO
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Orientacdes Gerais e Especificas Prosseguidas Pelo Organismo

OE 5 Dinamizar a promogao da regido em Portugal e no estrangeiro, bem como a

participacdo dos agentes regionais em redes nacionais e internacionais de cooperacao

OE 6 Quialificar os servicos prestados, promovendo a modernizacdo dos processos internos

e 0 aumento da transparéncia nas relacdes com a sociedade civil

Objectivos Operacionais

Vector de Eficacia

OB 1 Implementar uma estratégia concertada de ordenamento do territério regional, com

base nos novos instrumentos e orientagdes nacionais.

OB 2 Reduzir os Passivos Ambientais da Regido

OB 3 Executar o Plano Regional de Accéo para a Operacdo Residuos.

OB 4 Contribuir para a implementacéo do QREN na regiédo

OB 5 Dinamizar programas e projectos relevantes para o desenvolvimento regional

OB 6 Dinamizar a cooperacao transnacional e inter-regional

Vector de Eficiéncia

OB 7 Promover a modernizacdo de processos

OB 8 Decidir os processos de contra-ordenacdo em instrugdo, resultantes dos autos de

noticia.

Vector da Qualidade

OB 9 Implementar a Unidade de Controlo Interno e Auditoria

OB 10 Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

SEGUNDA PARTE —AUTO-AVALIACAO

1 QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR)

A avaliacdo e monitorizacdo do desempenho dos servicos publicos dispde de um modelo de
referéncia que serviu de base para os trabalhos efectuados pela CCDR, com vista a definir a
sua auto-avaliacdo e propor a respectiva classificacdo. O QUAR apresentado, bem como o
respectivo Plano de Actividades para o ano de 2010, constituiram-se como o suporte para um
bom instrumento de demonstracdo do alinhamento dos vérios graus de definicdo de
objectivos para a organizacéo. O trabalho realizado teve a preocupagéo de se sustentar numa
boa articulacdo e efectiva coeréncia quanto aos varios niveis de desempenho e cuja traducéo
em termos operacionais se obteve através de objectivos previamente definidos, com
indicadores que permitiram a mensuragdo do seu cumprimento e metas que permitiram

avaliar resultados face ao planeado.

O QUAR da CCDR Alentejo evidencia:

= A missao do servico;

= Os objectivos estratégicos plurianuais determinados superiormente;

= Os objectivos anuais hierarquizados;

= Os indicadores de desempenho e respectivas formas de poderem ser verificados;

= Os meios disponiveis para proceder a verificacao;

= O grau ou indice de realizacdo dos resultados alcancados no cumprimento dos
objectivos;

= |dentificacdo dos desvios e suas causas;

= A avaliacao final do desempenho do servico;

O Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo(QUAR 2010), proposto para a CCDR Alentejo
foi aprovado pela Senhora Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territério em 18 de
Maio de 2010 e pelo Senhor Secretério de Estado Adjunto da Industria e do Desenvolvimento
em 4 de Maio de 2010.

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - 2010

Ultima actualizacéo: (2010/09/23

Ministério: Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional
Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Missdo:"A CCDR Alentejo tem como miss&o executar, no &mbito da respectiva drea geogréfica, as politicas de ambiente, de ordenamento do territdrio e cidades, assim
como o planeamento estratégico regional e apoio as autarquias locais e suas associagbes, procurando antecipar solugbes e contribuir para a superagdo dos
constrangimentos ao desenvolvimento econémico e social da regido, num quadro de sustentabilidade e de optimizagdo dos recursos disponiveis. A CCDRAlentejo deve
ainda assegurar a gest&o dos fundos estruturais do Programa Operacional regional no contexto da politica de coes&o da U.E. e a dinamizagdo da cooperagéo inter-regional
e transfronteirica”

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1 Contribuir proactivamente para a concretizagao, na regido, da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel e do Programa Nacional da
Politica de Ordenamento do Territério, bem como das orientagées estratégicas comunitarias em matéria de biente, ord do territério e
desenvolvimento regional

OE 2 Capacitar estrategicamente a regido para a salvaguarda e valorizacdo da natureza, do ambiente e do territério, para a gestdo adequada do uso do solo
e para um eficiente aproveitamento do potencial de d olvimento regi |

OE 3 Dinamizar a articulagao intersectorial e interinstitucional de politicas publicas ao nivel da regido e promover a cooperagdo com as autarquias locais e
outras instituicoes e agentes regionais

OE 4 Contribuir para a aplicagdo eficiente e eficaz dos fundos comunitarios na regido

OE 5 Dinamizar a promogao da regido em Portugal e no estrangeiro, bem como a participacdo dos agentes regionais em redes nacionais e internacionais de
cooperacao
OE 6 Qualificar os servigcos prestados, promovendo a modernizagdo dos processos internos e o aumento da transparéncia nas relagées com a sociedade

civil

Concretizacdo
Meta Ano n-1| Meta Ano n SUpSrac<o
Resultado
atingiu
EFICACIA 100% 154% X
OB 1 Ponderacéo de 10% 121,2% X ]
Ind 1 Definigdo da arquitectura do sistema
Implementar uma de monitorizagdo do PROTA 365 350 X 4%
estratégia concertada de o
Ordenamento do Territorio Peso 60% 104,1%
Regional, com base nos Realizagdo de 4 sessdes técnicas de
’ Endi2 sensibilizagdo p/ o uso generalizado da
novos intrumentos e
. - L plataforma digital do RIUE 273 145 X 47°%%
orientagdes Nacionais
Peso 40% 146,9%
OB 2 Ponderacdo de 10% 116,7% X I
Ind 3 Acgdes de dinamizagdo para
intervengdo em pedreiras abandonadas 3 4 X 33%
Reduzir os Passivos Peso 50% 133,3%
Ambientais da Regido Ind 4 Acgdes de dinamizagdo para
intervengdo em locais de deposicdo
ilegal de residuos 3 3 X 0%
Peso 50% 100,0%
OB 3 Ponderagio de 15% 195,2% X ]
Executar o Plano Regional Ind 5 Nimero de operadores de gestdo de
de Acgdo para a Operacdo FES(EIYES (EEElEtes 21 41 X 95%
Residuos
Peso 100% 195,2%
OB 4 Ponderagio de 30% 170,6% X I
Ind 6 Taxa de Compromisso
(Investimento elegivel aprovado / o o o
Investimento programado) 40% 55% X 38%
40% )
Contribuir para a Peso ° 137,5%
implementagio do QREN Ind 7 Acréscimo de despesa validada
na regidio relativamente ao ano transacto 100% 239% X 139%
Peso 40% 239,0%
(Relevante) Ind 8 Taxa de Realizagdo do POCTEP
(Despesa Validade / Despesa Aprovada
) 25% 25% X 0%
Peso 20% 100,0%
OB 5 Ponderagio de 20% 109,4% X I
Ind 9 Relatérios Trimestrais de Monitorizagdo
dos 7 PROVERE aprovados 45 42 X 7%
Peso 30% 107,0%
. Ind 10 Realizagao de um Workshop no ambito
Dinamizar programas e do projecto" Rede Regional de Oferta 350 347 19%
projectos relevantes para o Fnr%%/ﬁw " o X ®
desenvolvimento regional Peso ° 100,9%
Ind 11 Relatérios semestrais de monitoirzagdo
da aplicagé@o do sistema de incentivos
T8 FegE 45,0 34,5 X 23%
Peso 30% 123,3%
OB 6 Ponderacéo de 15% 187,5% X I
L) 1123 N° de acgdes efectuadas
8 22 X 175%
Dinamizar a c.oopera;ao Peso 50% 275,0%
transnacional e
interregional Ladils N° de micro-iniciativas apoiadas
6 6 X 0%
Peso 50% 100,0%

( )ALENTEJO
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

OB 7 Ponderacéo de 80% 168,3% X I
Ind 14 Sistema de Gestdo Documental
aplicado a toda a organizagéo 181 158 X 13%
Peso 30% 112,7%
Ind 15 Processo de apreciagdo da REN
Promover a modernizagio desmaterializado 1 4 X 300%
de processos Peso 20% 400,0%
Ind 16 Plano de classificagdo de documentos e
manual de procedimentos para arquivo,
(Relevante) alahoradn 304 290 X 5%
Peso 20% 104,6%
Ind17 Sistema de arrecadagdo de receita por
multibanco, implementado 212 187 X 12%
Peso 30% 111,8%
OB8 Ponderagdo de 20% 113,2% X ]
- Indice de decisdo de processos de
Decidir os processosde  Ind 18 contra-ordenagdo em instrugdo (N° de
contra-ordenagdo em notificagdes de decisdo/N° de processos o o o
instrugdo, resultantes dos em instrugdo*100) G R & 13%
autos de noticia. E—- 100% 113,2%
OB 9 Ponderacgdo de 30% 143,4% X I
Implementar a Unidade de Ind 19 Manual de controlo interno e auditoria
Controlo Interno e CEERED 212 120 X 43%
Auditoria
Peso 100% 143,4%
OB 10 Ponderacéo de 70% 122,7% X ]
Avaliar a qualidade dos  Ind 20 Grau de satisfagdo dos stakeholders
servicos prestados externos numa escalade 1a 5 3,00 3,68 X
Relevante
¢ ) Peso 100% 122,7%

Justificagdo para os desvios:Relativamente ao apuramento dos Recursos Humanos planeados, verifica-se a existéncia de um desvio significativo, porquanto, a
data de apresentagdo dos recursos humanos planeados, ndo foram considerados os recursos humanos afectos a estrutura de assisténcia técnica do Programa
Operacional Inalentejo, dado na altura considerar-se que esta estrutura viria a ter um QUAR auténomo. No entanto, posteriormente, o QUAR da CCDRA sofreu

alteragdes, passando a estar nele incluidos objectivos globais de toda a organizagdo, incluindo da estrutura do Inalentejo. Assim, por lapso, a data do
ajustamento final da proposta de QUAR para 2010 que veio a ser aprovada, ndo foram ajustados os respectivos meios humanos planeados, motivo pelo qual
surgem agora estes desvios significativos.

Listagem das Fontes de verificagdo

Gy . Critérios . N
Objectivo Peso ¥ Indicador Meta ~_ Listagem das Fontes de verificagcao
Superagao
ind 1 Definigdo da arquitectura do sistema de monitorizagdo 31-12-2010 <= 15-12- Projecto de arquitectura do sistema de
nd1 4o PROTA e 2010 monitorizagdo do PROTA
Objectivo 1 5 N = P [
. Realizagdo de 4 sessdes técnicas de sensibilizagdo p/ o FEL <= 15-09- ~ ~
e 2 uso generalizado da plataforma digital do RJUE H-O-AVC 2010 Peguineito €l @amElLERes o Seeo
ind 3 AAccdes de dinamizagdo para intervengéo em pedreiras 3 S—a RelEe de el e ciramiEaED
o 5 7 5 abandonadas
jectivo . Acgbes de dinamizacgio para intervengdo em locais de - ~ . o
ind 4 deposicio ilegal de residuos 3 >=4 Relatério de acgdo de dinamizagdo
Objectivo 3 7 ind 5 2‘::25;2[:2 CERREEES CE CEHED ER R8s 21 >=23 Relatérios de fiscalizagéo
laxa de Compromisso - = =
. N P . Sist. Informacgédo e Gestdo do Programa
0 = (v
ind 6 S‘Irrl\:‘eritrlnrr;ir:\t\o elegivel aprovado / Investimento 40% >=45% Operacional do Alentejo (SIGPOA)
Objectivo 4 . Acréscimo de despesa validada relativamente ao ano 0 _ o Sist. Informacgdo e Gestdo do Programa
Relevante e ind 7 transacto ity Sl Operacional do Alentejo (SIGPOA)
5 Taxa de Realizagdo do POCTEP o - 5 .
ind 8 (eSS VEIGRGE /) Desess AmvEcs) 25% >=28% Sistema de Informagdo FONDOS2007
Ao A . T Em 45 dias Rt (i oy
ind 9 Relatérios Trimestrais de Monitorizagdo dos 7 PROVERE P t <=30 di Relatério trimestral de monitorizagdo de
in aprovados apos o termo - 1aS " pROVERE
do trimestre
s acti . Realizagdo de um Workshop no @&mbito do projecto" <=01-12- . N -
Objectivo 5 9 19
J ind 10 Rede Regional de Oferta Formativa" 15-12-2010 2010 Registo de realizagdo do seminario
o . . = S Em 45 dias - [
ind 11 Relatdrios semestrais de monitoirzagdo da aplicagao do A t ~30 di Relatério semestral de monitorizagdo de
i sistema de incentivos na regido apos o termo <= 18 gistema de Incentivos na Regido
do trimestre
e G > ind 12 N° de acgdes efectuadas 8 >=10 Relatérios de acgdes efectuadas
jectivo — - — o
ind 13 N° de micro-iniciativas apoiadas 6 >=7 r:‘?rlla:zc:: CE CEED CES GEERS ES MlE
ind 14 Slstema <Ee Gestdo Documental aplicado a toda a 30-06-2010 <= 15-06- Acessos disponibilizados no sistema de gestdo
organizagao 2010 documental
q s o Em um dos <= 30-11- A
Processo de apreciacdo da REN desmaterializado Informatizagdo do processo
Objectivo 7 20 i) 3451747 preciag riatiz SSRegionais 2010 " 128G pr
Relevante
ind 16 Plano de classificagdo de documentos e manual de 31-10-2010 <= 15-10- Plano de classificagdo de documentos e manual
in procedimentos para arquivo, elaborado 2010 de procedimentos
ind 17 Sistema de arrecadagéo de receita por multibanco, 31-07-2010 <= 30-06- Disponibilizagdo de meios de pagamento
impnlementado 2010 electrénico
Indice de decisdo de processos de contra-ordenagao em
Objectivo 8 5 ind 18 instrugdo (N° de notificagdes de decisdo/N° de processos 40% >=45% Base de dados interna
em instrucdo*100)
Objectivo 9 9 ind 19 Manual de controlo interno e auditoria elaborado 31-07-2010 <_7‘:”(1J:,]04' Manual de controlo interno e auditoria
Objectivo 10 . Grau de satisfagdo dos stakeholders externos numa Grau 3 de _ N . an
Relevante 2 ind 20 escaladelas média =S58 REEIEE:AD @3 (LD

* Peso do objectivo ponderado pela importancia percentual do vector respectivo (Eficiéncia:45%, Eficacia:25%, Qualidade:30%)

( ) ALENT
B1@ Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Avaliagéo Estratégica

2 AVALIACAO ESTRATEGICA

2.1 Metodologia

O Relatério de Actividades do ano de 2010 da Comissdo de Coordenagdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo constitui-se como um documento de sintese de toda
a actividade da organizacdo, no qual é possivel identificar o alimento mantido em toda a
organizacao face a estratégia inicialmente definida. Pretende-se dar a conhecer o esforgo
desenvolvido por todos os colaboradores e o0s resultados alcancados no periodo em
referencia. O presente relatorio envolve uma avaliagdo global da organizacdo ao nivel do
seu QUAR para 2010, cujo enfoque se centra no grau de cumprimento dos seus objectivos e
indicadores programados, bem como na eficacia de uso dos seus recursos financeiros e
humanos. Para além desta avaliagdo global séo igualmente apresentados os resultados da
avaliacdo do Plano de Actividades previsto para 2010, através da avaliacdo de cada uma
das Unidades Organicas, em termos dos seus programas e das suas actividades Foram
utilizados diversos tipos de graficos e tabelas a fim de sistematizar melhor a informacdo e

permitir uma leitura mais rapida e dirigida.

As actividades levadas a cabo pelas varias unidades organicas, enquadram-se no contexto
das competéncias atribuidas a cada uma delas, de acordo com os Programas, previamente
definidos, em congruéncia e concorrendo para a observancia e realizacdo dos objectivos
globais identificados no ambito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo definido para a

organizacao.

A metodologia utilizada para desenvolvimento dos procedimentos inerentes ao exercicio de

avaliacao do desempenho da organizacao assentou nos seguintes principios:

Definicdo da missdo da organizagdo de acordo com a Lei Orgéanica do Servico (Decreto-Lei
n.° 134/2007 de 27 de Abril);

Definicdo dos Objectivos Estratégicos para a organizacao;
Definicdo dos objectivos a constar do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo (QUAR);

Reuni6es com cada uma das direc¢cbes de servico para definir o alinhamento estratégico
das mesmas com o0s objectivos de topo e com os do Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizagcdo. Esta ac¢do traduziu-se na definicdo dos Programas e Actividades de

cada Unidade Organica, definicdo dos respectivos indicadores e suas metas.

O
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Avaliagéo Estratégica

Foi solicitado aos responsaveis de cada Unidade Organica que implementassem um
sistema de registo dos parametros envolvidos em cada uma das suas actividades com vista

a facilitar a avaliacdo em causa.

A informacéo foi recolhida através de uma ficha com modelo proprio, em suporte informatico
a fim de permitir uma boa sistematizagdo e um mais facil tratamento dos dados. A cada
Unidade Organica bastou indicar o valor de resultado alcangado para cada um dos seus
indicadores de avaliagdo nessa mesma ficha e reenvia-la para a “Unidade de Avaliacao”,

para posterior andlise de resultados.

Durante o todo o ciclo de gestado foram efectuadas diversas monitorizacBes de resultados
das quais relativamente ao QUAR foram reportadas ao Departamento de Prospectiva e
Planeamento e Rela¢des Internacionais, trés desses momentos. Relativamente ao Plano de

Actividades foram efectuados dois momentos de avaliacéo.

Coeréncia Objectivos Estratégicos e Operacionais do QUAR

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de Ordenamento do
Territério Regional, com base nos novos instrumentos e orientagcdes
Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regiao

Obj 3 - Executar o Plano Regional de Accéo para a Operagéo

Residuos
OE 1 Contribuir proactivamente para a concretizacéo, na regido, da Obj 4 - Contribuir para a implementagéo regional do QREN
Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel e do Programa
Nacional da Politica de Ordenamento do Territério, bem como das Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
orientagdes estratégicas comunitarias em matéria de ambiente desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperagao transnacional e inter-regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenagdo em instrugao,
resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de Ordenamento do
Territério Regional, com base nos novos instrumentos e orienta¢des
Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regido

Obj 3 - Executar o Plano Regional de Acgéo para a Operagao
Residuos

OE 2 Capacitar estrategicamente a regido para a salvaguarda e valorizacdo Obj 4 - Contribuir para a implementag&o regional do QREN
da natureza, do ambiente e do territério, para a gestdo adequada do uso do
solo e para um eficiente aproveitamento do potencial de desenvolvimento | opj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
regional desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperagao transnacional e inter-regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacéo em instrucéao,
resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Objectivo Estratégico QUAR

©

Objectivo Operacional QUAR

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de Ordenamento do
Territério Regional, com base nos novos instrumentos e orientagdes
Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regido

Obj 3 - Executar o Plano Regional de Acgéo para a Operagao
Residuos

Obj 4 - Contribuir para a implementag&o regional do QREN

Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperagao transnacional e inter-regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacéo em instrucéo,
resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de Ordenamento do
Territério Regional, com base nos novos instrumentos e orientacdes
Nacionais

Obj 4 - Contribuir para a implementac&o regional do QREN

Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperagao transnacional e inter-regional

Obj 7 - Promover a modernizagao de processos

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacéo em instrucéo,
resultantes dos autos de noticia.

Obj 9 - Implementar a Unidade de Controlo Interno e Auditoria

Obj 6 - Dinamizar a cooperagao transnacional e inter-regional

Obj 4 - Contribuir para a implementagéo regional do QREN

Obj 7 - Promover a modernizagao de processos

Obj 9 - Implementar a Unidade de Controlo Interno e Auditoria

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Comissédo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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2.2 Avaliacao Global da Estratégia Definida

2.2.1 Ao Nivel do QUAR

Coeréncia Objectivos Estratégicos e Operacionais do
Contributo para os objectivos estratégicos dos resu

OE 1 Contribuir proactivamente para a
concretizacdo, na regido, da Estratégia Nacional
de Desenvolvimento Sustentavel e do Programa
Nacional da Politca de Ordenamento do
Territério, bem como das orientagdes estratégicas
comunitarias em matéria de ambiente

OE 2 Capacitar estrategicamente a regido para a
salvaguarda e valorizagdo da natureza, do
ambiente e do territério, para a gestdo adequada
do uso do solo e para um eficiente
aproveitamento do potencial de desenvolvimento
regional

OE 3 Dinamizar a articulagdo intersectorial e
interinstitucional de politicas publicas ao nivel da
regido e promover a cooperagdo com as
autarquias locais e outras instituicbes e agentes
regionais

OE 4 Contribuir para a aplicagéo eficiente e eficaz
dos fundos comunitarios na regido

( )ALENTEJO

operacionais

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de
Ordenamento do Territério Regional, com base nos novos
instrumentos e orientagdes Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regido
Obj 3 - Executar o Plano Regional de Accdo para a
Operacao Residuos

Obj 4 - Contribuir para a implementacdo regional do
QREN

Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperacdo transnacional e inter-
regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenagdo em
instrucéo, resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de
Ordenamento do Territério Regional, com base nos novos
instrumentos e orientagdes Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regiao
Obj 3 - Executar o Plano Regional de Acgdo para a
Operacao Residuos

Obj 4 - Contribuir para a implementacéo regional do
QREN

Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperacdo transnacional e inter-
regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacdo em
instrucédo, resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de
Ordenamento do Territério Regional, com base nos novos
instrumentos e orientagdes Nacionais

Obj 2 - Reduzir os Passivos Ambientais da Regido

Obj 3 - Executar o Plano Regional de Accdo para a
Operacdo Residuos

Obj 4 - Contribuir para a implementagéo regional do

QREN

Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o
desenvolvimento regional

Obj 6 - Dinamizar a cooperacdo transnacional e inter-
regional

Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacdo em
instrucdo, resultantes dos autos de noticia.

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados

Obj 1 - Implementar uma estratégia concertada de
Ordenamento do Territério Regional, com base nos novos
instrumentos e orientagdes Nacionais
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Obj 4 - Contribuir para a implementacdo regional do 1706
QREN ;
Obj 5 - Dinamizar programas e projectos relevantes para o 109.4
desenvolvimento regional !
Obj 6 - Dinamizar a cooperacdo transnacional e inter- 1875
regional !
Obj 7 - Promover a modernizag&o de processos 168,3
Obj 8 - Decidir os processos de contra-ordenacdo em 113.2
instrucédo, resultantes dos autos de noticia. ’
Obj 9 - Implementar a Unidade de Controlo Interno e 143 4
Auditoria !

OE 5 Dinamizar a promocdo da regido em

Portugal e no estrangeiro, bem como a Obj 6 - Dinamizar a cooperagdo transnacional e inter- 1875 1875
participacdo dos agentes regionais em redes regional ! !
nacionais e internacionais de cooperagao

Obj 4 - Contribuir para a implementacdo regional do 1706

QREN 0
OE 6 Qualificar os servicos prestados, Opj7 - Promover a modernizagdo de processos 168,3
promovendo a modernizagdo dos processos - - 1512
internos e o aumento da transparéncia nas Obj 9 - Implementar a Unidade de Controlo Interno e 143 4 '
relagdes com a sociedade civil Auditoria ’

Obj 10 - Avaliar a qualidade dos servigos prestados 122,7

Ao nivel global todos os objectivos foram atingidos.

Avaliacdo dos Objectivos Estratégicos de Intervengd 0

Avaliacdo Objectivos Estratégicos de Intervengéo Avaliacdo

1- Contribuir proactivamente para a concretizacdo, na regido, da
Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel e do
Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério, bem
como das orientagBes estratégicas comunitarias em matéria de
ambiente 142,1
2- Capacitar estrategicamente a regidao para a salvaguarda e
valorizacdo da natureza, do ambiente e do territorio, para a gestao
adequada do uso do solo e para um eficiente aproveitamento do
potencial de desenvolvimento regional 142,1
3- Dinamizar a articulagdo intersectorial e interinstitucional de
politicas publicas ao nivel da regido e promover a cooperagao com

as autarquias locais e outras instituicdes e agentes regionais 142,1
4- Contribuir para a aplicagdo eficiente e eficaz dos fundos
comunitarios na regido 144.8

5- Dinamizar a promoc¢ao da regido em Portugal e no estrangeiro,
bem como a participacdo dos agentes regionais em redes
nacionais e internacionais de cooperagao 187,5
6- Qualificar os servicos prestados, promovendo a modernizacado
dos processos internos e o aumento da transparéncia nas relacdes
com a sociedade civil 151,2
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2.2.2 Ao Nivel do Plano de Actividades

Avaliacdo dos Programas

1
67
65 66 600
64
63
62 500
61
60
59
58
57
56
55
54
53
52
51
50
49
48
47
46
45
44
43
42
41

40
39
38

37 36 5

25

26

27
28
29

30
31
33 32

Posicionamento dos Programas face ao indice 100

1 - Gestéo estratégica e operacional da CCDR

2 - Planeamento estratégico, desenvolvimento regional sustentavel e
coesdo econémica e social intra-regional

3 - Dinamizacé&o e monitorizagdo de programas e projectos de interesse
regional

4 - Programa Operativo de Cooperagdo Transfronteirica Espanha
Portugal 2007-2013 ( POCTEP)

5 - Cooperagéo Transfronteirica Institucional
6 - Cooperacao Territorial Europeia 2007-2013

7 - Relag@es Internacionais e Participacdo em Redes

8 - Accdes de cooperagao transfronteirica no dominio do ordenamento do
territorio

35 - Formagéo na area do Ordenamento do Territério

36 - Redugéo de passivos ambientais
37 - Cumprimento do Plano Regional para a Operagdo Residuos

38 - Cooperagéo Técnica e Financeira

39 - Apreciacdo e acompanhamento de projectos
40 - Contribuir para a simplificagdo Administrativa

41 - Garantir uma estratégia concertada de ordenamento do territrio
resultante da aplicagdo da Politica de Cidade e, de Desenvolvimento
Urbano, de Conservagédo da Natureza e da Biodiversidade.

42 - Redugéo de passivos ambientais
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9 - Melhorar a qualidade da prestagao de servigos ao utilizador -
autarquias e particulares

10 - Sistema de monitorizagéo e avaliagio do PROTA 44 - Garantir uma estratégia concertada de ordenamento do territério
resultante da aplicagdo da Politica de Cidade e, de Desenvolvimento
Urbano, de Conservacao da Natureza e da Biodiversidade.

43 - Cumprimento do Plano Regional para a Operagéo Residuos

11 - Garantir uma estratégia concertada de ordenamento do territério
resultante da aplicagdo da Politica de Cidade e, de Desenvolvimento 45 - Reducéao de passivos ambientais
Urbano, de Conservagdo da Natureza e da Biodiversidade.

12 - Procedimentos de avaliacdo ambiental 46 - Cumprimento do Plano Regional para a Operagéo Residuos
13 - Procedimentos de licenciamento de projectos e actividades 47 - Cooperagao Técnica e Financeira
14 - Procedimentos de monitorizagdo ambiental (ar e ruido) 48 - Apreciacédo e acompanhamento de projectos

15 - Procedimentos de p6s-avaliacdo de projectos e de instalagdes 49 - Contribuir para a simplificagio Administrativa

licenciadas
16 - Projectos e estudos em matéria ambiental 50 - Procedimentos de licenciamento de projectos e actividades
17 - Sistematizagédo e divulgacéo de informagao ambiental 51 - Procedimentos de monitorizagdo ambiental - ar

52 - Procedimentos de poés-avaliacdo de projectos e de instalacdes

18 - Cooperacéo Técnica e Financeira " h
licenciadas

19 - Caracterizagdo da Regido 53 - Projectos e estudos em matéria ambiental

54 - Garantir uma estratégia concertada de ordenamento do territorio
20 - Cooperacao Institucional resultante da aplicagdo da Politica de Cidade e, de Desenvolvimento
Urbano, de Conservagao da Natureza e da Biodiversidade.

21 - Contra-Ordenacdes 55 - Cumprimento do Plano Regional para a Operagdo Residuos
22 - Colaboracdo com o INALENTEJO 56 - Redugéo de passivos ambientais

23 - Modernizagdo Autarquica 57 - Contribuir para a simplificacdo Administrativa

24 - Colaboracédo com os Servicos da CCDRA 58 - Apreciacdo e acompanhamento de projectos

25 - Contribuir para a simplificacdo Administrativa 59 - Contribuir para a GESTAO do INALENTEJO

26 - Melhorar os procedimentos ao nivel dos processos administrativos 60 - Garantir o Funcionamento do SIGPOA

61 - Gestdo Operacional do INALENTEJO (eixos 1, 2,3, 4,5 e 6-
Assisténcia Técnica)

62 - Garantir as condi¢des técnicas para o compromisso dos Eixos 1, 2, 3,
4,5 e 6 - (Assisténcia Técnica) do INALANTEJO

63 - Garantir a Execugéo para o cumprimento do n+3 do INALENTEJO
(eixos 1, 2, 3, 4, 5 e 6- Assisténcia Técnica)

27 - Qualificagdo dos Recursos Humanos
28 - Garantir melhoria da qualidade dos servicos prestados

29 - Melhorar a eficiéncia nas actividades inerentes a DSAF

30 - Desenvolvimento da Sociedade de Informagéo 64 - Assegurar o Controlo Interno do INALENTEJO

31 - Gestao do sistema informatico e informacional 65 - Dinamizagdo do Plano de Comunicacgéo do INALENTEJO
32 - Valorizar a imagem da actividade da CCDRA 66 - Avaliagcdo de Sistemas de Controlo Interno

33 - Ordenamento, Gestao e Sustentabilidade do Territério Regional 67 - Prevencéo de Corrupcao e Infraccdes conexas

34 - Formagédo na area do Ambiente

2.2.3 Avaliagédo Global Das Actividades

O desempenho global da CCDRA, medido através da concretizacdo das actividades de
cada uma das suas Unidades Organicas situou-se nos 103,9 %.

A avaliagdo das actividades globais da organizacdo evidencia um elevado grau de
superacdo das mesmas (55.1%). Este resultado traduz um bom empenho dos
colaboradores e uma atengcdo centrada em objectivos por parte dos dirigentes para a
estratégia programada. Cerca de 12.2% das actividades ndo apresentaram execucao, ndo
sendo distribuido de forma homogénea por todas as Unidades Orgénicas esse resultado. As
razdes que motivaram este valor encontram-se expressas no anexo | junto aos resultados
de cada uma das Unidades Organicas. Foram atingidos os resultados em cerca de 22.4%

das actividades e em 10,2% das actividades ndo foi possivel alcancar a meta.

( )ALENTEJO
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Avaliacédo das actividades por unidade orgéanica

7 14 6 12 13 10 14 3 4 5 9 11 1 109 55,6
3 2 3 6 6 3 1 0 44 22,4
3 0 2 2 1 0 3 2 20 10,2
1 0 3 0 1 4 2 3 23 11,7
Total 196 100

| Avaliagdo Média 0.8 120.1]104.1]1205] 27511000 96411111 ] 113.7] 849]149.2]138.1] 5151051

Avaliacéo das actividades da CCDR Alentejo

.. Actividades
Avaliacdo uo
N° %

Superou 109 55,6
Atingiu 44 22,4
N&o Atingiu 20 10,2
Sem execucao 23 11,7

Total 196 100,0
Desvio Médio 54,3
Desvio Padrao 130,1

Grau de realizacao das actividades das unidades org  anicas

12%

22%

O Superou W Atingiu O N&o Atingiu O Sem execugéo

/.
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A~

Avaliacdo das actividades das unidades orgéanicas.
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2.3  Avaliacao por Unidade Organica

A abordagem por Unidade Orgéanica tomou em conta os resultados de cada actividade,
através do cumprimento dos seus indicadores e que por sua vez sustentam 0s respectivos
programas. Foi efectuada uma avaliacdo de cada uma das Unidades Organicas bem como
uma reflexdo por parte de cada um dos seus dirigentes, baseada sempre que possivel nas

seguintes abordagens:

O que se fez em 2010 ;
Actividades mais relevantes do conjunto das activid ades desenvolvidas

Principais limitagdes encontradas para desenvolver as tarefas .
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2.3.1 Direcgéo de Servigos de Desenvolvimento Regio  nal

O que se fez em 20107

No ambito da dinamizagdo do planeamento estratégico , em articulagdo com os
servigos desconcentrados sectoriais, as autarquias locais e os agentes economicos e
sociais regionais, com vista ao desenvolvimento eco némico, territorial, social e

ambiental da regido:

Coloéquio — Valorizar e Tornar mais Competitiva a Regido Alentejo - Oportunidades e
Estratégia no Horizonte Europa 2020, realizado em 27 Maio

Esta iniciativa foi organizada pela DSDR e foi apresentada uma comunicacéo intitulada
“Alentejo/2020:Novas Dinadmicas de Afirmacdo Competitiva” onde se destacava
essencialmente a articulagéo entre as Orientagdes Estratégicas de Base Territorial contidas
no PROT Alentejo, a visdo estratégica para o Alentejo (Alentejo 2015) e os 3 vectores
principais da estratégia Europa 2020 (crescimento mais inteligente, sustentavel e inclusivo),
bem como algumas dindmicas de desenvolvimento mais recentes centradas nas
candidaturas aprovadas nas Redes Urbanas para a Competitividade e Inovacdo (RUCI) e

nos Programas de Valorizacdo Econdmica de Recursos Endégenos (PROVERE).

Workshop — Rede Regional de Oferta Formativa, reali zado em 13 de Dezembro

Em parceria com a Delegacdo Regional do Alentejo do Instituto de Emprego e Formacéao
Profissional e a Direccdo Regional de Educacdo do Alentejo, e com a participacdo das
Escolas Profissionais do Alentejo, organizou-se este workshop onde se analisou a
necessidade de promover o desenvolvimento articulado e sinérgico de uma rede regional de
cursos profissionalizantes, adequada as necessidades do tecido econdémico regional e que
responda a novas necessidades do mercado de trabalho.

Esta iniciativa foi o primeiro passo para a formulacdo de uma estratégia neste dominio, que
se deseja amplamente participada e debatida a nivel regional, no quadro de um processo

mais global de planeamento estratégico com vista a elaboracdo de contributos para a

estratégia de desenvolvimento da regido pds 2013.
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Marketing Territorial - Participacdo no Portugal Te  cnoldgico — 22 a 26 de Setembro de
2010

No ambito da participacdo da CCDRA com um stand aglutinando algumas dezenas de
empresas e entidades regionais para mostra do que de mais inovador se faz no Alentejo,
coube & DSDR colaborar na definicdo do “formato” do préprio stand bem como dos seus
conteludos tematicos e das entidades publicas e privadas que melhor poderiam “representar”
com actualidade o que de mais inovador acontece na regiao.

Destaca-se ainda a preparacdo de dois conteudos de marketing territorial, com texto e
imagem: um referente aos aspectos mais relevantes da competitividade regional e outro, em
base cartografica, que caracteriza sinteticamente a regido nos dominios do ambiente, do

sistema urbano, da base econdmica e dos equipamentos culturais.

Construcdo da Matriz Input-Output para a regido Ale  ntejo

Na sequéncia das accdes iniciadas no ano transacto e em parceria com a Universidade de
Evora e o Instituto Nacional de Estatistica, formalizou-se um protocolo que sustentou uma
candidatura ao INALENTEJO.

Esta candidatura, liderada pela Universidade de Evora e apresentada em Margo, visa
essencialmente dotar a regido de um instrumento de andlise prospectiva que permita
estimar as interac¢Oes entre os sectores da economia regional e como tal dispor de um
precioso auxiliar de suporte a tomada de decisdes sobre a estratégia regional em dominios
relevantes e a formulag¢éo de propostas de politicas publicas.

Aguarda-se ainda a aprovacgéo da candidatura por parte do INALENTEJO por terem ocorrido

algumas dificuldades com a completa instru¢ao do processo.

Estudos de Impacte Ambiental e revisbes de PDM

Foram emitidos 56 pareceres sobre os descritores socioecondmica e acessibilidades,
inerentes as diversas fases de processos de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AlA),
processos de Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE) e processos de revisbes de PDM.

No ambito da dinamizacdo, acompanhamento e avaliacdo de programas e projectos de
investimento de interesse regional e que contribuam para a competitividade da regido, para

o refor¢o da capacidade de iniciativa local e para a coeséo territorial.
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Programa de Valorizacdo Economica dos Recursos Endé6  genos (PROVERE)

Os Programas de Valorizagdo Econémica de Recursos Endogenos (PROVERE) sd0o um
conjunto coerente e estrategicamente justificado de iniciativas, integradas num Programa de
Accdo, e que promovem a melhoria da competitividade de territérios de baixa densidade,
baseada na valorizacdo econOmica de recursos enddgenos, através de projectos ancora

com capacidade de arrastamento de outros projectos e actividades complementares.

PROVEREs Aprovados Lider do Consércio

. _ . CIMAL - Comunidade Intermunicipal do Alentejo
Reinventar e Descobrir - Da Natureza a Cultural_itoral

Montado de Sobro e Cortica Camara Municipal de €wu

AMBINOV - Solucdes Inovadoras em Ambient

. : . %émara Municipal da Chamusca
Residuos e Energias Renovaveis

Zona dos Marmores Céamara Municipal de Borba
INMOTION - Alentejo, Turismo ¢ICNB - Instituto da Conservacao da Natureza e da
Sustentabilidade Biodiversidade, IP

Valorizacdo dos Recursos Silvestres | do
Mediterraneo - Uma Estratégia para as AreasCd@enara Municipal de Almoddvar
Baixa Densidade do Sul de Portugal

A Cultura Avieira a Patriménio Nacional InstitutolRécnico de Santarém

Os 7 PROVEREs regionais, aprovados em Julho de 2009, tiveram até 30 de Julho de 2010,
projectos de investimento aprovados no valor de 93M€, valor este ainda muito aquém do
previsto nos respectivos Programas de Accéo.
Durante 2010 foram desenvolvidas as seguintes acc¢des:
« Analise e parecer das candidaturas, a financiamento pelo INALENTEJO, das
entidades lider para a coordenacao e gestdo de cada PROVERE
* Andlise de relatérios trimestrais de cada PROVERE;
» Elaboracdo de relatério referente ao primeiro ano de execucdo de cada PROVERE
com proposta de reprogramacdo dos respectivos Programas de Acc¢édo, tendo como
orientacdo base o0 seu pragmatismo no contexto das respectivas estratégias aprovadas.
No ambito do acompanhamento do PROVERE foram ainda realizadas reunides com 0s

lideres dos consorcios com vista a avaliar os principais estrangulamentos

(7)CCDR
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Sistema de Incentivos e Fundos Comunitarios

A CCDR/DSDR participa na apreciacdo das candidaturas aos Sistemas de Incentivo do
QREN, especificamente na apreciacdo do critério de mérito regional das candidaturas
apresentadas, competindo-lhe igualmente monitorizar o impacte de programas e projectos

de investimento regionais, financiados por fundos nacionais e/ou comunitarios.

Acompanhamento fisico de obras

Neste ambito a DSDR participa no acompanhamento de alguns programas nhacionais de
apoio a rede de equipamentos locais e de reabilitagdo urbana geridos nacionalmente quer
pela Direccdo Geral das Autarquias Locais quer pela Direccdo Geral de Ordenamento do
Territorio e Desenvolvimento Urbano

Em 2010 as principais intervencdes focalizaram-se nas seguintes actividades:

Apreciagdo e acompanhamento de projectos no ambito do programa de equipamentos,
contratos programa, bibliotecas municipais e juntas de freguesia, mediante a elaboracéo de
5 pareceres sobre novas candidaturas e a elaboracdo de 8 relatérios de acompanhamento
fisico

Acompanhamento regional do Programa de Reabilitacdo de Areas Urbanas Degradadas,
mediante 0 acompanhamento fisico e financeiro dos 6 projectos em curso na regido e a

elaboracdo de um relatério global semestral.

Actividades mais relevantes do conjunto de activid ades desenvolvidas

Foram abertos 7 concursos, que conjuntamente com 0s concursos ainda ndo concluidos
que transitaram de 2009, levaram a apreciacdo de 69 candidaturas, sendo 38 referentes a
financiamentos do INALENTEJO e 31 do COMPETE

Relatorio semestral do impacto regional dos projectos financiados ao abrigo dos Sistemas
de Incentivos do QREN ( INALENTEJO + COMPETE)

Relatorio de monitorizacédo da aplicacdo do QREN na Regido ( andlise reportada a Setembro
de 2010)
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@)

Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
NO
Superou 7
Atingiu 3
N&o Atingiu 3
Sem execucgao 1
Total 14
Desvio Médio 23,9
Desvio Padréo 35,7
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2.3.2 Direcgéo de Servicos de Ordenamento do Territ  6rio

O que se fez em 20107

PROT ALENTEJO

Efectuaram-se 6 reunibes para acerto de consensos na fase de pré-aprovacdo e
subsequente publicacdo em Diario da Republica (11 Fev;3 Mar¢o;16 Marco;23 Marco;25
Margo;17Maio).

Foram realizadas 46 sessfes de trabalho com as Camaras Municipais da regido (s6 a CM
do Crato ndo compareceu) para apoio técnico individualizado nos procedimentos a adoptar
nas alteracdes dos respectivos PDM por adaptacdo, bem como ao esclarecimento de
eventuais davidas no que se refere a aplicacdo do contetdo técnico do PROTA e respectivo
Regime Transitorio.

Foi efectuado o langamento dos procedimentos para a implementacdo do Sistema de

Monitorizacdo do PROT Alentejo.

Acompanhamento de Instrumentos de Gestao Territoria | (IGT)

Foram tratados 16 Planos Directores Municipais com revisdo em curso - Santiago Cacém,
Sines, Campo Maior, Nisa, Monforte, Fronteira, Castelo de Vide, Gavido, Beja, Alvito, Cuba,
Aljustrel, Serpa, Ferreira do Alentejo, Viana do Alentejo, Estremoz).

Acompanhadas 47 alteracdes de PDM por adaptacdo ao PROTA; 2 alteracdes — Aljustrel e
Almodobvar 2 suspensdes de PDM - Borba e Santiago do Cacém.

Acompanhados 5 Planos de Urbanizacdo em elaboracdo Herdade do Mercador, PU
Barrosinha, PU Casas Altas, PU de Azinheira de Barros e PU de Esperanca;2 PU em
alteracéo - Comporta e Evora;4 PU em revisdo - Carvalhal e Lagoas, A-do-Pinto, Vila Nova
de S.Bento e Melides.

Acompanhados 29 Planos de Pormenor em elaboracéo - PP Ferrarias, PIER Monfurado, PP
Muda; PP UNOP4; PIER Parque Esculturas de Grandola; PP Monte do Nabo; PIER do Ameal;
PIER pedreira SOUSEL; PP Castelo Alto; PP T13 Moura; PP Outeirdo; PP UNOP7; PP UNOPS;
PP Zona de Expanséo do Parque Industrial de Ferreira do Alentejo; PP da Camacha; PP da
Cavandela; PP do Monte do Campanador; PP da Unidade de Planeamento 8 em Moura; PP
ZE2 e PPZE3 em VN Milfontes; PP AUGI do Brejinho em Zambujeira do Mar; PP da casa
PIDWELL; PP da Cidade Desportiva de Sines; PP do Bairro da Turgela; PIER da Quinta do

Cruzeiro; PP da Herdade da Cegonha; PP da Quinta da Penha; PP da Quinta Formosa e

(7)CCDR
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Quinta da Cerca — Covdes; PP da Zona Sul — UOP3 em Arronches.3 Planos de Pormenor em
alteracdo - PP ADT2, PP do Parque Empresarial de Barrancos e PP de Salvaguarda do

Centro historico de Moura;1 suspenséo de Plano de Pormenor — PP ADT2.

Reserva Ecologica Nacional (REN)

Efectuadas 4 sessdes de trabalho teméaticas realizadas sobre a aplicacdo do Regime
Juridico da REN — uma por NUTIII — para as Camaras Municipais.

Realizadas 9 reunies no ambito das Orientacdes Estratégicas Nacionais e Regionais da
REN (9. Marc¢o;25 Marc¢o;31 Marc¢o;8 Abril;25 Maio;18 Junho;20 Julho;13 Set;20 Dez).

Foram 7 processos apresentados a CNREN.

Acompanhadas 2 delimitacdes/alteracdes de REN concelhias aprovadas e publicadas —
Mouréo e Ponte de Sor.

Foram apreciados 613 processos (sem informacéo dos provenientes do SSL e SSP que tém
parecer e despacho na Sede, a semelhanca dos do SSB aqui incluidos).

Foram emitidas 119 autorizacdes.

Foram realizadas 342 comunicagfes prévias com processo de registo.

Reserva Agricola Nacional (RAN)

Foi realizada uma sesséo de trabalho na DRAPAL com os técnicos de toda a regido que
acompanham o PMOT sobre a respectiva participacdo sectorial.
Efectuadas 24 reunibes da Entidade Regional da Reserva Agricola e 350 processos

apreciados.

Regime Juridico da Urbanizagéo e Edificacdo (RJUE)

Foram apreciados 121 processos dos quais 42 através da plataforma digital (sem
informacdo dos provenientes do SSL que tém parecer e despacho na sede, a semelhanca
dos do SSB e SSP aqui incluidos).

Realizadas 4 sessdes de trabalho tematicas sobre a aplicacdo do Regime Juridico da

Urbanizacédo e Edificacdo — uma por NUTIII — para as Camaras Municipais.
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Politica de Cidades

Foram apreciados 5 Planos Estratégicos no ambito das RUCI. e 5 Planos de Accédo
apreciados no ambito das PRU (Moura, Santarém, Ponte de Sér, Portalegre e Elvas).

Foi efectuada a apresentacdo “PROT Alentejo e a Politica de Cidades” no ambito do
Seminario sob tema Politica de Cidades — o desenvolvimento e a regeneragdo urbana —
INALENTEJO - Rio Maior.

Participacdo em iniciativas especializadas

Tema “Desertificacéo”

Participacdo em 8 reunides das Comissdes (Nacional e Regional) de Coordenacédo do
Programa de Accdo Nacional de Combate a Desertificacdo.

A CCDR Alentejo acolheu duas exposi¢cdes de fotografia sobre esta temética: “Terra Deserta”
e " Desertos e Desertificacao".

Participacdo no grupo de trabalho que elaborou o Plano Regional a integrar o Programa de

Accao Nacional de Combate a Desertificagao.

Tema “Ordenamento do territorio”
Participacdo na reunido de peritos em Bruxelas “Global changes in polycentric regions —

what role for strategical spatial planning?”.

Tema “Indicadores - Turismo”

Alentejo como Lider do NIT — Necstour Indicator Taskforce com 1 reunido de trabalho em
Bruxelas.

Representacdo na rede Necstour com a colaboracdo da parceria formada com a
Genuineland, TGLA e EDIA para a implementacdo da Reserva Dark Sky em Alqueva.
Elaborada agenda com metodologia de implementacdo e aplicacdo préatica, em fase de
teste, dos 20 indicadores para a sustentabilidade e competitividade dos destinos turisticos
propostos pelo TSG — Turism Sustainability Group, e que visam a aplicacdo da Agenda para

um Turismo Europeu Sustentavel e Competitivo (COM(2007) 621 final).

Tema “Mobilidade Eléctrica”

Efectuadas 3 reunides no ambito da participacédo no Grupo Local de Suporte
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Participacdo em projectos de cooperacéo

PEGLA

Realizadas 4 reunides (26.1.2010 — Evora, Olivenca, Portel e Mérida)

ULYSSES

Efectuada 1 reunido com a Junta da Extremadura e Universidade da Extremadura
(20.5.2010)

Comunidade de Trabalho EUROACE
Realizadas 2 reunides (13.7.2010 e 3.11.2010).

Avaliacéo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N©° %
Superou 6 75,0
Atingiu 2 25,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucao 0 0,0
Total 8 100,0
Avaliacao Média 104,1
Desvio Médio 3,3
Desvio Padréo 4,8
115,0+
110,0
105,0+
100,0
95,0+
90,01
Actl Act2 Act3 Act4 Act5 Actb Act7 Act8
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2.3.3 Direcc¢éo de Servicos do Ambiente

O que se fez em 20107

A actividade da DSA distribui-se, na sua maioria, por trés areas de actuacao:

- Gestao de residuos;

- Avaliacdo ambiental (a cargo da Divisdo de Avaliacdo Ambiental (DAAMB);

- Licenciamento das actividades industrial, pecuaria e extractiva (a cargo da Divisdo de

Licenciamento e Monitorizacdo Ambiental (DLMA).

Gestdao de residuos

Foram avaliados 41 processos, entre licenciamento de operacdes de gestdo de residuos e
de aterros e pareceres relativos a valorizacdo agricola de lamas. Verificou-se um ligeiro
acréscimo relativamente a 2009 — 37 processos.

Foram também asseguradas as representacfes nas seguintes Comissdes: Comissédo de
Acompanhamento de Gestdo de Residuos (CAGER ); Comissdo de Acompanhamento do
PERSU 1l (CAPERSU); Comissdo de Acompanhamento para a Harmonizacdo de
Procedimentos e Normas Técnicas (CANORMAS ) e Comissdo de Acompanhamento de
Fluxos Especificos (CAFLUXOS ) e ainda a participacdo no Grupo de Trabalho de Revisédo
do Plano Estratégico de Residuos Solidos Urbanos Il (nota: as CCDR Alentejo e Norte

representaram todas as CCDR).

Avaliacdo ambiental

Em numero total de processos, a actividade da DAAMB foi muito idéntica a 2009, embora
com um ligeiro aumento relativo no que respeita a processos aqui desenvolvidos enquanto
Autoridade de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AAIA) :

Avaliacdo del?2 Estudos de Impacte Ambiental (EIA) (enquanto AAIA) (11 em 2009);
Acompanhamento dell Estudos EIA (em representacdo) (14 em 2009);

Acompanhamento de 6 Relatérios de Conformidade com o Projecto de Execucgdo (RECAPE )
(em representacgao) (3 em 2009 enquanto AAIA);

Concluiram-se também dois processos de Estudos de Incidéncias Ambientais (EIncA) para
instalagbes de centros electroprodutores que utilizam fontes de energia renovaveis,
encontrando-se outros em curso, 0 que demonstra o0 acrescido interesse e consequente

investimento nesta matéria.
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Iniciaram-se cinco processos de poés-avaliacdo (s6 possivel devido a um reforco de
colaboradores e a uma redistribuicdo das suas tarefas), que traduzem a entrada em obra de
outros tantos projectos anteriormente avaliados e superiormente decididos a nivel do seu
impacte ambiental.

Melhorou-se a disponibilizag&o online dos processos de AlA e de Avaliacdo de Incidéncias
Ambientais  (AlncA) em fase de consulta publica, permitindo o download de todos os
documentos que constituem 0 EIA ou 0 EIncA.

A maioria das actividades de licenciamento da DLMA recai nos processos Regulamento do
Exercicio da Actividade Industrial (REAI) e Regulamento do Exercicio da Actividade
Pecuaria (REAP) (estes Ultimos inexistentes em 2009) e na apreciacdo e aprovacao de
Planos Ambientais e de Recuperacdo de Pedreiras (PARP), tendo sido verificado um
acréscimo de processos analisados: 37 em 2010, contra 28 em 2009.

Prosseguiram as actividades de poés-avaliacdo, através da andlise de relatérios de auto-
controlo de emissbes atmosféricas e de relatérios de Prevencdo e Controlo Integrados da
Poluicéo (PCIP).

Colaborou-se internamente com a Direc¢do de Servicos de Ordenamento do Territério e
com a DAAMB com a emissdo dos pareceres solicitados no ambito da revisdo dos
Instrumentos de Gestéo do Territorio e da AlA .

Diminuiu significativamente o nimero de vistorias a pedreiras, para cerca de 1/3, o0 que
reflecte a normalizacéo desta actividade (de lembrar que, em 2009, a CCDRA participou em
mais de 60 vistorias, em resposta a um pedido extraordinario efectuado pela Direccdo
Regional de Economia do Alentejo).

Acrescem as actividades atrds mencionadas duas tarefas levadas a termo em 2010, ndo
previstas no Plano de Actividades da DSA, nem nos seus objectivos funcionais, nem nos
individuais dos respectivos colaboradores, que consistiram em:

- Sistematizacdo e tratamento dos dados relativos a 1851 processos de licenciamento de
boviniculturas, ao abrigo do Decreto-Lei n°202/2005, de 24 de Novembro, que ocupou a
maioria dos funcionarios da DSA, em regime de “voluntariado”, durante cerca de 3 semanas.
Desta tarefa, e na sequéncia das reunides realizadas com as entidades licenciadoras (DRAP
Alentejo e DGV), resultou numa receita sem encargos acrescidos para a CCDR Alentejo, a
qual, juntamente com processos anteriores ainda recebidos antes da criacdo da ARH
Alentejo, totalizou cerca de € 350.000;

- Participacdo como oradores/formadores nas “Sessdes para eleitos locais”, da

responsabilidade da DSAJAL, de quatro elementos da DSA em sete sessdes realizadas.
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Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas.

N&o se atingiu o objectivo de reduzir os prazos de resposta, nem o de proceder ao
acompanhamento dos Sistemas de Gestdo de Residuos Urbanos, dadas as limitacdes em

termos de recursos humanos nesta area de actuagao..

Avaliacéo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N° %
Superou 12 70,6
Atingiu 3 17,6
N&o Atingiu 2 11,8
Sem execucao 0 0,0
Total 17 100,0
Avaliacdo Média 120,5
Desvio Médio 26,5
Desvio Padrao 33,2
180,0
160,0
140,0
120,0
100,0+
80,0
60,0 -
40,0+
20,0
0,0
Actl Act3 Act5 Act7 Act9 Actll Actl3 Actl5 Actl7
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2.3.4 Direccédo de Servicos de Apoio Juridico e a Ad  ministracao Local

O que se fez em 20107

Durante o ano de 2010 a DSAJAL desenvolveu os seus trabalhos de acordo com a sua
estrutura funcional:

A Divisdo de Apoio Juridico (DAJ), efectuou contra-ordenacdes ambientais, pareceres
juridicos de apoio &s Autarquias Locais e ao Programa INALENTEJO. Para além destes

trabalhos foram ainda desenvolvidos outros servicos de apoio a instituicdes de poder local.

Contra-ordenagdes ambientais
(ordenamento, residuos, recursos naturais)

Processos
. Total de Processos Processos
instaurados em em instrucao concluidos
2010 ¢
51 106 65 (48 notificados

Pareceres Juridicos Escritos
Apoio as Autarquias Locais

Solicitados Emitidos
Municipios+CIM Freguesias Municipios+CIM Freguesias
100 36 88 33
Total 136 121

Pareceres Juridicos Escritos
Apoio ao P. O. INALENTEJO

Solicitados Emitidos

39 33

-N.° acumulado de Pareceres Escritos: 179 emitidos em 203 solicitados.

-Acima de 400 consultas telefénicas por parte das autarquias locais.

-Cerca de 10 reunides com Eleitos Locais, por sua solicitagao.

-Preparacéo e participagdo em 7 sessbes de esclarecimento de Eleitos Locais em matéria
de SIADAP.

-Preparacédo e participacdo em 3 Reunides de Coordenacao Juridica.

-Colaboracdo com a ATAM (Associacdo de Técnicos Administrativos Municipais) em

Reunido de Aperfeicoamento Profissional.
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-Apoio juridico informal & presidéncia, vice-presidéncias, as unidades organicas da CCDRA e
a Comisséo Directiva e Secretariados Técnicos do INALENTEJO.

-Acompanhamento e elaboracdo de pecas processuais nas accoes interpostas de decisbes
da CCDRA e da Autoridade de Gestédo dos P.O.

-Elaboracdo de pareceres e respostas a solicitacdo do Ministério Publico, nomeadamente
em matéria de Ordenamento do Territorio.

-Colaboracdo assidua na apreciacdo e fundamentacdo das respostas aos relatérios da
Inspeccao-Geral do Ambiente e do Ordenamento do Territério (pela CCDRA), bem como da
Inspeccao-Geral de Financas (pelo INALENTEJO).

-Articulacdo e colaboracdo com a Direccdo de Servicos de Apoio Juridico e de Contencioso
da Secretaria-Geral do MAOT.

Das actividades desenvolvidas importa realcar o apoio (formal e informal) aos Servicos da
CCDRA e ao INALENTEJO, as sessfes organizadas e executadas para os Eleitos Locais e as
accoes tendentes a responder as Inspecc¢des (principalmente IGAOT e IGAL), aos Servigos
do Ministério Publico e aos Tribunais.

Deve ser destacada toda a nossa actividade, relacionada com os mais variados temas,
desenvolvida no seio da Secretaria-Geral do MAOT, com a Direccdo de Servigos de Apoio
Juridico e de Contencioso. Ficou sempre evidenciada a sintonia existente e a vontade, de
ambos os lados, de colaborar e de construir.

A Divisdo de Financas Locais e Modernizagdo (DFLM) desenvolveu trabalhos
essencialmente de acompanhamento que envolveram Programas de financiamento com
municipios, freguesias e particulares:

Contratos-programa de investimento com a Direccdo G eral das Autarquias Locais
(DGAL):

Candidaturas analisadas — 2

N° de projectos acompanhados — 9

Despesa apresentada, elegivel e visada (€) — 401 445,90

Protocolos de modernizag&do administrativa (DGAL);

Candidaturas analisadas — 0

N° de projectos acompanhados — 6

Despesa apresentada, elegivel e visada (€) — 30 880,54

Edificios-sede de freguesias (DGAL):

N° de projectos acompanhados — 2

Despesa apresentada, elegivel e visada (€) — 44 213,26

Programa de Equipamentos Urbanos de Utilizacdo Cole  ctiva (DGAL):

Candidaturas analisadas — 5

(7)CCDR
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N° de projectos acompanhados — 20

Despesa apresentada, elegivel e visada (€) — 843 380,00

Actividades executadas:

Recepcgdo, verificacdo de conformidade, emissdo de parecer técnico e registo de
candidaturas;

Acompanhamento financeiro dos projectos aprovados, registo de dados e emissdo de
processamento as entidades financiadoras;

Apoio aos promotores (autarquias e particulares) na formalizacdo de candidatura e nos
procedimentos de execucdo dos projectos;

Esclarecimento, aos beneficiarios e interessados, de todas as questdes relacionadas com
esta temética,;

Emissao de informacédo de situacéo quer as entidades financiadoras quer a Presidéncia.
Acompanhamento da aplicacdo do POCAL (Plano Oficial de Contabilidade para as
Autarquias Locais) nas autarquias locais e entidades equiparadas:

Participacdo em 2 reunides presenciais e em todas as actividades do grupo de trabalho
de uniformizacéo interpretativa, titulado como SATAPOCAL criado pelo Despacho n° 4839/99
(SEALOT) de 22 de Fevereiro, coordenado pela Direccdo Geral das Autarquias Locais,
propondo ou dando contributos nos seguintes suportes: Fichas de apoio técnico;
Memorandos; Brochuras e outros documentos; Relatérios de situacao.

Respostas a todas as solicitacdes de cariz contabilistico — financeiro (POCAL, Lei das
Finangas Locais e outras), solicitagdes estas colocadas através de oficio, correio electrénico
e, na esmagadora maioria, por telefone.

Recepcéo, registo e tratamento de informacéo financeira, proveniente dos documentos

previsionais de 2010 e das prestacfes de contas relativas a 2009 de municipios e

respectivas associacfes, comunidades intermunicipais, freguesias e assembleias

distritais.

Carregamento da matriz de dados contabilistico — financeiros dos municipios alentejanos,

destinados ao Observatério de Dados Regionais da responsabilidade da CCDR Alentejo.

Processo de validagédo de dados, analisando comparativamente a informacao inscrita nas

prestacbes de contas municipais de 2009 e a inserta em plataforma electronica

(SIPOCAL) da responsabilidade da DGAL. Este processo é coordenado por esta Direc¢cdo

Geral. Todas as tarefas de verificacdo de dados, emissdo de relatério aos municipios

sobre os erros encontrados e a solicitacdo a DGAL de abertura de ficheiros para

correccao, foram executadas para 0os 47 municipios.

Elaboracgéo, para divulgacdo, do estudo: Relatdrio Preliminar de Execug¢do Financeira

Municipal referente ao exercicio de 2009.
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Em matéria do Fundo Social Municipal (artigos 19°, 24° e 28° da Lei n°® 2/2007 de 15 de
Janeiro (Lei das Financas Locais), procedeu-se a recep¢do e validacdo das fichas
trimestrais remetidas pelos 47 municipios, para o ano de 2009.

Executaram-se nos finais do ano de 2010 diversos actos preparatérios para o arranque do
projecto de acessibilidade das autarquias locais (municipios) a plataforma tecnoldgica
titulada como “Rede Conhecimento — CCDRA /Plataforma Autarquica”.

Nesta Divisdo o realce vai para a elaboracdo do Relatério Preliminar de Execucéo
Financeira dos Municipios Alentejanos (com base nas Prestacdo de Contas de 2009), para o
acompanhamento dos Projectos candidatos ao Programa Equipamentos, para a validacao
das PrestacGes de Contas e do Fundo Social Municipal (que, no seio da SEAL/DGAL, tem
tido o devido reconhecimento pelo esforco que desenvolvemos). Também a matéria POCAL

tem tido a nossa melhor atencao.

Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas.

Obviamente que existiram factores que ndo permitiram que o que tinha sido previsto se
realizasse completamente. Houve uma diminuicdo de Pareceres na area contabilistico-
financeira porque existiram (de 2009 para 2010), menos solicitagbes por parte das
autarquias; e ndo avancamos mais no Estudo de Impacto do POCAL nas Financas
Municipais por questdes relacionadas com a problemética do Pessoal da Divisao.

Existe um Projecto (Concurso Nacional de Boas Praticas na Administracdo Local) em Plano
gue ndo teve qualquer actividade ou ac¢do da nossa parte, enquanto elemento do jari, pois
em 2010 n&o se realizou o referido Concurso.

Importa referir, concluindo, que a nossa preocupacéo, e a tonica da nossa actuacao, foi
representar de forma condigna a CCDRA e cumprir 0 que a lei estabelece.

Acompanhamos, ainda, o Plano de Apoio da Engenharia Militar aos Municipios Alentejanos
— no &mbito do Protocolo existente.

Consideramos que tivemos uma actuacdo bastante positiva — com duas situacdes menos
conseguidas, por op¢ao nossa, que vamos procurar gue nao se repitam (menos pareceres
para as autarquias locais e menos processos de contra-ordenagdo instruidos) o que,
obrigara, naturalmente, a repensar a nossa estratégia no seio da CCDRA.

Quando demos a tobnica, por razdes imperativas, nas actividades mencionadas existiram
outras que, de certa forma, sairam grandemente prejudicadas, como por exemplo o apoio as
autarquias locais (emitimos mais pareceres juridicos em 2009) e a instrugdo de processos

de contra-ordenacao (tivemos mais processos em instrugdo em 2009).
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Também existe um factor que, para nos, € relevante, e que consideramos que teve
influéncia nas respostas do servigo. Verificou-se alguma instabilidade, ou melhor, a
problematica (salde, movimentagdes, etc.) existente em torno dos recursos humanos que
integram a Divis&o. Estes factores néo favoreceram em termos de resultados.

Salienta-se o facto de existirem tarefas néo inscritas no Plano de Actividades/2010 que nés
desenvolvemos com todo o empenho, e a que dedicamos muito tempo, pois para além de
estar em causa a CCDRA estd também a nossa vontade de cumprir e 0 respeito que a
matéria institucional nos merece — referimo-nos fundamentalmente as relacbes com as

Inspecc¢des, os Servicos do Ministério Publico, os Tribunais e a Secretaria-Geral do MAOT.

Avaliacéo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N° %
Superou 13 76,5
Atingiu 1 5,9
N&o Atingiu 2 11,8
Sem execucao 1 5,9
Total 17 100,0
Avaliacdo Média 27,5
Desvio Médio 198.,6
Desvio Padrao 330,3
600,0
400,01
200,01
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2.3.5 Direcc¢éao de Servicos de Fiscalizacao

O que se fez em 20107

Planeamento e controlo da actividade

Formacdo efectuada aos agentes fiscalizadores internos em funcdes nos Servicos Sub-
Regionais na area do Ambiente e do Ordenamento do Territorio

Efectuada formacéo na area do Ambiente ministrada aos autarcas dos municipios da regido,
em conjunto com a DSA e com a DSAJAL;

A elaboracdo de uma proposta de formacédo nas areas do Ambiente e do Ordenamento a ser
ministrada aos agentes fiscalizadores internos e ao SEPNA,

Definicdo de uma metodologia com vista a estruturacdo e elaboracdo do Plano Regional
para a Operacdo Residuos-12 Fase;

Foi elaborada uma proposta de metodologia com vista a definicdo de uma estratégia de
fiscalizacdo para a Regido Alentejo, consubstanciada na figura do Plano Anual de
Fiscalizacdo para 2011, submetido a aprovacdo superior em Dezembro de 2010, o qual,
reunindo os contributos de todas as entidades com competéncias na area da fiscalizacao na
regido, permitira promover a actividade fiscalizadora, numa perspectiva de sustentabilidade
social, ambiental e econémica;

Foi adoptada uma estratégia de relacionamento com o cidaddo e com as demais entidades,
baseada na transparéncia e no estrito cumprimento da lei, designadamente no que respeita
as comunicacbes que lhe sdo efectuadas; Neste caso, e com o contributo da DSAJAL/DAJ,
foram reformulados os textos de todos os oficios normalmente expedidos pela CCDR
Alentejo, passando a integrar em si a mencao a toda a legislacdo que enquadre o assunto
em causa, designadamente no que respeita aos direitos, liberdades e garantias do cidadao;
Reformulacdo de alguns procedimentos relativos ao registo e monitorizacédo das actividades
dos Servicos Sub-Regionais com vista a obtencdo de estatisticas fiaveis, que permitam
obter uma base de suporte consistente para a decisdo estratégica; Foram eliminadas as
bases de dados parciais existentes e implementada uma base de dados global, onde todos
0s Servicos Sub-Regionais registam a sua actividade, sendo esta base de dados utilizada
pela DSF, com vista & producéo de estatistica em tempo real;

Foram reformulados um conjunto de procedimentos relacionados com o acompanhamento
da Campanha de Erradicagdo de Veiculos em Fim de Vida, eliminando-se as bases de

dados parciais e constituindo uma base de dados Unica, passando a sua gestao e
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monitorizacéo a ser efectuada pela DSF permitindo, em consequéncia, uma maior fiabilidade

nos dados obtidos.

Fiscalizacdo

No ambito do Plano Regional de Ac¢do para a Operacdo Residuos — 12 Fase, cuja definicdo
e cumprimento integral permitiu desenvolver um vasto trabalho, tendo sido efectuada
fiscalizacdo em 40 operadores de gestdo de residuos licenciados pela CCDRA, das 20
programadas;

Reformulacdo e continuidade da actuacdo quanto & Campanha de Erradicacdo de Veiculos
em Fim-de-Vida (VFV), promovida pelo MAOT e de abrangéncia nacional, que permitiu a
limpeza de 66 dos 165 locais referenciados na regido, resultando esta actividade na
erradicacdo de cerca de 2000 veiculos em fim de vida, até ao final de 2010

Tratamento de toda a actividade de fiscalizacdo n&o programada, reclamacdes e
solicitagcbes externas da qual resulta um numero de 472 accdes desenvolvidas pelos
Servigos Sub-Regionais e ainda pelos técnicos afectos directamente a DSF.

Avaliacdo das actividades

Avaliacao Actividades UO
N° %
Superou 3 27,3
Atingiu 6 54,5
N&o Atingiu 2 18,2
Sem execucao 0 0,0
Total 11 100,0
Desvio Médio 28,2
Desvio Padréo 39,4
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2.3.6 Direccdo de Servicos de Comunicagdo e Gestao Administrativas e

Financeira
Avaliacéo das actividades
Avaliacao Actividades UO
N° %
Superou 10 55,6
Atingiu 3 16,7
N&o Atingiu 2 11,1
Sem execucao 3 16,7
Total 18 100,0
Avaliacdo Média 100,0
Desvio Médio 39,3
Desvio Padrao 57,0
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2.3.7 Divisdo da Cooperacao Inter-Regional

O que se fez em 20107

Esta resenha ndo pode deixar de ser complementada por uma apreciacao subjectiva relativa
a alteracdo produzida na constituicdo e lideranca da DCI, facto que implicou por um lado
uma reorganizacdo da Divisdo em termos de chefia e de trabalho, agora distribuido por
menos um elemento, sendo a DCI confrontada com a manutencdo das responsabilidades
num ano preenchido com inUmeras actividades internas e externas de complexidade,
responsabilidade e representatividade bastante exigentes, conforme a sua breve
apresentacao deixa entender.

Destaca-se, contudo, o esfor¢co e realca-se o empenho demonstrado, julgando-se ter
conseguido imprimir algum dinamismo a Divisdo e obtido resultados que enobrecem a
actividade da CCDR e o seu bom nome no contexto de uma das suas fungdes mais
evidentes, que é o da dinamizacdo e promocdo da regido em Portugal e no estrangeiro,

contribuindo para o alcance e consecuc¢do dos seus objectivos institucionais.

Assessoria, Pareceres, Textos e Conteudos

Assessoria técnica ao processo de representacdo da CCDR Alentejo na CRPM Bureau
Politico da CIM, Maio

Elaboragdo de Dossiers técnicos para reunides: Bureau politigue CRPM Junho, Troms
(Nornege), Assembleia-Geral da Comissdo Arco Atlantico — Junho, Rennes (Bretagne-
Franca)

Elaboracéo de notas para discurso da Presidéncia no ambito da assinatura da Comunidade
de Trabalho Eurorregido EUROAAA — 5 de Maio

Elaboracdo de notas para discurso da Presidéncia no ambito do Plenéario da Eurorregido
EUROACE

Elaboracéo de notas para discurso da Presidéncia no a&mbito da participacdo promocional da
EUROACE no Meeting Place dos Opendays 2010, Bruxelas, Outubro

Elaboracdo de Guides para Filme e Folheto sobre a Exposicdo Alentejo Raiano, um olhar
sobre dez anos de cooperacao.

Elaboracéo de textos tematicos para a brochura EUROACE

Elaboracdo de texto sobre a cooperacdo no ambito da AUROACE para a Revista

Alentejo/Andlise Regional
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Elaboracéo de textos e conteudos sobre a acgdo da DCI para a reformulacdo da Webpage
da CCDRA.

Identificacdo dos livros e edi¢gbes luso-espanholas existentes na CCDRA/DCI, compilacdo em
modo fotografico, de forma a permitir até ao final do ano a constituicdo de uma Biblioteca
Virtual, on-line, no site da CCDR Alentejo.

Concepcao e elaboragao de 4 edigdes do Boletim da Cooperagao:

12 Edicao trimestral Janeiro, Fevereiro e Marco de 2010

22 Edicao trimestral Abril, Maio e Junho de 2010

32 Edicdo Julho, Agosto e Setembro de 2010

42 Edicdo Outubro, Novembro e Dezembro de 2010.

COOPERACAO TRANSFRONTEIRICA

Programas Europeus de Cooperagéo

INTERREG IIl A
Apreciacao e producdo de resposta a 57 consultas para aprovacédo de relatdrios finais.
Contributos técnicos e de gestdo para encerramento do PIC INTERREG Il A,
designadamente relatérios de execucdo do Programa no Alentejo e apreciacdo de

relatério final para ser apresentado & Comisséo Europeia.

POCTEP
Participacdo nos 6rgaos de gestdo e acompanhamento de nivel nacional e regional do
POCTEP.
Desempenho de fun¢des de Organismo Intermédio de administracdo regional de duas
areas de cooperacao, AC4 e AC5.
Preparacdo de acc¢des tendentes ao langamento da Il convocatéria de Projectos, tendo
sido analisados 90 projectos das duas areas de cooperacdo dos quais mereceram
aprovacao 38, correspondendo a 54,1M€.
Apreciagdo e apoio a decisdo da Coordenacdo Regional sobre 8 consultas escritas para

alteracBes substanciais e 35 modificacdes ndo-substanciais de projectos POCTEP.

Projectos de Cooperacgdo Transfronteirica

GABINETE DE INICIATIVAS TRANSFRONTEIRICAS E COMUNIDADE DE TRABALHO EUROACE
ALENTEJO-CENTRO-EXTREMADURA

Apoio logistico e organizativo e participacdo em 16 reunides das ComissGes Sectoriais
criadas no ambito da Comunidade de Trabalho Eurorregido EUROACE:

CS Educacio Evora, 2 de Fevereiro

(7)CCDR

ALENTEJO
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CS Ambiente — Castelo Branco — 16 de Marco;

CS Proteccéo Civil — Mérida — 13 de Abril;

CS Juventude e Desporto — Evora — 16 Abril;

CS Desenvolvimento Local — Castelo Branco — 19 de Abril;

CS Saude — Mérida — 21 de Abril (manhd);

CS Cultura — Mérida — 21 de Abril (tarde);

CS Economia — Evora — 26 de Abril;

CS Emprego — Mérida — 28 de Abril;;

CS 1&DT — Coimbra — 11 de Maio;

CS Ensino Superior — Evora — 12 de Maio;

Jornada de Trabalho com Organismos de Cooperacdo Transfronteirica — 15 de Junho

(IFEBA - Badajoz);

CS Turismo — 24 de Junho — Monfortinho;

CS Cidadania — Evora - 14 de Setembro;

CS Accéao Social — Mérida - 21 de Setembro;

CS Agricultura — Castelo Branco - 28 Outubro;
Langamento, acompanhamento e coordenagao dos trabalhos das equipas dos peritos que
realizaram o Estudo de Estratégia EUROACE2020:

Langamento da Estratégia da Euroace — Evora — 18 de Marco;

Consolidaco dos trabalhos — Evora — 22 de Margo;

Acompanhamento dos Trabalhos — Coimbra — 11 de Maio;

Lancamento do “draft” da estratégia e recolha de informac&o dos “stakeholders” - Evora,

13 de Julho;

Preparacéo e concretiza¢do do Primeiro Plenério da EUROACE e apresentacao do Estudo

EUROACE2020 — Mérida, 3 de Novembro;

Preparacéo, logistica e lancamento de fichas para recolha de informacao de tipo analise

SWOT a 99 stakeholders, para apoio a constituicdo do estudo de Estratégia, respectiva

recolha e distribuicao.

Outras actividades

Preparacéo, concepcéo e orcamentacdo do projecto GITEUROACE, candidatado e aprovado
no ambito da Il convocatoria do POCTEP.

Concepcéao geral, preparacdo do caderno de encargos e procedimento de adjudicacdo de

uma brochura institucional EUROACE.
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Divulgacéo, recepc¢édo, seleccdo e apoio geral técnico e financeiro de Micro iniciativas de
cooperacdao transfronteirica:
Aprovadas:
IntercAmbios Escolares 2010 — DRE Alentejo - de 3 a 21 de Maio — 4.000,00¢€;
Torneio Internacional de Ténis — Montemor Ladies Open 2010 — Clube de Ténis de
Montemor-o-Novo — de 12 a 20 de Junho — 1.800,00¢€;
IV Torneio de Badmington luso-espanhol de Badmington — Clube de Badmington de
Evora, 19 e 20 de Junho — 2.915,00€;
Visita Técnica & Exposicéo Suroeste no MEIAC de Badajoz — Universidade de Evora — 12
de Maio — 300,00€ — EUROACE;
Exposicao Internacional de ARTE — INROT6 — Novembro — 600€.
N&o aprovadas:
Jogos do Norte Alentejano — CIMAA — Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo;

Espaco Aventura — Piscinas Municipais — SulAventura.

GABINETE DE INICIATIVAS TRANSFRONTEIRICAS E COMUNIDADE DE TRABALHO EUROAAA
ANDALUZIA-ALGARVE-ALENTEJO

Preparacéo do texto do Protocolo que institui a Comunidade de trabalho Alentejo-Algarve-
Andaluzia Eurorregido EUROAAA, submissdo a apreciacdo do IFDR e promog¢ao conjunta da
Assinatura em Faro, no dia 5 de Maio.

Preparacéo da sequéncia dos trabalhos em reunido de trabalho a 18 de Maio, em Sevilha
Preparacdo das accBes de desenvolvimento e implantacdo do Plano de Accédo da
Cooperacao Transfronteirica, designadamente pela preparagéo de propostas de trabalhos e
cadernos de encargos para adjudicacéo.

Procedimentos para aquisi¢cdo de 200 estampas da Cegonha-Negra, do autor José Projecto,
para oferta em ocasides institucionais da Eurorregido.

Concepcéao geral, preparacdo do caderno de encargos e procedimento de adjudicacdo de
materiais promocionais do GIT AAA IV.

Preparacdo da adjudicacdo de fornecimento de 3000 mini-dicionarios de portugués-
espanhol e espanhol-portugués.

Reunido de coordenacéo e articulacdo geral do projecto GIT AAA — Sevilha, 19 de Julho
Procedimentos e adjudicacdo de 4 cursos de espanhol (3 de nivel basico e 1 de nivel

intermédio) a ADPM, a realizar em Mértola (2 cursos, um de cada nivel), Beja e Almodévar.

)

>
-
m
=2
—
-
—
o

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatdrio de Actividades 2010

48



Avaliagéo Estratégica

Apoio, ndo concretizado, a uma microiniciaitiva de cooperacao transfronteirica Campeonato
de Espanha / Karting 2010 — Grupo Desportivo e Cultural da Tourega — 3 e 4 de Julho e 3 e
4 de Setembro — 2.350,00€ — EUROAAA.

Preparagcéo, concepcdo e orgcamentacdo do projecto GITEEUROAAA, candidatado e

aprovado no ambito da Il convocatéria do POCTEP.

Cooperagao Transnacional e Interrregional

PROGRAMAS EUROPEUS DE COOPERACAO TERRITORIAL

Participagdo da Comisséo Organizadora e acompanhamento do 8° Simpdésio Internacional
de Vitivinicultura do Alentejo.

Participacdo no Seminario Rede de Transportes do Mediterrdneo e Bureau Politico da
Comisséo Intermediterranea — Murcia.

Reunido da Autoridade de Gestdo do Programa MED visando a criacdo de uma Macro
Regido no Mediterraneo Paris.

Reunies com as Agéncias Regionais de Energia, a Universidade de Evora, e a ARS
Alentejo para preparar projecto sobre eficiéncia Energética dos Edificios dos Centro de
Saude do Alentejo, a apresentar aos Projectos Estratégicos do MED.

Participacdo nos Seminarios do Dia Europeu do Mar CRPM — Gijon.

Participacdo na Assembleia Geral e Seminario Internacional da AREV — Poreck.

Participacdo na Reunido do Grupo de trabalho Transportes da Comissdo Arco Atlantico —
Lisboa.

Accdo de formacdo em Lisboa (IFDR) sobre procedimentos de validacdo de despesas nos
Programas de Cooperagéo Territorial Europeia — Marco.

Publicacdo de notas de abertura das segundas fases de candidaturas aos Espagos de
Cooperacao Territorial Europeia: Espaco Atlantico, MED e Interreg IV C, na pagina WEB da
CCDR Alentejo.

Actualizacdo de informacdo estatistica relativa as pescas regionais, para inclusdo na
documentacgao para a Assembleia Geral da Comisséo Arco Atlantico.

Apreciacdo ao parecer da CRPM sobre a Politica Agricola Alimentar e Rural.

Parecer sobre a Posicao Politica da CRPM sobre o Futuro Estratégico da “Europa 2020".
Resposta ao Inquérito “ As Regides Atlanticas, uma Estratégia para o Arco Atlantico.

Accles de dinamizacdo de agentes regionais para integrarem parcerias ligadas as energias
Alternativas e Eficiéncia Energética no ambito dos Projectos Estratégicos do Programa MED:
MERIE, METER-MED, SPEED UP MED, O ENERGIE e Profor Bio Med.
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Participagdo no Seminério de Abertura de Candidaturas para apresentagdo de Projectos
Estratégicos ao Programa MED. Salbnica - Grécia

Compilacdo da informacéo relativa ao projectos aprovados nos Espacos de Cooperacdo
Territorial Europeia, tendo em vista elaboracdo de um relatério de sintese sobre o
envolvimento regional e nacional nestes espagos de cooperacao.

Proposta e acompanhamento das tarefas tendentes a realizagdo de uma reunido do Bureau

Politico da Comissao Arco Atlantico no Alentejo.

Projectos de Cooperagéo Territorial

PIRENE IV

Preparacdo e lancamento do “Estudo do Perfil Operacional de Referéncia para a
Concretizacdo da Ligacdo Sines-Madrid do Projecto Prioritario 16 das Redes

Transeuropeias de Transporte”, aprovado e pronto para adjudicacdo a empresa Quaternaire.

WINNET 8

Participagdo no Seminario de Langamento do Projecto Interreg IV C WINNET W8 — Talberg,
Suécia.

Participagdo na reunido do Comité de Acompanhamento do WINNET 8 — Escécia.
Coordenacéo e Participagdo da visita de estudo da delegacéo sueca ao Alentejo, no ambito
do Projecto WINNET 8.

Coordenacéo da Visita de Estudo a Grécia da parceria Regional do Projecto WINNET 8 —
Salonica.

Participacdo no Workshop Tematico do Projecto WINNET 8 — Veneza.

Participacdo no workshop sobre Igualdade de Género e disseminagdo do projecto Winnet 8
realizado em Evora.

Proposta de criacdo de uma pégina no Site da CCDR Alentejo, para divulgacao do projecto
WINET 8.

Organizacéo e Participagdo em Eventos

Mostra de Cooperacao Transfronteirica — 12 Edicao, de 10 a 31 de Marco de 2010, Galeria
da CCDR Alentejo, Evora Co-organiza¢do com a Casa do Pessoal da CCDR Alentejo;
Semindrio POCTEP — Lancamento das 23 Convocatorias, 23 e 24 de Marco de 2010,

EvoraHotel, Evora; Co-organiza¢éo com STC do POCTEP.
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Organizacgao, Realizacdo e Acompanhamento da reunido do Comité Executivo da ARFE, 19
de Junho, EvoraHotel, Evora e 20 de Junho de 2010 e Co-organizagcdo com a ATMTGLA da
Visita Técnica — Zona envolvente ao Alqueva.

Participagdo no Juri do Concurso langado pelo INAlentejo sobre a Elaboracdo de Trabalho
alusivo as Comemoragdes do Dia da Europa, Temas: “A minha Escola” e “A Europa”,
Organizacéo dos trabalhos para a exposicdo patente de 9 a 31 de Maio na Galeria da CCDR
Alentejo, Evora e Acompanhamento dos trabalhos e Entrega de Prémios, dia 18 de Maio,
Auditorio da CCDR Alentejo, Evora.

Concepcao, candidatura, obtencdo de participantes, desenho de intervencéo, concepcéao de

modelo de promocao e participacdo activa nos OPENDAYS 2010, Outubro, Bruxelas.

Accdes Organizacionais

Da CCDRA

Inerentes a reorganizacdo do sistema de gestdo documental e a respectiva adaptacdo ao
sistema;

Inerentes a reestruturacé@o da pagina Web da CCDRA,

Inerentes aos procedimentos de arquivo de documentagéo.

Da DCI

Organizagdo, numeracgao e arrumagéo em arquivo morto de todo o arquivo relativo a 12, 22 e
32 Convocatéria do INTERREG llIA;

Criacdo da base de dados para todos os documentos elaborados em 2010 na DCI;

Arquivo em processos de documentos que estavam pendentes para arquivo desde 2008;
Criacdo de Base de Dados para os Processos POCTEP;

Criacdo de contactos de todas as reunides das Comissdes Sectoriais e demais elementos

relevantes para o processo da cooperacao
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Avaliacéo das actividades

. Actividades
Avaliacdo uo
Ne° %
Superou 14 58,3
Atingiu 6 25,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucao 4 16,7
Total 24 100,0
Avaliacdo Média 129,1
Desvio Médio 62,8
Desvio Padrao 90,7
400,0 T
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2.3.8 Diviséo de Informacao e Informatica

O que se fez em 20107

A Divisdo de Informacdo e Informética constitui-se como um dos servicos de suporte a
actividade da CCDRA, tendo sido dotada de um conjunto diversificado de atribuicdes e
competéncias que asseguram o desempenho de funcionalidades e servicos que sao criticos
para 0 que se costuma designar como o bom funcionamento da organizacgéao.

De entre elas deve ser dado particular destaque ao Sistema Informético e Informacional, que
garante elevados niveis de seguranca e eficiéncia, e & promocdo, ao nivel externo, da
divulgacao das actividades desenvolvidas pela CCDRA e, ao nivel interno, da modernizacao
técnica e administrativa.

Da execucdo das actividades programadas para 2010 importa real¢car que, na sua quase

totalidade, os objectivos foram cumpridos, havendo mesmo alguns que foram ultrapassados.

Desenvolvimento da Sociedade de Informacéo
Neste ambito foram executados projectos de modernizagdo administrativa que muito
contribuem para a reestruturacdo dos métodos de trabalho pela accdo estruturante que
determinam:
Implementacdo da componente de Gestdo de Expediente do Sistema de Gestéo
Documental, que introduziu maior rapidez e agilidade de procedimentos face a fluidez dos
documentos que se consegue obter sobre o suporte digital, com impacto em todos os
servicos da CCDRA;
Desmaterializacdo do Processo de Apreciacdo de REN, que permitiu 0 acesso via Web a
submissdo de processos de comunicacdo prévia ou do pedido de autorizacdo para
ocupacao de areas da Reserva Ecoldgica Nacional, de acordo com regime juridico desta
restricdo de utilidade publica; além da submissdo dos processos pode ser utilizado um
Simulador que permite a avaliacdo previa da instrucdo do processo;
Elaboracdo do Plano de Classificacdo de Documentos e Manual de Procedimentos de

Arquivo.

Ordenamento, Gestdo e Sustentabilidade do Territori o e Avaliacdo do PROTA
Regional
No que concerne a este tema ao foram desenvolvidos 0s projectos seguintes:

“Concepc¢do e implementacdo do SIG de Apoio a Gestdo e Avaliacdo do PROTA", que

permitiu criar um instrumento de visualizacdo e analise que possibilita ndo apenas a
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exploracao da informacao especifica do plano, mas igualmente a sua articulagdo com a
restante informacgéo geografica do SIG da CCDRA,;

“Reforgo da capacidade funcional e operacional do SIG da CCDRA”, que através da
criacdo de novos temas e variaveis contribuiu para o enriquecimento da informacao

disponibilizada e partilhada por todos os técnicos da CCDRA.

Gestéo do Sistema Informético e Informacional

As actividades relativas a matérias ligadas com a gestéo informética ocorreram de acordo
com os objectivos definidos, isto, é, sem que se verificassem problemas que impedissem o
funcionamento normal das actividades dependentes dos meios informaticos ou dos
repositorios de dados.

De destacar, porém, a migracdo para nova versao do software de Correio Electrénico que
trouxe a vantagem do acesso externo as contas de correio electrénico dos colaboradores da

CCDRA observadas as condicdes de seguranca.

Actividades ndo executadas

Das duas actividades cujas metas dos indicadores n&o foram cumpridos importa referir que:
O Classificador de Processos nao foi implementado na aplicacdo de Gestdo Documental
porgue a solugéo informética que o suporta néo foi concluida durante o ano de 2010;

O Estudo e Reengenharia da Processos, donde decorreria o “Manual de Normas e

Especificacbes para aplicagbes informéticas”, transitou para o ano de 2011.

Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas programadas

Ao longo do ano foram, ainda, sendo executadas actividades ndo previstas em plano
merecendo destaque:

A participacdo no “Portugal Tecnolégico — 2010", certame de ambito nacional, que se
inscreve no ambito do Marketing Territorial / Promocao e divulgacdo da Regido, em que a
CCDRA promoveu a representacdo do Alentejo com um stand que se constituiu como uma
montra do que melhor se faz ao nivel da qualidade e da inovacdo, seja em produtos
altamente inovadores, seja nos dominios da investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico;

A reedicdo da revista “Alentejo — Analise Regional”’, com a publicagcdo de um primeiro
namero especial dedicado ao tema “Qualidade e Inovacdo no Alentejo”, e em que a
participacdo da CCDRA no “Portugal Tecnolbgico — 2010” foi tema central;

Desenvolvimento de um novo site da CCDRA e de um novo ambiente de intranet da CCDRA,

no que se refere ao desenvolvimento tecnoldgico dos meios de produgéo.

O

>
=
m
=2
_|
m
—
o

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2010

54



Avaliagéo Estratégica

Avaliacéo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
Ne° %
Superou 14 66,7
Atingiu 1 4,8
N&o Atingiu 2 9,5
Sem execugao 4 19,0
Total 21 100,0
Avaliacdo Média 96,4
Desvio Médio 48,9
Desvio Padréo 60,8
200,0
180,0
160,01 =
140,01 B
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2.3.9 Servico Sub-regional de Portalegre

O que se fez em 20107

O presente relatério tem por intencéo dar conta da actuacéo dos Servigos Sub-regionais de
Portalegre desta CCDRA, no ano transacto, nos dominios de ordenamento do territério, do
ambiente e da administracdo local, bem como da verificacao fisica e financeira de projectos
candidatos a programas com ou sem apoio comunitario. Serdo igualmente referidas as
diversas presencas em sessoes de trabalho, seminarios, conferéncias, inauguracodes, visitas
de membros do governo, etc., e nos varios Conselhos Estratégicos/Consultivos, como o do
ICNB-PNSSM, CFP de Portalegre, CEFP de Ponte de Sér, ARH-LVT e IP.

Ordenamento do Territrio

Regime / Assunto Procedimento Processos
(total)
RJIGT Parecer 1 5
Conferéncia de Servigos
Reunides Plenérias / Sectoriais 4
RJUE Parecer Final 15 25
Conferéncia Decisoria 10
RJREN Comunicacao Prévia 28 96
Autorizacéo |Informacédo 68
Conferéncia de Servigos 27
RJIMECRCC |Reuniéo 5 5
PGF Informacéo 45 45
Outros assuntos 14 14

Para além da producdo documental acima mencionada, houve lugar a participacdo em
varias reunides, sessdes de esclarecimento, accdes de formacdo, etc., bem como
atendimento.
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Ambiente e Fiscalizacéo

Residuos| Red’s| Praor| Reclamacdeq.OT | AR | Ruido| VFV | Conservagad.Pedreirg Totais
Natureza

Processos. 17 8 9 4 7| - - - - - 45
Abertos
Processos. 15 3 - - - - - 6 - - 24
Encerrados
Informacdeg 44 13 11 10 18 - - 33 - 2 131
Folhas de 16 7 - 4 6| - - 18 - 125 176¢
Campo
Oficios/ 26 14 1 3 3| - - 11 - - 58
Notas
Internas
Relatorios 11 9 13 1 1 - - - - - 35
Vistoria/
Inspeccédo
Accdes de 27 16 13 5 71 - - 18 1 127 214
Fiscaliza¢ad
Autos de 2 1 - - 1| - - 1 1 - 6
Noticia

Administracd@o Local/Projectos sem apoio comunitério

Apreciacdo | Verificacdo | Informacdes
técnica fisicas
Program Equip 3 23 3
&() Pigtur 0 4 0
8 Praud 0 7 2
o Contr Programa 1 11 2
Urbcom 0 1 1
Totais: 4 51 10

Projectos com apoio comunitario e INAlentejo

UFC|UVT
Candidaturas em Aceitacao 7 9
Candidaturas Rejeitadas 1 -
Candidaturas nao Admitida 1 3
Candidaturas Aceites 5 16
Candidaturas em Apreciacao Técnica 3 10
Candidaturas Aprovadas 3 6
Candidaturas Aprovadas e com Contrato celebrado| 2 3
Candidaturas em Execucao 4 | 24
Reprogramacdes analisadas 1 19
Reprogramacdes por analisar 0 5
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Representacao institucional

N&o tendo sido um ano marcante em acontecimentos relevantes para o Norte Alentejano,
poderemos a titulo de exemplo referir alguns eventos em que a CCDRA esteve representada
nesta sub-regido, como: A atribuicdo do “Prémio Vasco Vilalva’- Fundacdo Calouste
Gulbenkian, a Fundacgéo Cidade de Amaia;

A apresentacdo dos Planos Nacional e Distrital da ANPC;

O inicio do “2° Curso de Gestédo e Direccéo Hoteleira” — EHT Portalegre;

“Taca de Portugal de Duatlo”. Arronches;

“Semana Santa” de Castelo de Vide;

Inauguracao da “Loja do Cidadao” em Campo Maior;

Comemoracdes do “Ano Europeu Contra a Pobreza”. CFPP-IDT Portalegre;

Apresentacado do “Projecto IP (intervencdo Precoce) no Alentejo”. CAEP;

Visita da Ministra do Ambiente e do Ord® do Territério a Nova Delta. Campo Maior
Inauguracao do “Festival do Crato”;

“A PAC e a Reforma da Agricultura”. ACORPSOR. Ministro da Agricultura. Ponte de Soér.

Apresentacao da iniciativa “Prove Portugal”. Sec. Estado do Turismo. Estremoz.

Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas programadas

Sobre esta questdo parece importante referir alguma falta de articulagéo que se continuou a
sentir entre os servicos sub regionais e as direccdes de servicos. Alguma indefinicdo
relativamente a quem faz o qué e em que circunstancias, nomeadamente quando se trata de
processos oriundos da sub regido. Notou-se igualmente, em certas direc¢cbes de servicos,
auséncia de definicdo de estratégia ou de forma de actuacao no terreno.

O maior constrangimento notou-se sobretudo na falta de meios humanos no sector do
Ordenamento de Territério, levando a que o Unico arquitecto a trabalhar neste sector tivesse
que recorrer sistematicamente a trabalho em tempo extraordinario, para que 0s SSP

pudessem dar resposta adequada as solicitacfes que nos chegaram.
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Avaliacéo das actividad

es

Avaliacao Actividades UO
Ne %
Superou 4 33,3
Atingiu 6 50,0
N&o Atingiu 1 8,3
Sem execucao 1 8,3
Total 12 100,0
Avaliacdo Média 113,7
Desvio Médio 39,0
Desvio Padrao 61,0
240,04
210,0
180,01
150,01
120,04
90,0 |
60,0 |
30,0 |
0,0
Actl Act2 Act3 Act4 Actb Act6 Act7 Act8 Act9 Actl0 Actll Actl2
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2.3.10 Servico Sub-regional do Litoral

O que se fez em 20107

Reserva Ecolégica Nacional

Foram em 2010 implementados procedimentos de decorreram de trabalhos desenvolvidos
no ano anterior. Durante o ano de 2009 o Servico Sub-regional criou e desenvolveu uma
medida Simplex no ambito dos procedimentos de autorizacdo e comunicacdo prévia do
regime juridico da Reserva Ecolégica Nacional, apresentada em Dezembro de 2009, que
permitia internamente desmaterializar e gerir processos, oferecendo aos nossos clientes a

possibilidade de sujei¢cao dos respectivos pedidos, online.

Projecto Gestéo Integrada de Saude e Ambiente (GISA )

Este projecto foi integralmente operacionalizado pelo Servico Sub-regional, que garantiu
recursos humanos, recursos técnicos e meios, executando as campanhas da estagdo mével
e as duas campanhas trimestrais de tubos difusores, garantindo o continuo
acompanhamento da Comisséo Técnica e de todos os procedimentos de aquisicdo de bens
€ Servigos necessarios a sua implementacao.

O Servico Sub-regional assegurou a operacionalizagdo e conservacdo da Rede de
Monitorizagdo da Qualidade do Ar do Alentejo composta por 5 estagbes (Terena, Monte
Velho, Monte Chédo, Sonega e Santiago do Cacém), integrando varios grupos técnicos de

trabalho no &mbito da poluicdo atmosférica.

Representacao institucional
Garantiu a representacdo da CCDR do Alentejo na NUTIII Alentejo Litoral de forma assidua,
eficaz e proactiva em varias areas de competéncia da Comissdo de Coordenacdo

(Comissoes distritais, Conselhos consultivos, Assembleias gerais, etc.).

Ambiente e Fiscalizag&o

Coadjuvou processos complexos de reducao de passivos ambientais nomeadamente os do
Plano Regional de Accdo de Operadores de Residuos (PRAOR), a recuperacdo e
valorizacdo ambiental de areas abandonadas de extracgdo de inertes em solos da Reserva
Ecoldgica Nacional (REN) e de depositos ilegais de residuos potencialmente perigosos dos

concelhos de Sines e Santiago do Cacém.
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Actividades mais relevantes do conjunto de activida des desenvolvidas

Durante o ano de 2010 a medida “Implementacdo de procedimentos de autorizacdo e
comunicacao prévia do regime juridico da Reserva Ec  oldgica Nacional” foi transposta
para a internet por uma equipa interna que integrou o Servico Sub-regional do Litoral que
implementou a REN ONLINE no site da CCDR do Alentejo, tendo merecido uma mencéo
honrosa atribuida nas Boas Praticas do Ministério do Ambiente e do Ordenamento do
Territério (MAOT).

O Projecto Gestéo Integrada de Saude e Ambiente (GISA), foi reconhecido pela Agéncia
de Modernizacdo Administrativa (AMA), como uma boa pratica da administracdo publica,
sendo um exemplo de cooperacéo entre entidades publicas e privadas na area ambiental.
Consolidou a reducdo dos prazos de resposta de processos e solicitaces de outras
unidades orgéanicas, conseguindo superar as metas estabelecidas nesse sentido em todas
as actividades do Servico Sub-regional do Litoral, apesar dos escassos Recursos Humanos
efectivos para o cumprimento desse objectivo, tendo sido gradualmente conseguida uma
readaptacao funcional dos mesmos.

Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
Ne° %
Superou 9 60,0
Atingiu i 6,7
N&o Atingiu 3 20,0
Sem execucao 2 13,3
Total 15 100,0
Avaliacdo Média 149,2
Desvio Médio 77,1
Desvio Padrao 91,0
300,0 1
250,01 =
200,01 —
150,01 ] B
100,01
50,0 || ||
0,0
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2.3.11 Servico Sub-regional de Beja

O que se fez em 20107

Durante o ano de 2010, nos dominios de ordenamento do territério, do ambiente e da
administracdo local, bem como da verificacdo fisica e financeira de projectos candidatos a
programas com ou sem apoio comunitario, o Servico Sub-regional de Beja desenvolveu
esforcos no sentido de dar cumprimento ao programado em Plano de Actividades e outras
solicitagBes imprevistas.

O SSB no ambito das suas competéncias e atribuicbes como servico desconcentrado da
CCDR Alentejo procurou melhorar o seu desempenho em todas as suas areas de actuacgéao

de modo a satisfazer as solicitacdes especificas da regido onde se insere.

Ordenamento do Territorio
Nesta area o SSB desenvolveu processos/autorizagbes no dmbito da Reserva Ecolégica
Nacional, acompanhamento dos Instrumentos de Gestdo Territorial (IGT’s), pareceres de

localizacdo e Planos de Gestédo Florestal:

Tipologia Quantificacdo de Processos
Reserva Ecolégica Nacional 176

Planos de Gestdo Florestal 63

IGT’s 16

RJUE 21

Pareceres de localizacao 18

QOutros 9

Fiscalizacdo ambiental

Dados SSB
N.° Informacdes N.° Autos de Noticia N.° Proc. Novos N.° Relatérios-Praor-1.°/2.°
193 17 59 25
N.° Informag8es/Autos de Noticia/Processos Novos/Relatorios-Praor
294

INALENTEJO
Nesta area, o SSB intervém em todas as fases subsequentes & apresentacdo das
candidaturas, tendo a sua actuacdo sido maioritariamente dirigida para candidaturas cujo

objectivo esta inserido na sua area de actuacao.
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No ambito destas fun¢bes, no ano de 2010, foram intervencionadas pelo SSB, quer na fase
de apreciagdo de candidaturas, quer no acompanhamento e encerramento um total de 132
candidaturas.

Foram igualmente efectuadas em 2010, um total de 20 relatorios relativos a verificacdes
fisicas efectuadas, das quais se assinala a realizacdo de 10 verificagbes a operac¢des sob

responsabilidade da AMBAAL numa accao de colaboragdo com esta entidade.

Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas programadas

Sobre esta questdo importa salientar que apesar de se ter registado uma melhoria
significativa, ainda persiste alguma falta de articulacdo entre os servicos sub-regionais e as
direccdes de servicos, nomeadamente ao nivel da auséncia de definicdo de estratégia ou de
forma de actuacao no terreno.

Igualmente afigura-se pertinente repensar alguns procedimentos internos de circulacdo e
decisdo que poderiam ser “aligeirados” permitindo desta forma um ganho de eficacia da

CCDR, melhorando substancialmente o servigo prestado.

Actividades mais relevantes do conjunto de activida des desenvolvidas

O desempenho do SSB foi influenciado positivamente por alguns factores que ocorreram em
2010. Destes, ha a destacar a implementagédo do Sistema de Gestdo Documental, que veio
libertar recursos humanos para outras tarefas, bem como permitir uma reducéo significativa
do tempo de instrugédo dos processos. Outro dos factores prende-se com o reforco do SSB
com mais um técnico na area do Ordenamento do Territério e Ambiente que assim permitiu,
para além de uma maior celeridade dos processos, que 0 SSB passasse a colaborar na
instrug&o de processos de Ordenamento do Territdrio, localizados no Distrito de Evora.

Por dltimo referir a melhoria do desempenho na &rea do Apoio & gestdo do INALENTEJO
que, fruto da reestruturacdo efectuada na afectacdo dos técnicos &s Unidades Operativas,

permitiu uma rentabilizacdo dos meios afectos & gestdo do INALENTEJO.
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A~

Avaliacéo das actividades

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 5 41,7
Atingiu 3 25,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucao 4 33,3
Total 12 100,0
Avaliacdo Média 84,9
Desvio Médio 56,6
Desvio Padrédo 69,9
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2.3.12 Unidade de Controlo e Auditoria

O que se fez em 20107

A UCIA - Unidade de Controlo Interno e Auditoria foi criada em Janeiro através do
Despacho n°. 1 — PRE/2010 de 12 de Janeiro, tendo como objectivos:

a)Definir e implementar um sistema de controlo de gestdo orcamental, sistematico e
sucessivo, que deverd incluir a verificacdo da regularidade financeira e da eficacia e
eficiéncia das despesas efectuadas pela CCDR Alentejo;

b)Definir e implementar os manuais e regulamentos de controlo interno da CCDR Alentejo;
c)Definir e implementar medidas de prevencdo da corrup¢do, em conformidade com as
orientagcbes do Tribunal de Contas e do Conselho de Prevencdo da Corrupcao,
designadamente, elaboracdo do Plano de Prevencdo da Corrupcdo em articulagdo com as
unidades orgéanicas e elaboragdo dos correspondentes relatérios anuais;

d)Emitir pareceres sobre processos ou matérias integradas nas suas competéncias, que lhe

sejam solicitadas pelo 6rgdo méximo do servico.

Neste contexto, a sua actuacdo incidiu essencialmente, em 2 niveis: um interno, que teve
como resultado a elaboracdo do nosso proprio Manual de Controlo Interno e Auditoria e,
outro envolvendo os servigcos, designadamente sobre as condicdes existentes para a
realizacdo de auditorias.

No que respeita ao Manual de Controlo Interno e Auditoria, 0 mesmo foi submetido a
despacho superior, tendo sido aprovado em 26/02/2010.

Sobre a nossa intervencgdo junto dos servicos, podemos referir que sinalizamos a existéncia
de varias insuficiéncias, ao nivel do seu funcionamento, designadamente na DSCGAF, onde
incidimos mais a nossa actuacao.

Outro vector da nossa actuacao incidiu na monitorizacdo do “Plano de Prevencao de Riscos
e Infrac¢des Conexas”.

A partir de Maio um dos técnicos foi nomeado em comissdo de servi¢co para outra unidade
organica, na sequéncia do Despacho n°. 39 — PRE/2010 de 27 de Abril, ficando assim a UCIA
com capacidade reduzida para o cumprimento da totalidade das actividades programadas
para 2010, conforme oportunamente foi exposto através da informagéo n°. 6-UCIA/10 de 30
de Abril, onde se faz o ponto de situagdo da actividade desenvolvida até aquela data, bem

como se apresenta o ponto de vista da UCIA quanto ao seu futuro.
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Das actividades desenvolvidas referimos:

Elaborac&o do Manual de Controlo e Auditoria da UCIA;

Elaboragcdo de uma metodologia de trabalho conducente a elaboracdo de Manuais de
Procedimentos para a DSCGAF;

Elaboragédo dos questiondrios para a monitorizacdo do “Plano de Prevencéo de Riscos de
Corrupcao e Infraccdes Conexas” e inicio da preparagdo do Plano para 2011.

Acresce ainda referir que o0 Unico técnico que ficou na Unidade, passou a colaborar mais de
perto com a presidéncia, desenvolvendo outro tipo de actividades, como sejam:

Apoio na preparacdo de despachos, normas e regulamentos;

Organizacao de dossiers sobre assuntos da area do Presidente;

Apoio no desenvolvimento de realizac6es promovidas pela CCDR,;

Participacdo no grupo para a “Definicdo da Estratégia para 2011";

Colaboracao na preparacéo do QUAR para 2011;

Apoio ao Conselho Regional da CCDR.

Em conclusdo, podemos referir que o funcionamento da UCIA estard condicionado a
existéncia de recursos humanos que lhe permitam desenvolver a sua actividade, ou a sua
extingao e criagao de outra estrutura com outra misséo e com outro tipo de funcionamento.

Avaliacdo das actividades

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 1 16,7
Atingiu 0 0,0
N&o Atingiu 2 33,3
Sem execucéo 3 50,0
Total 6 100,0
Avaliacdo Média 51,5
Desvio Médio 51,5
Desvio Padrao 60,7
160,0-
140,04
120,01
100,0
80,0
60,01
40,0
20,0
0,0
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2.3.13 Programa InAlentejo

O que se fez em 20107

A actividade desenvolvida pelo INALENTEJO, durante o ano de 2010, decorreu de forma a
permitir executar de modo bastante satisfatério o seu programa de actividades.

Os indicadores das actividades definidos para o conjunto dos projectos, que integraram os 7
Programas em que se subdividiu o Plano de Actividades, foram na generalidade atingidos,
tendo as respectivas metas sido superadas em cerca de 52% atingidas 43% e nao atingidas
5%.

O Primeiro Memorando de Entendimento entre o Governo e a Associacdo Nacional dos
Municipios Portugueses, assinado no inicio do ano de 2010, se contribuiu de forma clara
para a melhoria das taxas de acompanhamento do INALENTEJO, também determinou num
acréscimo de trabalho para o Secretariado Técnico da Autoridade de Gestdo, como
consequéncia da avocagdo de um conjunto de competéncias que tinham sido delegadas na
Comunidade Intermunicipal (CIM) no ambito dos contratos de subvencdo global e no
aumento das taxas de comparticipacdo do Programa.

A primeira medida, obrigou ao envolvimento dos Secretérios Técnicos nos processos de
andlise das candidaturas e acompanhamento das operacdes, tarefas de ndo eram
integralmente desempenhadas pelas Estruturas de Apoio Técnico (EAT) das CIM antes da
avocacdo. A segunda determinou a analise de um numero bastante mais elevado do que

estava previsto de processos de reprogramacao financeira das operacgdes ja aprovadas.

Principais limitacdes encontradas para desenvolver as tarefas programadas

O ndo cumprimento das metas, também aconteceu, em raras situacfes, é um facto, e
resultou claramente de opcdes prioritarias que foram superiormente determinadas. De entre
estas situacles, realce para o ndo cumprimento do prazo para validacdo da despesa, por
vezes secundarizado em relacdo a analise técnica, visando a decisédo das candidaturas e o
pagamento nas modalidades de adiantamento, que permitiram assegurar um fluxo financeiro

para os beneficiarios das operacdes e aumentar a taxa de compromisso.

Actividades mais relevantes do conjunto de activida des desenvolvidas

O ano de 2010, foi também o ano em que se continuaram a definir e a aperfeicoar
metodologias de andlise e acompanhamento e instrumentos de suporte ao desenvolvimento
do Programa. Foi um ano em que o esforco desenvolvido por todas as estruturas do

INALENTEJO, foi compensado pelos resultados obtidos nomeadamente na estabilizagdo das
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aprovagOes de candidaturas que permitiu registar no final do ano uma taxa de compromisso

bastante elevada e triplicar a taxa de execug&o.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N° %
Superou 11 52,4
Atingiu 9 429
N&o Atingiu 1 438
Sem execucao 0 0,0
Total 21 100,0
Desvio Médio 78,8
Desvio Padréo 194,6
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3 AFECTACAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS E
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FINANCEIROS
Recursos Humanos Pontuacdo Planeados Executados

Dirigentes - Direcgdo superior 20 60 220
Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa 16 336 384
Técnico Superior 12 672 1032
Coordenador Técnico 9 45 54
Assistente Técnico 8 520 584
Encarregado geral operacional 7 0 0
Encarregado operacional 6 0 0
Assistente Operacional 5 75 75

TOTAL 1708 2349

641

Nota: Relativamente ao apuramento dos Recursos Humanos planeados, verifica-se a existéncia de um desvio significativo,

porguanto, a data de apresentagéo dos recursos humanos planeados, nédo foram considerados os recursos humanos afectos a
estrutura de assisténcia técnica do Programa Operacional InAlentejo, dado na altura considerar-se que esta estrutura viria a ter
um QUAR auténomo. No entanto, posteriormente, 0 QUAR da CCDRA sofreu alteragBes, passando a estar nele incluidos
objectivos globais de toda a organizagao, incluindo da estrutura do InAlentejo. Assim, por lapso, a data do ajustamento final da
proposta de QUAR para 2010 que veio a ser aprovada, ndo foram ajustados os respectivos meios humanos planeados, motivo

pelo qual surgem agora estes desvios significativos.

Recursos Humanos
2349

1708

Planeado (pontos) . . . (pontos)
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Orcamento (M€) Estimado Realizado Desvio

PIDDAC

Recursos Financeiros

5,38 5,29

Estimado (M€)

Realizado (M€)

B Estimado (M€) w Realizado (M€)

3.1 Publicidade Institucional

Nos termos dos artigos 10° e 11° da Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 47/2010, de 25
de Junho, as entidades pertencentes a administracao central devem incluir no seu relatério
de actividades uma sessdo especificamente dedicada a informacdo sintética sobre as
iniciativas de publicidade institucional e a matéria relativa a publicidade institucional
constante do mesmo relatério deve ser anualmente remetida ao Gabinete para os Meios de

Comunicacao Social (GMCS).

A Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo da assim
cumprimento ao estipulado e apresenta o conjunto de ac¢des de publicidade institucional

que foram efectuadas durante o ano de 2010. (Anexo IlI)
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4 GRAU DE SATISFACAO DOS “STAKEHOLDERS” EXTERNOS

A apreciacdo do grau de satisfacdo dos “stakeholders” externos baseou-se em inquérito
dirigido a um universo de utilizadores que envolveu uma vasta tipologia de entidades que

durante o ano de 2010 contactaram com a CCDR.
Metodologia de distribuicéo e recolha do questiona ro:

A Comisséo tem vindo a constituir a base de dados dos seus stakeholders. O endereco de
e-mail constitui um dos campos que para este trabalho se revelou de enorme utilidade. O
questionario foi distribuido e recepcionado via internet e decorreu entre os dias 03-03-2011
e 17-03-2011.

Metodologia de tratamento da informacao:

O tratamento da informacao foi realizado em programa especifico de andlise de dados

(SPSS), com utilizacdo de estatisticas descritivas simples.
Resultados:

As perguntas contidas no questionario permitem cinco niveis de resposta, classificados de
um a cinco, sendo a pontuacao maxima aquela que corresponde a opinido mais favoravel.

O resultado de cada respondente € igual a média dos valores obtidos nas diferentes
respostas validas que, no seu conjunto, traduzem a média global da avaliacdo da CCDRA
para efeitos do respectivo indicador de avaliacdo do grau de satisfacdo dos “stakeholders”
externos, previsto no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagéo para o ano de 2010.
Posteriormente, foram calculadas as proporcdes de respostas para cada um dos niveis
definidos de 1 a 5.

Cronograma

Envio do questionario em 03 de Marco de 2011.
Recepc¢do das respostas, por parte dos inquiridos, até 17 de Marco de 2011.
Tratamento da informacéo até Abril de 2010.

Publicacédo dos resultados no relatério de auto-avaliagéo.
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MINISTERIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO DO TERRITOR)
E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

ComissAO DE COORDENAGAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALENTEJO

Inquérito de Satisfacéo

E muito importante para esta organizacdo, conheceo grau de satisfacdo dos seus
utentes face as suas necessidades e expectativasa F5so, solicita-se o preenchimento
deste questionario, ao qual se agradece que respgancom sinceridade. As respostas
sdo andnimas, confidenciais e ndo serdo objecto timtamento individual. A sua
resposta ajudara a melhorar a nossa organizacdo. @gado pela sua colaboragao.

1= Nao satisfatério | 2 = A melhorar | 3= Satisfeio | 4 = Bom | 5= Excelente

Imagem global da organizagdo

Tipo de Respondente
Administragdo Central
Administracdo Local ......
AssociagOes / Agéncias........ [
Empresas .........cccocee.ee

Fornecedores ..
Cidadaos.........cccocevrevrcnnnn.

Como avalia, numa escala de 1 a 5, o desempenhGodassao de Coordenacad
Desenvolvimento Regional do Alentejo (CCDRA), naglsntes vertentes:

Nao

1 2 3 4 5

sabe

1 - Desempenho da organizacéo gjojojaljc L]
2 - A cortesia dos colaboradores que lidam com os servigos/clientes gliajgioig U
3 - Flexibilidade e autonomia dos colaboradores para resolver situagdes invulgares Oigligoiol. O
4 — Disponibilidade de servicos on-line, recentemente implementados gliajgioig U
5 — Novas condi¢6es de recepgao, atendimento e informagao a|igyglio| g U
Envolvimento e participacdo
6 - A possibilidade de utilizagio de varios canais de comunicagéo (telefone; e-mail; reunides) gliglgiolol o
7 - A existéncia de interlocutores responsaveis pelas relagcdes com os servigos/clientes a|igyglio| g U
8 - A participagéo dos servigos/clientes em processos de interesse regional a|igyglio| g U
Acessibilidade
9 - Informagé&o acessivel gjojojaljc ]
10 - Meios expeditos na prestacéo do servi¢o (ex. uso de e-mail) gliajgioig [l
11 - Atendimento telefénico gjajgajajo [
12 - Atendimento por e-mail gjojojaljc ]

Produtos e servigos

13 - Satisfagao global com os servigos prestados:

A - Propostas de instrumentos de gestéo territorial e ambiental, Emissdo de pareceres
de impacto ambiental e outros, com vista a deciséo superior gpojojooy o
B - Emissdo de Licencas, autorizagfes e informacdes prévias, esclarecimentos em
matéria juridica emissdo de pareceres sectoriais ]y} ymj yuj yj gy
C - Acompanhamento de programas de ambito regional p e / ou programas comunitarios | (]| (]| CJ | (0 | OJ O
D - Acgdes de fiscalizagéo. gliajgioig U
E - Prazo médio de pagamento a fornecedores. a|igyglio| g ]
14 - Qualidade da informacéo disponibilizada g|igig|o|g O
15 - Tempo de resposta as solicitages Ogoojg|f ]
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Grau de Satisfacdo dos “Stakeholders” Externos

Inquerito a satisfacéo dos utilizadores dos servigo S

da CCDR Alentejo - QUAR 2010
Ficha técnica

Universo (1) 814 100
Respostas 141 17,3
N&o Respostas 673 82,7

Inquerito realizado entre 03-03-2011 e 17-03-2011
(1) Entidades que contactaram em 2010 com a CCDR Alentejo e para as quais era
conhecido o enderec¢o de e-mail.

RESULTADOS ESTATISTICOS
INQUERITO A SATISFAGCAO DOS UTILIZADORES DOS SERVIGCOS DA CCDR ALENTEJO - QUAR 2010

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

" .Nﬁo, . |A melhorar | Satisfatério Bom Excelente R
Tematicas satisfatorio % o o escala
() % % %

% la5s

Imagem global da organizacéo 1,8 9,8 22,0 51,0 15,4 3,7

Envolvimento e participacdo 0,5 59 214 52,3 19,8 3,8
Acessibilidade 0,9 6,4 219 52,7 18,0 3,8
Produtos e servicos 2,0 12,1 30,3 45,7 9,9 35
TOTAL CCDR ALENTEJO 14 9,0 24,5 50,0 15,1 3,7

INQUERITO A SATISFAGAO DOS UTILIZADORES DOS SERVIGOS DA CCDR ALENTEJO — QUAR 2009
POR TIPO DE ENTIDADE CONSULTADA RESULTADOS COMPARATIVOS 2009 -2010

25 35 45

Imagem global
da organizagéo

Imagem global da
organizagéo

o TOTAL
Envolvimento e Envolvimento e
participagdo O Administragéo participacdo

Central ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
0O Administragéo
Local

0O Associagoes Acessibilidade
Agéncias
| Empresas ‘ ‘ ‘ ‘

Acessibilidade

@ Fornecedores R
Produtos e servigos

Produtos e
servicos

| Cidadaos ‘ ‘ ‘ ‘

TOTAL CCDR
ALENTEJO

TOTAL CCDR
ALENTEJO

I I T T I T T
1,0 15 20 25 3,0 35 4,0

m 2010 O 2009

it
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Avaliacéo do Sistema de Controlo Interno

5 AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

5.1 Sistema de Controlo Interno Efectuado por Entid  ades Externas

Inspeccéo - Geral do Ministério do Ambiente e do Or denamento do Territério

No més de Maio de 2010 a CCDRAlentejo foi motivo de uma auditoria de seguimento das
recomendacdes constantes do relatério de auditoria aos sistemas e procedimentos de
gestdo e controlo orcamental, realizada pela Inspeccgéo - Geral do Ministério do Ambiente e
do Ordenamento do Territério (IGAOT). Desta forma, no presente sdo apresentados os
resultados dessa afericdo e explanadas as conclusdes apresentadas pela Inspecc¢ao-Geral
do Ambiente e do Ordenamento do Territorio, bem como s&o abordadas outras situactes
que de alguma forma se enquadram no ambito do sistema de controlo interno.

S&o abordados os quatro aspectos importantes relativos aos sistemas de controlo interno
numa organizagcdo: Ambiente De Controlo; Estrutura Organizacional, Actividades e
Procedimentos de Controlo Administrativo e Fiabilidade dos Sistemas de Informagéo.
Relativamente ao grau de cumprimento das recomendacdes, a Comisséo de Coordenacéo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo, acatou a quase totalidade das conclusfes presentes
no relatério de auditoria, tendo desde logo implementado algumas das recomendactes
formuladas pela IGAOT. O grau de execuc¢do das recomendacdes foi de 69,5%

Quanto ao acolhimento das recomendacdes por area de actuacdo, foi a area de recursos
humanos a que maior niumero de recomendacdes acatou. A area do imobilizado foi a que
registou maior nimero de recomendacdes a que nao foi dado cumprimento. Ao nivel da
aquisicao de bens e servicos foi onde se obteve maior eficiéncia, tendo sido acolhidas todas
as recomendacdes formuladas.

Atentas as matérias e respectivas conclusbes o relatério da IGAOT recomenda a rapida

adopcéao das seguintes medidas:

- Promover a elaboracdo e implementacdo de um manual de controlo interno de forma a
garantir a uniformizacdo de procedimentos e a responsabilizacdo interna nos circuitos de
despesa e receita da CCDR Alentejo;

- Garantir a rapida implementacao do Plano Oficial de Contabilidade Publica;

- Proceder ao integral cumprimento dos requisitos exigidos para a realizagdo da despesa,
nos termos do Decreto-Lei n® 155/92, de 28 de Julho;
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Avaliacéo do Sistema de Controlo Interno

- Proceder a rapida valorizagdo e inventariagdo do patrimonio da CCDR Alentejo nos termos
previstos no Cadastro e Inventario dos Bens do Estado, aprovado pela Portaria n°® 671/2000,
de 10 de Marco;

- Proceder & elaboracao do regulamento interno de inventario e cadastro;

- Efectuar a identificacdo de todos os bens como codigo de identificacdo previsto no artigo
29° da Portaria n°® 671/2000, de 10 de Marco;

- Garantir a aprovacao de um regulamento de uso de veiculos sob a sua utilizacdo, tal como
dispde 0 n° 2° do artigo 11.° do Decreto-Lei n® 170/2008, de 26 de Agosto;

- Garantir a segregacao de func@es na Divisdo de Recursos Humanos;

- Proceder tempestivamente a regularizacdo dos abonos indevidamente pagos, em virtude

de néo se ter procedido ao congelamento dos suplementos remuneratorios;

- Dar cumprimento as disposigdes legais ao nivel das desloca¢des em servigos;

- Elaborac@o de um registo de trabalho extraordinario onde conste a relagdo nominal dos
trabalhadores que efectuaram trabalho extraordinario, de forma a dar cumprimento ao
disposto no artigo 165.° da Lei n® 59/2008, de 11 de Setembro, que aprova o regime do

contrato de trabalho em fungdes publicas;

- Proceder & regularizacdo dos abonos indevidamente pagos ao abono para trabalho

extraordinario e dar cumprimento as normas previstas para a sua realizacdo e pagamento;

- Promover a correcta contabilizacdo das receitas de acordo com o classificador econémico,

aprovado pelo Decreto-Lei n° 26/2002, de 14 de Fevereiro;

- Encetar medidas que garantam a utilizacdo como meio de pagamento preferencial a
cobranca via sistema multibanco, garantindo desta forma um controlo mais eficaz da receita
prépria e o cumprimento do principio da unidade de tesouraria previsto no Decreto-Lei n®
191/99, de 5 de Junho.
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Avaliacéo do Sistema de Controlo Interno

5.2 Sistema de Controlo Interno Efectuado pela Unid  ade de Controlo Interno

Através do Despacho n° 1/PRE-2010 de 13 de Janeiro, foi implementada a Unidade de
Controlo Interno da CCDR Alentejo. No dmbito das suas fungdes, esta Unidade elaborou o
“Manual de Controlo Interno e Auditoria” o qual contempla :Os conceitos gerais subjacente
a execucdo das accdes de controlo interno e auditoria; os principios e funcdes desta
Unidade de Controlo e Auditoria, as ac¢des de controlo interno e auditoria; 0s recursos e
normas fundamentais para o exercicio da actividade de controlo interno por parte da UCIA e
a avaliacéo das accdes de controlo interno e auditoria da UCIA.

Para além da elaboracdo do manual, foi ainda prestada colaboracdo aos servicos da
DSCGAF na preparacdo de regulamentos internos.

No ambito do controlo interno foi realizado o acompanhamento do Plano de Prevencéo de
Riscos de Corrupcao e Infrac¢cdes conexas para 2010. Foram elaborados questionarios que

visam efectuar o ponto de situagdo do cumprimento deste Plano para 2010.

Questionario relativo ao item Sistema de Controlo | nterno da Matriz de Exceléncia

Na sequéncia da solicitacdo efectuada pelo Departamento de Prospectiva e Planeamento e
RelacBes Internacionais, remetemos através do nosso oficio 26-PRE/2011, a este
departamento, o questionario relativo ao item Sistema de Controlo Interno da Matriz de
Exceléncia, de acordo com o teor que apresentamos de seguida. Na resposta ao
questionario é apresentado um ponto de situacdo actual do Sistema de Controlo Interno,

organizada pelos quatro grupos de questfes envolvidas nesta tematica.
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Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento RegiodalAlentejo -SIADAP 1

a) E efectuada internamente uma verificagéo efectiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestdo, existindo documentos de registo dos resultados dessa verificagdo/auditoria interna.

Sistema de Controlo Interno 2010
~ Resposta
Questdes S N ND

1- Ambiente de controlo

X

b) O servico foi objecto de acgdes de auditoria e controlo externo, existindo documentos
comprovativos dos respectivos resultados.

c¢) Existe uma politica de formagéo do pessoal que garante a adequacéo do mesmo as
fungbes e complexidade das tarefas .

d) Estédo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direc¢éo e os
dirigentes das unidades organicas.

e) Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servico numa
Carta Etica/de Conduta/Carta do Utente ou documento equivalente.

2- Estrutura organizacional

a) Aestrutura organizacional estabelecida obedece &s regras definidas legalmente, incluindo
diploma juridico de criacédo e organizagao .

b) Apercentagem de colaboradores do servico avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3 é
superior a 95%, existindo registos dos resultados.

c) Apercentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma acgéo de
formagédo anual é superior a 50% .

3- Actividades e procedimentos de controlo adminisdtivo implementados no servico
a) As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos estdo
claramente definidas e formalizadas.

b) Existe manual de procedimentos interno, de cobertura total.

¢) Acompeténcia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e formalizada .

x

d) Ha descricéo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrées de qualidade minimos.

X

e) Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar redundancias e
duplicagbes.

f) Existe um plano de gestao de criscos de corrupcao e infrac¢des conexas .

g) O plano de gestéo de criscos de corrupgéo e infracgdes conexas € executado e
monitorizado .

h) Existe manual de procedimentos interno, de cobertura parcial .

X X |IX| X

i) Esta implementado um sistema de rotac&o de fun¢bes entre trabalhadores e ha registo
correspondente.

X

j) E elaborado anualmente um plano de compras.

a) Existem aplicacdes informaticas de suporte ao processamento de dados nomeadamente,
nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria.

X

4- Fiabilidade dos sistemas de informacéo

b) As diferentes aplicacdes estao integradas permitindo o cruzamento de informacéo.

¢) Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade

encriptacdo de dados.

dos autputs dos sistemas através por ex. do controlo interno de acessos, autorizagdo de X
alteracdo dos dados, registo de datas e prazos limite .

d) Estdo instituidos requisitos de seguran¢a para o acesso de terceiros a informagéo ou X
activos do servigo.

e) Ainformacéo extraida dos sistemas de informacé&o é utilizada nos processos de deciséo,
existindo evidencias disso por ex. no Plano ou Relatério de Actividades.

Ty Ainformacao dos compuiadores de rede esta devidamente salvaguardada (exiStencia de X
backups)

g) Aseguranga na troca de informagdes e softwere estd garantida através por exemplo, da X

Nota: As respostas foram dadas tendo por referéncia o ano em avaliagéo (2010).

Legenda: S- Sim; N- Nao; ND - Nao existe informagao disponivel que permita responder a questao de forma inequivoca.
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Analise dos Principais Desvios Negativos

6 ANALISE DOS PRINCIPAIS DESVIOS NEGATIVOS

A CCDR Alentejo ndo apresenta desvios negativos ao nivel do desempenho do seu Quadro
de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) de 2010, conforme se pode observar através do
quadro que apresentamos.

Todos o0s objectivos estratégicos foram superados. Dos dez objectivos operacionais,
aplicando os critérios de superacéo, foram também superados oito, tendo os restantes dois

objectivos alcancado o seu grau de cumprimento.

DESVIOS RELATIVOS AOS RESULTADOS DOS OBJECTIVOS DO QUAR 2010

Objectivol 21,2 t
Objectivo2 16,7 t
© Objectivo3 95,2 t
5
i Objectivo4 70,6 t
Objectivo5 9,4 t
Objectivo6 87,5 t
.g Objectivo7 68,3 t
c
@
< Objectivo8 13,2 1)
g Objectivo9 43,4 t
=
c
S Objectivol0 22,7 t

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2010

78



Plano de Melhorias

7 PLANO DE MELHORIAS

Como pode ser constatado foram ja ultrapassadas muitas das situacfes referenciadas em
relatorios anteriores. Foi implementada a Unidade de Controlo Interno; foi possivel obter
uma superior acuidade na definicdo das metas e foi efectuada a solicitacdo de alteracéo de
indicadores e metas em momentos mais adequados de forma a cumprir objectivos e garantir
a necessaria natureza aprioristica das novas definicées.

As medidas a tomar para um refor¢co positivo do desempenho, apesar da organizacdo ndo
apresentar qualquer situacdo de incumprimento face ao QUAR, constituem o Plano de
Melhorias para 2011, que se centra mais em questdes de gestdo organizacional bem como

com aspectos relacionadas com o desenvolvimento das actividades previstas em plano.

MEDIDAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

Reforco dos mecanismos de controlo de
Fontes de verificagdo ndo centralizadas no |ac¢Bes de acompanhamento aos registos
que respeita as actividades das UO das fontes de verificagdo dos indicadores
das actividades das UO

Verificacdo de atrasos no desempenho de
2 |algumas tarefas motivadas por uma |Melhorar o nivel de comunicacao interna
articulacéo interna menos eficaz

No ambito da gestdo de cada Unidade
Grande volume de actividades nédo |Organica e da gestdo de topo reforcar o
3 |previstas, a desenvolver ao longo do ciclo |trabalho de planeamento de actividades no
de gestéo inicio do ciclo. Frequéncia de acc¢bes de
formacao para dirigentes

Maior envolvimento de todos os dirigentes
Necessidade de reorganizagdo do Plano |nas tarefas de planeamento estratégico.
Estratégico da instituicao Intensificar a comunicagéo interna com 0s
colaboradores sobre esta tematica
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8 COMPARACAO DE DESEMPENHO ENTRE SERVICOS IDENTICOS

Tomando em consideracdo o contetdo do Guido de Monitorizacdo e Auto-Avaliacdo de 31-
12-2009 do Departamento de Prospectiva e Planeamento e Rela¢des Internacionais, foi
efectuado o exercicio de desenvolvimento de uma tabela de critérios quantificaveis com
vista a tornar possivel a comparabilidade de desempenhos entre servicos. Com frequéncia
a informacédo disponibilizada pelos diferentes organismos ndo se apresenta uniformizada,
tornando este exercicio mais dificil de executar. Para diversos indicadores existem também
muitos organismos que ndo publicam a informacao, contudo, ainda assim, tomaram-se em
referéncia as cinco Comissdes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional e apresenta-
se uma tabela com indicadores referentes a anos anteriores (2008), que visa satisfazer o

objectivo pretendido.

INDICADORES DE COMPARABILIDADE Jnid. CCDRN CCDRC CCDRA (C CDRLVT CCDRAIlg
Area de Influéncia Km2 21.283,90 28.200,10 31.551,20 2.940,10 4.996,00
Populagio da Area de Influéncia - 2009 N° 3.745.575 2.381.068  753.407 2.830.867 434.023
Recursos Humanos N°e 314 244 241 266 132
Média de Idades Anos 48 46,5 45,5
Nivel Médio de Antiguidade Anos 243 22,3 19,5
indice de Dirigentes (ID) % 13 14 12 18
indice de Tecnicidade (IT) % 64 54 43 59
Orcamento

Orcamento de Funcionamento Realizado (QUAR 2008) M€ 11,67 8,26 12,77 6,37
Orcamento de PIDDAC Realizado (QUAR 2008) M€ 5,22 3,12 7,89

Taxa de execucgdo PIDDAC % 68,0 121,0 82,8 63,0
Actividades

Pareceres juridicos ( para as autarquias locais ) N° 240 139 131

Contratos Programa - autarquias locais - Aprovados N° 3 0 3

Contratos Programa - autarquias locais - Em execugao) N° 57 13 9

QUAR

Grau de Cumprimento Global % 154 174 230 188
Grau de Cumprimento de Objectivos de Qualidade % 11 28 123 100
Grau de Cumprimento de Objectivos de Eficacia % 129 135 134 275
Grau de Cumprimento de Objectivos de Eficiéncia % 14 11 460 100
indice de Concretizacdo de Meios Humanos (1) % 102 75 66

indice de Concretizagdo de Meios Financeiros (1) % 82 93 109 118
indice de Produtividade (2) % 151 232 348

indice de Custo-Eficacia (3) 53 53 47 63

Fonte: Relatoérios de Actividades, Relatdrios de Auto-avaliagédo e QUAR de 2008
(ID) = Dirigentes/Total de Pessoal

(IT) = (Dirigente+Técnico Superior)/Total de Pessoal

(1) (Executados/Planeados)

(2) Avaliagdo Global/Meios Humanos (Executados/Planeados)

(3) Recursos Financeiros (Executados/Planeados)/Avaliagdo Global
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Ainda neste contexto referem-se algumas mencdes que pela sua natureza, evidenciam
resultados muito positivos relativamente ao excelente desempenho da organizacdo ao nivel

dos diversos servicos prestados, dos quais destacamos 0s seguintes:

Concurso de Boas Praticas MAOT 2010/2011.

Foi com grande satisfacdo que a CCDRAlentejo recebeu o certificado de Mencdo Honrosa do

1.° Férum de Boas Praticas MAOT com 0 projecto “Autorizacdo e Comunicacao prévia online
das accdes e usos na REN” que decorreu no dia 4 de Margo, nas instalacdes do Instituto
Superior de Ciéncias Sociais de Politicas, no Po6lo Universitario do Alto da Ajuda, sito na
Rua Almerindo Lessa, em Lisboa. O referido prémio foi atribuido pela Secretaria-Geral do
Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territério e constitui-se como uma prética a

ser implementada noutros servicos.

Reconhecimento do Municipio de Santiago do Cacém

O Municipio de Santiago do Cacém apresentou um agradecimento expresso a
CCDRAlentejo relativamente & excelente colaboragdo demonstrada pela Direcgdo de
Servigos, do Ordenamento do Territério, quanto a celeridade na emissdo de parecer
respeitante & adopcdo de Medidas Preventivas no ambito da revisdo do seu Plano Director
Municipal, o que viabilizou a possibilidade da empresa intermunicipal AMBILITAL apresentar

uma candidatura ao QREN, em tempo Uutil.

Regime Juridico da Urbanizacdo e Edificacdo (Lei N° 60/2007)
Regime Juridico da Ren (Dec-Lei N° 166/2008 e Porta ria N° 1356/2008)

No ambito dos regimes juridicos acima referidos, considerou a CCDR oportuno promover a
realizacdo de sessbes de trabalho com os técnicos das autarquias que acompanham estas
teméticas, no sentido de esclarecer quaisquer duvidas existentes e de uniformizar
procedimentos. De uma forma geral, a maioria dos técnicos das Camaras Municipais,
demonstrou especial interesse nas matérias abordadas, tendo estas suscitado como
gquestdes mais frequentes, relativamente ao RJUE, a forma de instrucdo correcta dos
processos, 0 processamento da cobranca de taxas exigidas pelas diferentes entidades e a
articulacédo das diferentes etapas quando é utilizada a plataforma digital. No que se refere ao
regime juridico da REN, foram sobretudo as acc¢fes relativas a edificagdo nas tipologias de
sistemas desta condicionante que suscitou maior pedido de esclarecimentos. Foi

considerado, por parte dos técnicos das camaras que assistiram as sessdes, que estas

(7)CCDR
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Comparacgéo de Desempenho entre Servicos Idénticos

foram da maior utilidade para o trabalho que desenvolvem, manifestando disponibilidade
para participar em outras acgfes tematicas que venham a ser organizadas no mesmo

ambito.

Reconhecimento da Associacdo das Reqides Fronteiric as Europeias (ARFE)

No ano de 2010, a Comissdo de Coordenacédo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
recebeu por parte da Associagcdo das Regides Fronteiricas Europeias, um certificado de
reconhecimento, no &mbito do evento AEBR Award “Sail of Papenburg” 2010, que se
destina a distinguir os melhores projectos ligados a cooperagéo entre regides fronteiricas
europeias. Este prémio foi atribuido como reconhecimento pelo especial empenho da
CCDRAlentejo na cooperacdo entre regides fronteiricas europeias nomeadamente na

cooperacao Alentejo -Extremadura (Portugal, Espanha).

Encontram-se em anexo ao presente relatério copias dos documentos que evidenciam o

que atras foi exposto.
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9 GRAU DE SATISFACAO DOS “STAKEHOLDERS” INTERNOS

A Comissao de Coordenacéo da Regido do Alentejo continua a considerar muito importante
a opinido dos seus colaboradores como motivacdo para uma progressiva melhoria da
qualidade do ambiente de trabalho. Neste contexto foi efectuado também em 2010 um
inquérito para avaliagdo da satisfacdo de todos os colaboradores. permitindo assim,
simultaneamente, a audi¢do de dirigentes intermédios e demais trabalha  dores quanto a
auto-avaliacéo do servico

Entre os dias 7 e 12 do més de Abril, foi possivel que todos os colaboradores pudessem
manifestar o seu grau de satisfacéo face aos cinco grupos de questdes considerados como
mais importantes para a avaliagao pretendida. Foi efectuado o apuramento das respostas,
tendo sido obtidos os resultados constantes dos quadros e graficos que apresentamos neste

capitulo.
Universo de inquiridos:

Todos os funcionarios e colaboradores da CCDRAlentejo, incluindo os dos Servigos Sub-
regionais de Portalegre, Beja e Alentejo Litoral, bem como todos os funcionarios afectos ao

Programa Operacional INALENTEJO.

Metodologia de distribuicdo e recolha do questiona ro:

Foi distribuido um “e-mail” informando todos os colaboradores da solicitagdo em causa. O
texto dava referéncia do endereco de acesso ao questionario e solicitava que cada

colaborador submetesse a sua resposta ap0s 0 seu correcto preenchimento.

Metodologia de tratamento da informacé&o:

O tratamento da informacdo foi realizado em programa especifico de analise de dados
(SPSS), com utilizacéo de estatisticas descritivas simples.

A andlise foi desagregada em duas categorias de inquiridos:

- Dirigentes

- Nao dirigentes

O
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Grau de Satisfacao dos “stakeholders” Internos

Resultados:

As perguntas contidas no questionario permitiam cinco niveis de resposta, classificados de
um a cinco, sendo a pontuacdo maxima aquela que corresponde a opinido mais favoravel. O
resultado de cada respondente é igual a média dos valores obtidos nas diferentes respostas

validas.

Posteriormente, foram calculadas as propor¢cdes de respostas para cada um dos cinco
niveis, com o objectivo de conhecer a percentagem de respostas contidas no nivel quatro,
tal como se encontra previsto no indicador de avaliacdo do grau de satisfacdo dos
“stakeholders” internos (colaboradores), previsto no Quadro de Avaliacdo e

Responsabilizacdo para o ano de 2010.

Cronograma

O questionério decorreu entre os dias 7 e 12 de Abril de 2011, reportando-se ao ano de
2010:
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CCDR Alentejo - Inquérito de Satisfacdo aos Furéims e Colaboradores

E muito importante para esta organizagdo, conheceo grau de satisfagdo dos seus funcionarios e ~
colaboradores face as suas necessidades e expecati Para isso, solicita-se o preenchimento destdENTIFICACAO PROFISSIONAL

questionario, ao qual se agradece que responda corsinceridade, seguindo as instrugbes abaixo Trabalhador dirigente . . . . . .. . O
indicadas. _As respostas sdo anénimas, cor_1f|de~ncm|s1ao serdo objecto de tra}amento individual. A su Trabalhador ndo dirigente . .. . O
resposta ajudaré a melhorar a nossa organizagdo. @pado pela sua colaboragdo

1. Avaliagdo da situacao profissional
1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmefitg= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo éthsoluto

Sinto-me realizado(a) com as fungdes exercidas

A organizagdo faz um bom aproveitamento das minhas competéncias

1.

2.

3. Tenho as condi¢cdes materiais necessarias para exercer as minhas fungées

4. Aflexibilidade de horé&rio permite conciliar o trabalho com a vida familiar e outros assuntos
5.

goooo
goooo
goooo
ooooo
ooooo

Tenho uma ideia muito clara do que a organizacao espera de mim

2. Avaliagédo do funcionamento do servico / depaetatim

1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmefitg= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo éthsoluto
6. Considero o meu servico / departamento bem organizado O O O O O
7. Participo em reunides periddicas sobre avalia¢éo e/ou fixagéo de objectivos para o servico O O O O O
8. Grande parte do meu trabalho é desenvolvido em equipa OO 0O O O
9. O responsavel pelo meu servico promove a motivagéo dos colaboradores OO 0O O O
10. O meu relacionamento profissional com os colegas é excelente O O O O O

3. Avaliacdo da politica de recursos humanos

1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmeitg= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo étsoluto

11. A organizagédo proporciona-me boa formacéo profissional.

12. A aplicacéo do sistema de avaliacdo na minha organizacédo recompensa o mérito

13. A afectacdo dos recursos humanos tem em conta as competéncias individuais.

14. A organizagédo proporciona-me qualidade de vida (boa cantina, estacionamento, creche, ginasio,

apoio médico,...).
15. Sdo-me proporcionadas oportunidades para ganhar novas competéncias.

ooooco@
Doooofy
Doooof
ooooof
Ooooof

4. Avaliacdo do envolvimento com a organizagao

1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmeitg= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo étsoluto

16. A minha experiéncia aumenta as minhas perspectivas.
17. Tenho autonomia para tomar decisdes.
18. Sinto-me motivado(a) para novos desafios profissionais

19. Sinto-me respeitado(a) como pessoa e como profissional

oooooM
ooooofy
oooooMH
ooooof
ooooof

20. Sinto-me bem informado(a) sobre a estratégia e o que se passa na organizagao

5. Avaliagdo global da organizacéo

1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmeitg= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo étsoluto

21. A minha organizacéo é bem gerida
22. A articulacdo entre as diferentes unidades da organizagéo é boa.
23. A comunicagao dentro da organizagao € fluente e permite-me estar sempre bem informado.

24. Considero que os utentes da organizacédo estdo muito satisfeitos

ooooo®
Doooofy
Doooofy
ooooofl
oo ooof

25. Orgulho-me de fazer parte da organizagao

(")CCDR
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Grau de Satisfacao dos “stakeholders” Internos

Inquérito a satisfacao dos funcionarios da CCDR Ale  ntejo
Ficha técnica

DESIGNACAO Valor Absoluto %

Universo 214 100
Respostas 125 58,4
Respostas Validas 124 57,9
Brancos 0 0,0
Nulos 1 0,5
N&o Respostas 89 41,6
Trabalho de campo realizado entre 7 e 12 de Abril de 2011

RESULTADOS ESTATISTICOS

INQUERITO AOS COLABORADORES - Dirigentes
Nivel 1 Nivel2 Nivel3 Nivel4 \Nivel5

Discordo | Discordo Concordo | Média
= ; Concordo | Concordo
Questoes totalmente | parcial- % . em escala
muito %
% mente % Absoluto %| 1ab
1. Avaliacéo da situacéo profissional 7,1 4,7 29,4 43,5 15,3 3,6
2. Avaliacéo do funcionamento do servico / departam  ento 2,4 2,4 22,4 44,7 28,2 3,9
3. Avaliagdo da politica de recursos humanos 7,1 28,2 36,5 27,1 1,2 2,9
4. Avaliagdo do envolvimento com a organizagéo 385 3, 5 37,6 31,8 23,5 3,7
5. Avaliagao global da organizagéo 3,5 18,8 45,9 23,5 8, 2 31
TOTAL - Dirigentes - CCDR ALENTEJO 4,7 11,5 34,4 34,1 153 3,44
INQUERITO AOS COLABORADORES - N&o Dirigentes
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel4 \Nivel5
Discordo | Discordo Concordo | Média
= . Concordo | Concordo
Questoes totalmente | parcial- % . em escala
muito %
% mente % Absoluto %| 1a5b
1. Avaliacéo da situacéo profissional 6,2 18,3 36,8 28, 4 10,4 3,2
2. Avaliacéo do funcionamento do servico / departam  ento 8,1 22,5 35,1 20,7 13,6 31
3. Avaliagdo da politica de recursos humanos 18,0 34, 3 35,8 9,4 2,5 2,4
4. Avaliagdo do envolvimento com a organizagéo 13,6 2 47 33,8 20,5 7,4 2,8
5. Avaliagao global da organizagéo 8,6 32,3 33,8 18,3 6, 9 2,8
TOTAL - N&o Dirigentes - CCDR ALENTEJO 10,9 26,4 351 19,5 8,1 2,88

9
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INQUERITO AOS COLABORADORES - RESULTADOS ESTATISTIC OS
Valores médios numa escala de 1 a 5 valores

1. Avaliagéo da
situagéo profissional

2. Avaliagdo do funcionamento
do servico / departamento

3. Avaliagéo da politica
de recursos humanos

4. Avaliagdo do envolvimento
coma organizag&o

5. Avaliagé&o global

da organizagdo
TOTAL CCDR ALENTEJO
I T T T T I
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
@ N&o dirigentes @ Dirigentes O Total

INQUERITO AOS COLABORADORES - 2008, 2009 e 2010 - RESULTADOS ESTATISTICOS
Valores médios numa escala de 1 a 5 valores

5,0~

459 m2008 02009 ©2010

4,0

3,5+

3,0

2,5+

2,0

1,5+

1,0+

0,5+

0,0
1Avaliagéo da 2. Avaliagdo do 3, Avaliaggo da 4 Avdiagiodo  5.Avaliagio gobalda  TOTALCCDR
situag@o profissional funcionamento politica envolvimento organizagéo ALENTEJO
do servigo/ derecursoshumanos  comaorganizagéo
departamento

-
m
-
o
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Sintese do Balanco Social

TERCEIRA PARTE — BALANCO SOCIAL

1 SINTESE DO BALANCO SOCIAL

Efectivos segundo o sexo

A reparticdo de género dos recursos humanos apresenta-se equilibrada com ligeira maioria
para as mulheres, que viram a sua propor¢ao ligeiramente aumentada desde o ultimo ano,
derivada a reducao de 2 homens (51,8 vs 51.3%). A Comissdo de Coordenacdo da Regido
do Alentejo apresenta assim um bom equilibrio quanto a proporcionalidade na igualdade de
género. contribuindo também desta forma para a Estratégia de Modernizagdo da

Administragé@o Publica

Efectivos segundo o0 sexo

Sexo Valor )
Homens 107 48,2
Mulheres 115 51,8
Total 222 100,0
120
10
100 - = e ——
90 | T |
80 - —
70 A -
60 -
50
40 A a
30 | —
20
Homens Mulheres
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo a idade

A estrutura etaria dos recursos humanos caracteriza-se por um elevada idade média.(58
anos). A classe modal nos homens situa-se nos 55-59 anos (23.4%), enquanto que nas
mulheres as idades com mais ocorréncias situam-se nos 45-49 anos (22.6%) e

simultaneamente nos 55-59 anos (22.6%)..

Efectivos segundo a estrutura etaria

Homens % Mulheres
25-29 anos 2 1,9 1 0,9 3 1,4
30-34 anos 6 5,6 4 3,5 10 4,5
35-39 anos 10 9,3 13 11,3 23 10,4
40-44 anos 11 10,3 17 14,8 28 12,6
45-49 anos 23 21,5 26 22,6 49 22,1
50-54 anos 24 22,4 23 20,0 a7 21,2
55-59 anos 25 23,4 26 22,6 51 23,0
60-64 anos 6 5,6 5 4,3 11 50
Total 107 100,0 115 100,0 222 100,0

Nos sexos reunidos, a classe modal situa-se, a semelhanca do que se verifica nos homens
e nas mulheres, nos 55-59 anos (23.0%)

A idade média é elevada (49 anos), valor idéntico para os homens e para as mulheres.

60-64 anos

55-59 anos

45-49 anos

idades

40-44 anos

35-39 anos

30-34 anos

O Homens m Mulheres
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo o grupo profissional.

A estrutura das qualificagbes aponta para um elevado grau de qualificagbes profissionais,
com preponderancia para a carreira técnica superior (39.6%), seguida a distancia

consideravel pelos assistentes técnicos (25.7%) e pelos dirigentes intermédios (10.8%).

Efectivos segundo o grupo profissional.

Grupo de Pessoal Homens % Mulheres % Total %
Dirigente Superior 6 5,6 5 4,3 11 50
Dirigente Intermédio 14 13,1 10 8,7 24 10,8
Técnico Superior 43 40,2 45 39,1 88 39,6
Coordenador Técnico 1 0,9 5 4,3 6 2,7
Assistente Técnico 16 15,0 41 35,7 57 25,7
Vigilante da Natureza 12 11,2 1 0,9 13 59
Assistente Operacional 8 7,5 7 6,1 15 6,8
Informatico 7 6,5 1 0,9 8 3,6
Total 107 100,0 115 100,0 222 100

Esta estrutura é semelhante no contexto dos sexos, tanto nos homens como nas mulheres o
maior grupo engquadra-se na carreira técnica superior (40.2 e 39.1 % respectivamente), com
diferencas no segundo grupo com maior importancia, que nos homens e nas mulheres se
encontra nos assistentes técnicos (15.0%), enquanto que, nas mulheres, (35.7%), grupo
com uma importancia bastante significativa, proporcdo proxima daquela que é assumida
pelas técnicas superiores. A percentagem de mulheres na categoria de técnica superior

subiu ligeiramente face ao ano passado (39,1% vs 38,6%).

Assistente Operacional &

Vigilante da Natureza [

Assistente Técnico

W

Coordenador Técnico mm

| m———————
m 11111
Dirigente Superior m

25 50 75

&’ Comissdo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2010

90



Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo o grau de escolaridade e sexo

Naturalmente que a estrutura profissional sustenta-se nas qualificacbes escolares dos
recursos humanos, onde o maior grupo é representado pelos licenciados (50.9 %), e pelos
detentores de mestrados (3.6%).

Com um segundo nivel de importancia, aparece o grupo de profissionais com 12 anos de
escolaridade (17.6%).

Efectivos segundo o grau de escolaridade e sexo

Nivel de escolaridade  Homens % Mulheres % Total %

4 anos de escolaridade 10 9,3 4 3,5 14 6,3
6 anos de escolaridade 5 4.7 2 1,7 7 3,2
9 anos de escolaridade 6 5,6 12 10,4 18 8,1
11 anos de escolaridade 5 4,7 12 10,4 17 7,7
12° ano 15 14,0 24 20,9 39 17,6
Bacharelato 5 4,7 0 0,0 5 2,3
Licenciatura 56 52,3 57 49,6 113 50,9
Mestrado 5 4,7 3 2,6 8 3,6
Doutoramento 0,0 1 0,9 1 0,5
Total 107 100,0 115 100,0 222 100

Esta estrutura é muito semelhante em ambos os sexos, embora os homens apresentem um
grupo ligeiramente maior de niveis de escolaridade superiores, mas também de recursos

humanos com niveis de escolaridade inferiores a 6 anos.

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

0
2oano o Mulheres

W Homens

Ilanos de escolaridade

9 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

4 anos de escolaridade
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Sintese do Balango Social

Efectivos segundo a relacéo juridica com o emprego

A grande maioria dos recursos humanos da CCDRAlentejo .apresenta uma relacéo juridica
baseada num contexto de Contrato de Trabalho em Fun¢Bes Publicas por Tempo
Indeterminado (71.2%).

Dos restantes tipos possiveis de vinculagdo dos recursos humanos, referéncia para o0s
Contratos de Trabalho em FungBes Publicas por Tempo incerto, que ascendem a um

namero proximo dos 13%. As Comissdes de Servigco situam-se proximas dos 11%.

Efectivos segundo a relacéo juridica com o emprego

Relacéo Juridica HM %
Nomeagéo 11 5,0
_CT em F_P por tempo 158 71,2
indeterminado
CT em FP por tempo incerto 29 13,1
Comissées de Servico 24 10,8
Total 222 100,0

CT em FP por L
tempo incerto Comissdes de

Servigo
11%

13%

Nomeagéo
5%

indeterminado

71%
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo a antiguidade na funcéo publica

A elevada idade média dos recursos humanos reflecte-se também na antiguidade que os
funcionarios detém na funcéo publica. Mais de metade dos funcionarios (63.7%) registam
mais de 30 anos de antiguidade no trabalho para a administracdo publica. Esta situacéo
revela que a organiza¢do possui recursos humanos com um bom nivel de experiéncia em
funcdes publicas, podendo constituindo-se este factor como um bom aporte para o resultado

alcancado quanto a satisfacéo dos “stakeholders” externos.

Efectivos segundo a antiguidade na fungéo publica

Antiguidade na

~ P Homens % Mulheres ) Total )
Funcéo Publica
Até 5 anos 2 2,1 1 1,1 3 1,6
5-9 anos 4 4,2 2 2,1 6 3,2
10-14 anos 8 8,4 5 5,3 13 6,8
15-19 anos 15 15,8 20 21,1 35 18,4
20-24 anos 15 15,8 19 20,0 34 17,9
25-29 anos 12 12,6 18 18,9 30 15,8
30-35 anos 26 27,4 15 15,8 41 21,6
35-39 anos 12 12,6 15 15,8 27 14,2
40 ou mais anos 1 1,1 0 0,0 1 0,5
Total 95 100,0 95 100,0 190 100

Obs: Existem efectivos que nédo tém nivel de antigui ~ dade por terem CTFP a termo resolutivo incerto

O grupo com maior importancia situa-se nos 30 a 35 anos, com mais de 1/5 dos funcionarios
(21.6%), enquanto que cerca de 5% tém menos de 10 anos de antiguidade.

Ate5 59 10-14 15-19 20-24 25-29 30-35 35-39 40o0u
anos anos anos anos  anos  anos  anos  anos  mais
anos
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Avaliagéo Final

QUARTA PARTE — AVALIACAO FINAL

2 APRECIACAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS

RESULTADOS ALCANCADOS
Avaligao Avaliacao por objectivo
Qualitativa
Indicadores Objectivo Quantitativa com zn:terio Peso Relevante
superagao

ind 1 104,1% Objectivo 1 121,2% Superado 10%

ind 2 146,9%

ind 3 133,3% Objectivo 2 116,7% Atingido 10%

ind 4 100,0%
© ind 5 195,2% Objectivo 3 195,2% Superado 15%
‘é ind 6 137,5% Objectivo 4 170,6% Superado 30% Sim
m ind 7 239,0%

ind 8 100,0%

ind 9 107,0% Objectivo 5 109,4% Atingido 20%

ind 10 100,9%

ind 11 123,3%

ind 12 275,0% Objectivo 6 187,5% Superado 15%

ind 13 100,0%

ind 14 112,7% Objectivo 7 168,3% Superado 80% Sim
o ind 15 400,0%
.‘é ind 16 104,6%
i ind 17 111,8%

ind 18 113,2% Objectivo 8 113,2% Superado 20%
c_:ﬁ; ind 19 143,4% Objectivo 9 143,4%  Superado 30%
O ind 20 122,7% Objectivo 10 122,7% Superado 70%  Sim

PARAMETROS

AVALIACAO GLOBAL

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderacéo 45% Ponderacéo 25% Ponderacéo 30%
69,42% 39,31% 38,67%
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0oB1 oB2 |0B3 oB4 0B5 0B6
Eficiéncia
400,00
112,71 104,61
e
Ind 14 Ind 15 Ind 16 Ind 17 Ind 18
OoB7 OB8
Qualidade
143,40
122,67
Ind 19 Ind 20
OB9 OB 10

Comisséo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2010

95



Avaliagéo Final

AVALIACAO FINAL DA CCDR ALENTEJO

Insuficiente

147,4%

Face aos resultados alcangcados e aqui apresentados e com base na Lei 66-B/2007 de 28-
12 nomeadamente no ponto 1 do seu Artigo 18° propbe-se para a Comissdo de
Coordenacgéao e Desenvolvimento Regional do Alentejo, a mengdo de Desempenho Bom |,
como avaliagdo qualitativa, sustentada numa avaliagdo final alcangada, que superou em boa
medida o cumprimento normal exigido (147,4%)

Parece-nos de justica a classificacdo proposta baseada na superacdo de 8 dos 10
objectivos, na concretizacdo da implementacdo da Unidade Interna de Controlo, no reforco
da fiabilidade dos sistemas de informacdo, bem como no resultado obtido quanto a
apreciacdo do nivel de envolvimento dos dirigentes e quanto a apreciacdo por parte dos
utilizadores externos.

A Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, entende reunir as
condicbes de desempenho exigidas para vir a alcancar uma distingdo de mérito através de
um reconhecimento de Desempenho Excelente, atendendo aos seus resultados e

reconhecimento dos mesmos, pelos seus parceiros.
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Conclusdes Prospectivas

2.1 Conclusbes Prospectivas

Os bons resultados alcancados no ano de 2010 tornam-nos orgulhosos enquanto instituicao
e enguanto equipa. Existe a nocdo de que é sempre possivel fazer melhor e é baseado

nesse conceito que prospectivamos para 2011 melhorias a diversos niveis.

A Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento da Regido do Alentejo tem vindo ao longo
destes dois Ultimos anos a desenvolver esforcos no que respeita & modernizacao dos seus
sistemas de informacdo e procedimentos processuais. Esta implementacdo tem sido
gradual pois foi implementado o novo Sistema de Gestdo Documental, estara em 2011
implementado também um novo sistema que envolve a reengenharia de processos. A
aplicagcdo instalada em 2010 veio trazer a organizagdo uma significativa economia em
consumo de papel pois toda a gestdo documental esta agora assente em suporte digital. A
nova aplicacdo acrescentard a vantagem da sistematizacao dos processos, reduzindo o seu

numero e tornando o seu tratamento mais expedito e eficaz.

O exercicio de planeamento estratégico da CCDRAlentejo tera um novo contributo no
exercicio de 2011. Pretende-se reforgar o contributo e envolvimento de todas os dirigentes
neste trabalho, com vista a promover mais participacdo e envolvimento das diversas
Unidades Orgéanicas nas linhas estratégicas a desenvolver, intensificando o alinhamento

dos objectivos com vista a continuacéo da obtencdo de excelentes resultados.
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ANEXO | - AVALIACAO DAS ACTIVIDADES DE CADA UNIDADE ORGANICA
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSDR

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indicador Actividade uo
% %
Documentos prontos 100 85 85 100
Levantamento de fluxos entre Unidades
Organicas 30 135 135 100

Elaboragdo de documento sintese com
elaboracéo de estratégias para melhoria 40 165 165 100
da comunicagao

Avaliacdo das estratégias implementadas
com vista & melhoria da Comunicagdo 30 319 319 100

Pareceres emitidos dentro dos prazos 100 80 80 100
Pareceres emitidos dentro dos prazos 100 80 83 104
Elaboragédo de estudo 100 304 0 0
Dinamizagé&o da parceria 20 120 75 138
Realizagdo de um Workshop no ambito

do projecto " Rede Regional de Oferta 80 350 347 101
Formativa"

Candidatura ao INALENTEJO 20 74 74 100
Relatdrio de identificagdo dos factores 80 183 0 0

estruturais da base produtiva regional

Workshop "Valorizar e tornar mais

competitiva a regido Alentejo /

Oportunidades e estratégia no horizonte 50 130 147 87
Europa 2020"

Relatério técnico de relevancia regional 50 334 350 95

A~
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Elaborag&o de relatério 100 334 324 103
Pareceres emitidos dentro dos prazos 100 90 100 111
Elaborag&o de relatdrio semestral 100 30 34,5 85
Relatérios de andlise/acompanhamento

elaborados no prazo de 15 dias Uteis 100 90 100 111
Relatérios de andlise/acompanhamento

elaborados no prazo de 15 dias Uteis 50 90 80 89
Relatério semestral 50 30 13 157
Reunides com entidades lider 20 14 21 150
Relatoérios trimestrais de

acompanhamento 50 45 41,87 107
Relatério anual de avaliagéo 30 273 256 106

Avaliacdo Global DSDR

o e s

Justificacéo de Desvios — DSDR

Actividades Resultado

Justificacao

20,0

A meta era de 183 dias ap6s a aprovacdo da candidatura. A
candidatura nao foi aprovada no INAlentejo durante o ano de 2010.

0.0 estudo

C

N&o foi iniciado por motivo de doenga do técnico que efectuaria o

A~
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSOT

Avaliacao
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indicador
%
reunides realizadas com os parceiros 50 100 100 100
Propostas no ambito do cronograma
aprovado 50 100 100 100
reunides realizadas com os parceiros 50 100 100 100

Proposta técnica interna de trabalho a
desenvolver no Ambito do Programa na 50 273 260 105
sequéncia da respectiva aprovagéo

Sessdes realizadas 50 4 4 100

Participacdo das autarquias 50 75 97 129

Elaboragéo de documento com a

descricao da arquitectura e

funcionalidades do sistema de 100 365 349 104
monitorizacdo do PROTA

Pareceres produzidos 100 100 100 100

Taxa de processos apreciados 100 95 100 105

Taxa de processos apreciados 100 95 100 105

Avaliacao
Actividade
%

Comissédo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatdrio de Actividades 2010

101

c
(o]




ANEXO |

Reduc¢édo em 5% do prazo médio de
emisséo de pareceres face ao ano 50 5 5 100
anterior.

Acompanhamento de planos de

ordenamento do territério e planos
sectoriais

Assegurar em 98% a presenga para as 101
reunides para que a Direcgéo de DSOT
Servigos é convocada quando a 50 98 100 102

presidéncia do acompanhamento ndo

cabe 4 CCDR.

Avaliacéo Global DSOT 104,1
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Actividades

AVALIAGCAO DAS ACTIVIDADES — DSA

Avaliacdo
Indicador
%

Indicadores Peso Meta Resultado

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° processos respondidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

A~
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N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100
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Somatério ponderado da taxa de
eficiéncia de cada estagdo / N° de
esta¢des*100 (sendo que o calculo da

Taxa de eficiéncia da estagdo = 100 90 85 94
Somatério ponderado da Taxa de

eficiéncia de cada parametro/ N° de

parametros da respectiva estagao* 100)

Ne° de mapas de ruido e planos de ruido

acompanhados/n°® solicitagdes x 100 100 90 93 103
N° processos de pés-avaliagdo em AlA

implementados 100 5 5 100
% de analise de relatérios recebidos

(PCIP, pedreiras, emissdes para a 100 75 82 109
atmosfera, ruido e residuos)

Despesa realizada em PIDDAC /

despesa prevista em PIDDAC x 100 50 7 76,7 102
indice de respostas a solicitacdes

externas 50 90 100 111
Ne de respostas / n° de solicitagbes x 100 100 100 100 100
Accoes de dinamizagéo para intervengéo

em pedreiras abandonadas 50 3 4 133
Accdes de dinamizagé&o para intervencédo

em locais de deposi¢éo ilegal de residuos 50 3 3 100
Ne° ac¢Bes promovidas 50 3 0 0
N° contributos respondidos/ n° 50 90 100 111

contributos solicitados x100

A~
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Disponibilizagao online de processos
para consulta publica

Disponibilizagéo ao publico de dados
de qualidade do ar

Sistematizacao de informacgao
produzida ou disponivel sobre ar,
ruido e residuos para o0 CODR

N° de processos para consulta
disponibilizados online/ n° total de
processos para consulta existentes na
DSA x 100

N° de dias em que o registo regional

surge na base de dados nacional (ar) / n°

de dias do ano (excepto domingos e
feriados)

Actualizagdo anual de informacéo relativa

ao ano anterior

Avaliacéo Global D S

A

100

100

100

80 90 113

) DSA
100 108 108

108 DSA
180 60 167

167 DSA

Justificacdo de Desvios -D S A

Gestéo dos processos de AlA enguanto

Autoridade de AIA

Colaboracao com outras Autoridades de AIA

Participacdo no processo de licenciamento de
unidades industriais/pecuérias

Participacdo no processo de licenciamento de

DSA

pedreiras

Licenciamento de operacdes de gestéo de
residuos e de aterros

Exploracéo da rede de monitorizagéo da

qualidade do ar

Acompanhamento técnico e ou financeiro de
protocolos/projectos da area da DSA

Realizagdo de acgdes de educagdo ambiental

Sistematizagao de informacéo produzida ou
disponivel sobre ar, ruido e residuos para o

©)

P
—
-
=
—
m
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CODR

168,0

149,0

167,0

177,0

114,0

94,4

106,7

55,6

166,7

Tendo este indicador sido estabelecido também nas fichas
individuais de todos os funcionarios que trabalham nesta area,
verificou-se um esforco para o seu cumprimento em todos os
processos, independentemente da percentagem que seria
necessaria cumprir para a sua superagao

Tendo este indicador sido estabelecido também nas fichas
individuais de todos os funcionarios que trabalham nesta area,
verificou-se um esforco para o seu cumprimento em todos os
processos, independentemente da percentagem que seria
necessaria cumprir para a sua superacao

Tendo este indicador sido estabelecido também nas fichas
individuais de todos os funcionarios que trabalham nesta éarea,
verificou-se um esforco para o seu cumprimento em todos os
processos, independentemente da percentagem que seria
necessaria cumprir para a sua superacao

Tendo este indicador sido estabelecido também nas fichas
individuais de todos os funcionarios que trabalham nesta éarea,
verificou-se um esforgo para o seu cumprimento em todos 0s
processos, independentemente da percentagem que seria
necessaria cumprir para a sua superacao

Tendo este indicador sido estabelecido também nas fichas
individuais de todos os funcionarios que trabalham nesta éarea,
verificou-se um esforgo para o0 seu cumprimento em muitos
processos, independentemente da percentagem que seria
necessaria cumprir para a sua superacao

O indicador depende do bom funcionamento da rede de medicéo da
qualidade do ar, que este ano se verificou abaixo da expectativa,
devido a avarias nos analisadores, néo resolvidas por falta de
verbas destinadas a manutengdo/conservacgédo do equipamento, que
se encontram, incorrectamente, previstas apenas em “despesas de
funcionamento”

Realizado: € 133.124,56 Previsto: € 173.578, A taxa de execugao
poderia ter sido superior caso a DSAF tivesse procedido ao
pagamento de toda a despesa cabimentada

Né&o foram efectuadas quaisquer accdes de educagdo ambiental da
iniciativa da DSA por auséncia de coordenagao por parte da APA
(que era suposto ocorrer) e devido a saida da CCDRA, em finais de
Agosto, do técnico superior responsavel por esta area

Os dados relacionados com a producao de Residuos Urbanos foram
disponibilizados pelos varios Sistemas de Gestdo logo no inicio do
més de Fevereiro, quer a pedido expresso da CCDRA, quer através
da entrega dos Relatdérios de Acompanhamento de elaboragéo
obrigatéria
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AVALIAGCAO DAS ACTIVIDADES — DSAJAL

Avaliacdo Avaliacdo
Indicadores Peso Meta Resultado Indicador Actividade

(Solicitacdes (candidaturas) resolvidas /
Solicitagdes (candidaturas) 50 90 92,31
apresentadas) * 100

(Processamentos de despesa executada
| Processamentos de despesa entrada) *
100

Volume de informagéo analisada
(municipios e suas associagdes) -
(Prestagdes de contas analisadas /
Prestacdes de contas entradas) * 100

Volume de informagé&o analisada
(freguesias) - (PrestacOes de contas
analisadas / Prestacdes de contas
entradas) * 100

Quota de execucéo do relatério -
municipios

Quota de execucao do estudo

Compreende as fases de rastreio de

erros, comunicagdo dos mesmos aos
municipios e pedido a DGAL para colocar 100
em elaboracédo os ficheiros a corrigir - (N°

de prestagdes analisadas / N° de

prestacdes apresentadas) * 100

Grau de execucdo da disponibilizagdo da
informacé&o relativa a area financeira e da
cooperagao autarquica

Elaboragao do quadro relativo a
informag&o nas areas dos pareceres
juridicos e das contra-ordenacdes

Reduzir tempo de resposta dos
pareceres juridicos e contabilistico
financeiros

Grau de execucéo de pareceres
(divulgagéo) - (pareceres executados /
pareceres distribuidos)*100

Grau de execucao dos pedidos (via
telefone ou presencial) de informagéo e
esclarecimento das autarquias
((respostas/solicitagdes *100)
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(Ne de suportes de apoio ou

esclarecimento elaborados ou

participados / N° de suportes de apoio ou 50 90 100 111
esclarecimento solicitados) * 100

(Ne de solicitagdes respondidas / N° de
solicitacdes entradas) * 100 50 90 100 111

Grau de execucéo dos processos -
(processos executados / processos em 100 65 89,5 138
carteira)*100

N° de sessoes realizadas 100 5 7 140

(Eventos participados / eventos
realizados) * 100 100 95 100 105

(Propostas elaboradas / propostas
solicitadas) * 100 100 95 100 105

(N° de processos instaurados / N° de
processos distribuidos) * 100 100 60 94 157

(N° de processos instaurados / N° de
processos distribuidos) * 100 100 60 100 167

Reduzir o tempo de instrugao dos R
processos de Contra-Ordenagao 40 1 26,9 2490

(Ne notificagdes de Decisdo / N° de
processos em instrucéo) * 100 60 40 45,28 113
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Reduzir tempo de resposta dos
processos 100 1 4,9 490

(Candidaturas analisadas / Candidaturas
apresentadas) * 100 100 98 0 0

(N° de respostas / N° Solicitagdes) *100 100 80 89 111

Avaliacdo Global DSAJAL

80 de Desvios — DSAJAL

Resultado Justificacao

Meta néo alcangada ( Pareceres em 2009- 181 ; Pareceres em 2010
— 15). Existiram menos solicitages por parte das autarquias (
especialmente na area contabilistico -f financeira ); e optamos por
direccionar mais a nossa atengdo para os Pareceres para 0s S

Meta néo alcangada ( Decisdes em 2009 — 83 ; Decisdes em 201-
-928,1 65 ).Tivemos que fazer opgdes e racionalizar a nossa actividade (
mais Pareceres para os Servigos e para o INALENTEJO ).

Projecto inactivo. Concurso néo realizado. N&o foram desenvolvidas
0,0 quaisquer actividades ou acg¢des. Ndo fomos informados pela
DGAL.
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — DSF

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Ind|cador Actlwdade

Ne de formandos l .
N° de formandos 100 l .
N° de formandos 100 l .
N° de formandos 67 l .
N° de formandos 150 l .
N° de formandos 100 l .

N° de formandos

N° de formandos
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Numero de acgdes desenvolvidas 100 3 4 133
Numero de acgdes desenvolvidas 100 3 3 100
Numero de operadores fiscalizados 100 20 41 205
Avaliagao Global DSF
Justificac@o de Desvios — DSF

Actividades Resultado

66,7

Justificacao

O desvio verificado prende-se com o facto de se terem
movimentado dois vigilantes da natureza, que efectuavam servico
em Evora, para os SSB, ficando Evora apenas com dois técnicos
habilitados para o efeito. Assim sendo, a formag&o em causa,
contemplou todo o efectivo sediado em Evora

66,7

O desvio verificado prende-se com o facto de se terem
movimentado dois vigilantes da natureza, que efectuavam servico
em Evora, para os SSB, ficando Evora apenas com dois técnicos
habilitados para o efeito. Assim sendo, a formagéo em causa,
contemplou todo o efectivo sediado em Evora

205,0

O presente desvio é justificado pelo facto de o n° de accdes
inicialmente programado n&o possuir ainda um referencial que o
permitisse relacionar com a capacidade dos servigos. Veio-se a
verificar contudo que, ndo s6 se conseguiu cumprir Com o proposto
mas superar substancialmente a meta fixada, o que se atribui, por
um lado a uma programagéo e coordenacéo extremamente cuidada
das accdes a desenvolver, e por outro, a eficacia das equipas de
fiscalizagéo
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — DSCGAF

Actividades Indicadores

Prazo de inicio de utilizagdo do Portal

Resultado

Avaliacdo
Indicador
%

Ne° de novas funcionalidades
introduzidas

Prazo de implementagéo

©
~

Reducéo do espago ocupado pelos
arquivos

Implementacéo do regulamento de
arquivo

Contratagdo de servicos médicos

Implementagdo do regulamento de
higiene saude e seguranca

Taxa de implementagao do Plano de
formagéo aprovado em candidatura ao
POPH

Horas de Formagéo para além do Plano
de Formagé&o submetido a candidatura

N° processamentos de despesas
correntes e de capital iniciados no
madulo de aprovisionamento

N° de processamentos de despesas
com o pessoal iniciados no médulo de
Gestéo de Recursos Humanos

Avaliacdo
Actividade
%
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Nivel Médio de Mérito relativo a todas
as candidaturas apresentadas 100 35 3.75 107

Incremento na Taxa de execugdo do
PIDDAC a 31/12/2010, face ao ano 50 5 11 220
2009

N° reunides acompanhamento do
PIDDAC realizadas com os servigos 30 12 15 125
responsaveis pelos projectos

Alcancar 40% da execucao prevista
para 4 Projectos PIDDAC 20 181 111 139

Nivel de fiabilidade dos servicos
prestados = N° Erros /N° 100 5 4,54 109
processamentos

Nivel de fiabilidade dos servigos
prestados = N° Erros /N° processos 100 5 3,64 127

Prazo de conclusdo 100 90 90 100

Nivel de fiabilidade dos servigos
prestados = N° de Erros/ Registos de 100 5 4,76 105
entrada

Nivel de resposta = Prazo de resposta a
75% das solicitagdes 100 2 2 100

Taxa de cobertura das necessidades de
deslocagdo = N° solicitagdes 100 90 99 110
satisfeitas/N° total de solicitacdes
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Regulamento de Inventario e Cadastro

25

% Bens moveis e imdveis geo-
refenciados em levantamento de
inventario

25

90 0 0

Reducéo do prazo entre o despacho
inicial do processo e a data de
adjudicacao

50

10 0 0

Apresentacdo mensal dos Pedidos de
Libertagdo de Créditos

50

100

Actualizagdo mensal de todos os
sistemas de informag&o financeira e
orgamental (Quidgest, SIC, SIGO e
SIPIDDAC)

25

12 12 100

Redugéo do prazo médio de
identificacdo da receita arrecadada

25

10 5 150

Reconciliagdes bancérias

50

10 10 100

Actualizagdo mensal da aplicacéo de
gestédo de tesouraria em consonancia
com o sistema de homebanking

50

100

Avaliacao Global DSCGAF

Justificacdo de Desvios — DSCGAF

Actividades

Resultado

50,0

Justificagéo

Néo foi possivel a finalizagdo do processo de aprovagdo do
regulamento de arquivo atendendo a concluséo antecipada e por
motivos alheios & CCDRA do estagio do técnico especializado em
Biblioteca e Arquivo a quem tinha sido atribuida essa tarefa.

160,9

Néo foi possivel implementar qualquer accéo de formagéo
relativamente as acgdes aprovadas em Plano de Formacgéo, dado
que por condigdes técnicas da candidatura, esta teve que ser
submetida a um processo de reprogramagéo técnica e temporal
junto da entidade financiadora.

147,0

Néo foi possivel dar inicio a implementagao do médulo de
aprovisionamento

Néo foi possivel concretizar a presente actividade, atendendo ao
disposto no Despacho do Ministro das Financas e da Administragéo
Publica datado de 28-09-2010, que impediu a realizagdo de novos
compromissos e a liquidacéo de despesas no PIDDAC/2010, com
efeitos directos a partir de Setembro de 2010.

Néo foi possivel concretizar a presente actividade, por falta de
enquadramento orgamental em virtude dos fortes constrangimentos
financeiros da CCDRA no ano de 2010 .

N&o foi possivel concretizar a presente actividade, por falta de
enquadramento orgamental em virtude dos fortes constrangimentos
financeiros da CCDRA no ano de 2010 .
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AVALIAGAO DAS ACTIVIDADES - DCI

Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indicador
%

Candidaturas de projectos em articulagdo
com STC realizadas em 45 dias apds
recepgao das candidaturas enviadas pelo
STC

Auditorias documentais efectuadas

Tempo maximo dispendido na apreciagdo
de alteracdes

Preparar as reunides e decisdes as
Comités territoriais das areas de
cooperagdo ACE e AAA e Comité de
Gestédo em 7 dias ap6s a recepgdo de
documentagdo necessaria para o efeito

seminarios, encontros

noticias publicadas

Relatério apresentado

Apreciacédo de relatérios de
encerramento de projectos em 5 dias

Grau médio de satisfagdo dos visitantes
numa escala entre 1 e 5

Visitantes

Plano estratégico criado antes de 30 de
Setembro de 2010

Comissdes sectoriais criadas

Accdes de publicidade e divulgagdo em
papel e em suporte electrénico

Avaliacdo
Actividade
%
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Observatorio criado antes de 30 de
Setembro de 2010 100 273 273 100

micro iniciativas apoiadas 100 3 6 200

cursos realizados 65 2 4 200

participantes inscritos 35 30 80 267

Obras publicadas 100 2 2 100

Reunides de preparagio 20 2 2 100

Documentos concluidos 80 1 3 300

Participar em reunides da AUG MED, 55 2 3 150

Numero de parcerias efectivadas 45 1 1 100

NUmero de actualizagdo da pagina Web

da CCDR Alentejo com informacéo

pertinente relativa aos diversos Espagos 65 4 4 100
de Cooperacéo Territorial Europeia

Divulgac&o de Newsletters dos espagos
de Espacos de CTE, em trés dias ap6s a 35 3 2 133
recepgao

Realizagdo de um estudo sobre as

conexdes logisticas do porto de Sines

com a Plataforma Logistica do Poceirdo e 100 1 0 0
com o novo Aeroporto de Lisboa, na

oOptica da valorizagéo do corredor

Badajoz Madrid

A~
O
-0

Comissédo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatdrio de Actividades 2010

115



ANEXO |

Realizac&o de um encontro internacional
de divulgagé&o do Projecto 100 1 0 0

Noticias publicadas na imprensa e
- ; | | | . .

Realizagao do relatério da Participagdo
no Seminério de Langcamento do Projecto 60 1 1 100

Reformulagdo orcamental da participagdo
da CCDR no projecto, realizada até 30 de 20 181 180 101
Junho

Um encontro realizados em Evora até ao
final do ano com pelo menos 10 parceiros 20 10 10 100

N° de reunibes de Assembleias Gerais,
Bureaux politicos e Comités Executivos 100 4 9 225
participados

Relatério Elaborado em 10 dias 100 10 10 100 II

Contactos internacionais por correio
electrénico para estruturagdo da parceira 30 20 20 100
inter-regional

Desenho da temética e candidatura até
26/212010 10 57 57 100

Abrangéncia do Seminario em Bruxelas 60 80 100 125

Evento local organizado em 15 dias a
partir do encerramento do evento em 55 15 21 60
Bruxelas

Abrangéncia do Seminario local 45 50 150 300

Tiragem trimestral - 4 no ano de 2010 -
Janeiro / Abril / Julho e Outubro 100 4 4 100

Avaliacao Global DCI
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Justificacéo de Desvios — DCI

Apreciacéo, seleccdo de candidaturas e

Na maior parte dos pedidos de alteracéo, a apreciagédo efectuada
pelo Secretariado Técnico Conjunto solucionou eventuais falhas ou

verificagio e validago despesa 137,3 incorrecgoes come}ldgs pelps benef_luanos, 0 que permitiu um
trabalho de conferéncia mais expedito. Ocorreram, no entanto,
alguns casos em que se tornou necessario proceder a correccdes.
Participar na elaboragéo de um Plano - oo h
Estratégico da EUROACE 100,0 Entrega do relatério draft em data limite, conforme contratualizado
O decurso dos trabalhos de preparagéo e posterior implantagéo da
Comunidade de trabalho determinou a necessidade de auscultar um
Implementacédo dos 6rgdos da EuroACE 160,0 ndmero superior de sectores, face aos que inicialmente se
estimaram, por forma a néo deixar qualquer entidade ou sector sem
ser auscultado.
DCI
A grande adeséo social e sectorial que informalmente se revelou,
Informacio e divulgago 400,0 determlnoq uma accéo de promogéo e sen&b_lllza(;ap mais intensa
que o previsto, bem como a realizagdo de mais comités sectoriais
implicou uma maior difuséo dos trabalhos.
Criacéo e Implementagdo do Observatério do 100.0 Concomitante com o estudo de estratégia de cooperagéo
EUROACE ’ EUROACE, ocorrido no tempo previsto.
AR & WMIEO IEEIRES .de CREpEEEE 200,0 Procura relevante e oferta ndo totalmente concretizada
transfronteirica
Preparacio de proposta de Protocolo de Foi enterjdldo ser importante concretizar mais elementos de
~ . 260,0 divulgacao e difusdo da Eurorregido, atendendo ao fraco grau de
Cooperagdo com a Junta da Andaluzia b o
conhecimento da sua existéncia.
Shillglen |nforma~9ao so.bre' 0s programas e 111,7 Foi concluida assegurar a realizagdo em prazo inferior.
Cooperagéo Territorial Europeia
Foram realizados em Evora, como tarefas da parceria, dois
Participagéo nas reunides de implementagdo 100.1 encontros, mais um encontro de divulgacéo e disseminacéo do
do Projecto ! projecto que reuniram um total de participantes superior a 200
pessoas.
Participagédo em organizagGes internacionais 2950 Reuniram-se condi¢8es financeiras e de logistica para a
de que a CCDR é membro ! participacdo em eventos em ndmero superior ao previsto.
Estruturacéo e representacéo da participagdo 115.0 Foi possivel contar com a participa¢édo de mais de 90 pessoas,
do Alentejo no evento de Bruxelas ’ lotag&o prevista do espago para o workshop
Apenas foi possivel realizar o evento local concomitantemente com
a celebragéo da primeira sessdo do Conselho Plenério da
Representacdo do Alentejo no evento local EUROACE, em 3 de Novembro. Dada a projeccéo e o interesse da
. 168,0 bt h :
2010 — Alentejo iniciativa que serviu de base ao evento local Opendays 2010, foi
el possivel assegurar a participacdo e a correspondente divulgacéo do
evento por muito mais pessoas que as inicialmente previstas.
Preparar e elaborar QYD fotograrical 0,0 A exposicdo ndo se encontra concluida para exibicdo
sobre 0s projectos
EeiEREr & EenEhEsEm 6l CE] 293 Ocorreram mais cursos com maior nimero de formandos que os
p 9 p previstos no ambito do GIT AAA.
Melhoria da Intermodalidade e da Logistica no 0.0 O processo foi totalmente organizado, tendo o procedimento de
Sudoeste Europeu ' celebragdo do contrato sido suspenso por decisdo governamental.
Sociedade e Participacéo cidada 0,0 A néo realizagao do Estudo prejudicou a execugéo desta actividade.
Publicidade Informagéo 0,0 A néo realizagao do Estudo prejudicou a execugéo desta actividade.
( ) ALENTEJO
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AVALIAGAO DAS ACTIVIDADES - DIl

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indicador Actividade
% %

Cc
(e}

Plano Apresentado 100 181 158

Manual Apresentado

Manual de Normas e Especificacdes
para Aplicacdes Informéaticas

Alteragdes introduzidas

Taxa Classificagdo de Processos

Introducéo do Classificador de
Processos

Tempo médio de Inoperacionalidade de
elementos do Centro de Dados (horas
(teis)

Tempo médio entre falhas

Tempo de Inoperacionalidade de
aplicacdes

Procedimentos de recuperacéo de
dados falhados

Intervencdes efectuadas / intervencdes
solicitadas

Intromissdes no Sistema Informatico
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Reunides de Coordenagéo

(participagAo) 30 80 100 125
Reunides para Assisténcia Técnica 30 80 100 125
Intervencdes efectuadas / intervencdes

solicitadas 40 80 100 125
Apoios efectuadas / apoios solicitadas 100 90 100 111
Publicacdes registadas / publicagdes

recebidas 100 90 100 111
Acgdes de Manutengéo 100 90 100 111
Participag@es efectuadas / participagdes

solicitadas 100 90 100 111

Temas de informacéo geogréfica

identificados considerados no Modelo 40 6 7 117
de Dados

Componentes do File Geodatabase de

suporte 40 8 9 113
Ficheiros de Meta dados elaborados 20 12 14 117
Modelos do PROT inseridos no SNIT 50 4 0 0
Instrumentos de observacao territorial

envolvidos 50 3 0 0

Temas de informag&o geografica do
- 100 | | 160 I I
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Temas de informacéo geogréfica

adicionados 50 10 8
Temas de informacéo geogréfica

actualizados 50 5 12
Numero de varidveis processadas 40 8 3
Numero de indicadores de sintese

obtidos 60 3 0
Temas disponibilizados / temas

solicitados 100 80 100
Ne de estudos de AlA incluidos no

sistema 100 5 8
SolicitagBes concretizadas / solicitages

recebidas 100 80 100

Avaliagdo Global DIl

Justificacdo de Desvios — DlI

Actividades Resultado Justificagéo

A aplicagdo de apoio a classificagdo de processos néo ficou
50,0 concluida durante o ano de 2010 pelo que o procedimento de
classificagéo néo foi iniciado

200,0 Verificaram-se intromissdes

125,0 Participagdo em todas para que houve convocatoria

Esta actividade esté directamente depende das solicitages dos
160,0 demais servigos, logo, estimativa de base incerta; foram executadas
todas as solicitagdes.

Actividade que visa a melhoria de instrumento existente, cujo
desenvolvimento é partilhado com outros servicos; as suas
15,0 componentes tém diferentes graus de complexidade de
processamento e as 3 processadas exigiram mais tempo que o
previsivel.
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Estudo de Processos da CCDRA 0,0 Esta componente do projecto foi transferida para o ano de 2011

A aplicagdo de suporte a classificagdo de processos néo ficou
Introdugédo de Novas Funcionalidades 0,0 concluida no ano de 2010 pelo que n&o se iniciou o procedimento
de classificacdo

Insergdo do SIG do PROT nas Infra-
estruturas de Dados Espaciais (IDE) Actividade ndo executada, uma vez que a elaboragéo do Sistema de

Nacionais, em particular no Sistema Nacional
de Informacéo Territorial (SNIT

0.0 Gestéo e Monitorizagdo do PROTA transitou para 2011
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — SSP

Actividades Indicadores Peso Meta Resultado

pareceres e informagées
emitidos/pareceres e informacdes
solicitados

Avaliacdo
Indicador
%

informacg6es e pareceres
elaborados/informacdes e pareceres
solicitados*100

[o]
©

comparticipagdes
propostas/comparticipagdes
apresentadas*100

(o]
[Ce]

ndmero de acgOes realizadas/nimero
de accdes propostas

Taxa de processos apreciados

Taxa de processos apreciados

Reducéo em 5% do prazo médio de
emisséo de pareceres face ao ano
anterior.

Assegurar em 98% a presenca para as
reunides para que o Servigo Sub-
Regional é convocada quando a
presidéncia do acompanhamento ndo
cabe a CCDR

NUmero de acc¢des desenvolvidas

NUmero de acc¢des desenvolvidas

Avaliacdo
Actividade
%

A~
©
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brocessos slictados x 100 - 100 100 100 100
brocessos solitados x 100 - 100 100 100 100
brocessos solietados x 100 - 100 100 100 100
Numero de operadores fiscalizados 100 6 15 250

Avaliagdo Global SSP

Justificac@o de Desvios — SSP

Actividades Resultado

125,0

A relagéo projectos apresentados/disponibilidade técnica permitiu
ultrapassar a meta estabelecida.

Justificacao

O nédo cumprimento das metas fica a dever-se ao grande afluxo de
trabalho do técnico alocado & UVT. Embora no tocante a UFC, se
tenha cumprido a meta, a quantidade de processos relativos a UVT
esta na base do resultado apresentado.

Crato e Fronteira

0,0

_ 88'9

Néo foi definida pela DSF a accéo de dinamizacdo nesta area.
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AVALIAGCAO DAS ACTIVIDADES — SSL

Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indicador
%

N° processos desenvolvidos ou com
colaboragdo do SSL / n° total de 90 100
processos solicitados ao SSL x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / n° processos solicitados
x100

Somatério ponderado da taxa de
eficiéncia de cada estagdo / N° de
estaces*100 (sendo que o célculo da
Taxa de eficiéncia da estagéo =
Somatério ponderado da Taxa de
eficiéncia de cada parametro/ N° de
parametros da respectiva estagdo* 100)

©
i

N° processos de pos-avaliagdo em AlA
implementados com colaboragéo do SSL

n.° de relatérios analisados no ambito
das emiss@es para a atmosfera / n.° de
relatorios recebidos no SSL

Incremento na Taxa de execugdo do
PIDDAC a 31/12/2010, face ao ano 2009

N.° de campanhas de tubos difusores
efectuadas no ambito do protocolo do
Projecto GISA

N.° de campanhas efectuadas pela
estacdo movel nas cidades sede de
concelho no ambito do protocolo do
Projecto GISA

Accdes de dinamizagéo para intervengéo
em pedreiras abandonadas com
colaboragédo do SSL

Accdes de dinamizagé&o para intervengéo
em locais de deposi¢éo ilegal de residuos
com colaborag&o do SSL

N° processos apreciados pelo SSL / n®
total de processos solicitados ao SSL x
100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / n° processos solicitados
x100

Avaliacdo
Actividade
%
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N° processos apreciados pelo SSL / n®
total de pedidos solicitados ao SSL x 100 90 95 98 103

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / n° pedidos solicitados x100 10 10 100 1000

N° processos apreciados pelo SSL / n°®
total de pedidos solicitados ao SSL x 100 90 95 100 105

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / n° pedidos solicitados x100 10 10 100 1000

Reduc¢édo em 5% do prazo médio de
emisséo de pareceres face ao ano 50 5 4 80
anterior.

Assegurar em 98% a presencga para as

reunides para que o Servigo Sub-regional

é convocado quando a presidéncia do 50 98 100 102
acompanhamento ndo cabe a CCDR.

Numero de operadores fiscalizados 100 2 5 250

Numero de accdes desenvolvidas 100 1 3 300

Numero de acgdes desenvolvidas 100 1 2 200

numero de acgdes realizadas/nimero de
accdes propostas 100 80 100 125
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informacdes e pareceres

apresentadas*100

elaborados/informacdes e pareceres 50 90 100 111
solicitados*100

compatrticipagdes

propostas/comparticipacdes 50 90 0 0

Avaliacdo Global SSL

Justificac@o de Desvios — SSL

Actividades Resultado

190,0

Justificagéo

Foi solicitado apenas colaboragdo num processo de licenciamento
de pedreira e cumprido o prazo estipulado pela Direc¢é@o Servigos
Ambiente

94,4

O nédo cumprimento da meta resulta de avaria devidamente
comunicada, do analisador de diéxido de enxofre (SO2) da Estacdo
de Monitorizag&o da Qualidade de Terena, dos analisadores de
oxido de azoto (NO) e de ozono (O3) da Estacédo de Monitorizagédo
da Qualidade de Monte Velho, e do analisador de diéxido de enxofre
(S0O2) da Estacéo de Monitorizagéo da Qualidade de Monte Chao
SO2 (Dioxido de Enxofre), que néo tiveram verba no orcamento de
2010 para a sua substituicdo e/ou reparagéo em tempo Util.

125,0

Accdo REN ONLINE (medida simplex)

55,6

Nao foram apresentadas comparticipa¢éo ao SSL

Né&o foram remetidos relatérios para analise por parte do SSL

Né&o foram encaminhados processos para 0 SSL
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — SSB

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores B Meta Resultado Indicador Actividade
%

eso
Taxa de processos apreciados 100 100 100

Taxa de processos apreciados

Redugdo em 5% do prazo médio de
emisséo de pareceres face ao ano
anterior.

Assegurar em 98% a presencga para as
reunides para que o Servigo Sub-
Regional é convocada quando a
presidéncia do acompanhamento ndo
cabe a CCDR

NUmero de acc¢des desenvolvidas

NUmero de acc¢des desenvolvidas

N° processos participados/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos participados/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos participados/ n° total de
processos solicitados x 100

A~
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accdes propostas

Numero de operadores fiscalizados 100 6 12 200
pareceres e informagdes

emitidos/pareceres e informagdes 100 80 100 125
solicitados

informacdes e pareceres

elaborados/informacdes e pareceres 50 90 90 100
solicitados*100

compatrticipagdes

propostas/comparticipacdes 50 90 90 100
apresentadas*100

numero de acgdes realizadas/nimero de 100 80 90 113

Avaliacao Global SSB

Justificac@o de Desvios — SSB

o

175,5

Actividades Resultado

Justificagéo

O reforgco da equipa técnica do SSB na area do OT com mais um
técnico superior permitiu este aumento significativo da redugéo do
prazo para a emisséo de pareceres

200,0

O PRAOR acabou por indicar um total de 12 operadores de gestéo
de residuos a serem inspeccionados pelo SSB, pelo que estes
servigos procederam em conformidade e realizaram a totalidade das
accOes solicitadas.

125,0

O volume de processos entrados nesta area bem como os
processos em execugao ndo tém expressao quantitativa o que
permitiu ao SSB dar seguimento em tempo Util a todas as
solicitagdes.

1125

Os trabalhadores participaram em todas as acgdes realizadas,
apenas havendo a registar a ndo participagao de alguns
trabalhadores numa accao sobre a desmaterializa¢éo de processos
por dificuldades logisticas de transporte

A coordenacéo e acompanhamento deste tipo de acgdes foi
assumida pela DSF que durante o ano de 2010 néo solicitou a
intervencdo deste SSR em nenhum processo

N&o houve nenhuma solicitagdo ao SSB para participagéo neste tipo
de processos

N&o houve nenhuma solicitagdo ao SSB para participagéo neste tipo
de processos

N&o houve nenhuma solicitagdo ao SSB para participagéo neste tipo
de processos

A~
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — UCIA

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indlcador Acuwdade

Manual de controlo interno e auditoria
elaborado

Plano Semestral de controlo Interno e
Auditoria para o 2° semestre de 2010

Relatério elaborado

Plano Anual de Controlo Interno e
Auditoria para 2011

Relatério elaborado

Plano realizado

Avaliacéo Global UCIA Eﬂ
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Justificacé@o de Desvios — UCIA

Actividades Resultado

143,4

Justificagédo

Foi uma accéo considerada prioritaria pela Unidade tendo sido
tratada com a urgéncia que a implementagdo da unidade requeria.

75,3

Sendo o relatério referente ao ano de 2010 néo era possivel que o
mesmo fosse concluido na meta prevista.

90,0

A partir de 1 de Maio a UCIA ficou reduzida a apenas um técnico.

A partir de 1 de Maio a UCIA ficou reduzida a apenas um técnico.

A partir de 1 de Maio a UCIA ficou reduzida a apenas um técnico.

A partir de 1 de Maio a UCIA ficou reduzida a apenas um técnico.
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES — INALENTEJO

Avaliacdo Avaliacdo
Actividades Indicadores Peso Meta Resultado Indlcador Acuwdade

Ne° de dias no inicio da cada més

(relatérios elaborados/relatérios
solicitados) * 100

n° de documentos desmaterializados das
operacdes/n° total de operacdes
aprovadas

n° de sessdes realizadas

Publicacéo de avisos

n° de relatérios/ informacdes

Prazo médio de andlise previsto nos
Avisos de Concurso

Prazo médio de apreciagéo técnica

A~
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Prazo médio de apreciagéo técnica com
menos 2 dias Uteis ao prazo definido no 100 2 2 100
aviso

Despesa Publica validada até 31/12/2010
/ Despesa Publica programada para o 100 100 102,4 102
ano de 2007 Eixos 2, 3 e4

Prazo médio 100 30 100 -133

Prazo médio de apreciagéo técnica 100 20 15,5 123

Ne de dias Uteis no inicio da cada més 100 8 8 100

N° de dias entre o pedido e a execucao
do relatério 100 20 19 105

relatorios apresentados 100 30 30 100

Esforco de controlo interno 100 5 6,84 137

Execugéo do caderno de encargos 100 1 1 100

Realizagdo da acgdo 100 50 50 100
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Sistemas de Gestao e Controlo dos
Ol - Sistemas de Incentivos

Producéo de Autocolante para
publicitagéo de financiamento

Guia de Incentivos dos Ol - Sistema frodu_géo de Cartaz para publicitago de
i eaTies inanciamento

Aquisicao de servicos para remodelacéo

do stand
Accdes de promogédo do
INALENTEJO

Realizagdo de Evento anual

5 _ 5 Producéo de brochura INALENTEJO
Accoes de divulgacéo do

INALENTEJO

Comemoragdo da Semana da Europa

50

50

50

50

50

50

Avaliacé@o Global INALENTEJO

1 1 100
1 1 100 100  INALENTEJO
1 1 100

100  INALENTEJO
1 1 100
1 1 100

100 INALENTEJO
1 1 100

89,6

Justificacéo de Desvios — INALENTEJO

Publicacéo dos avisos de concurso de acordo

com o Plano Anual de concursos 1500
Producéo de relatérios/ informagdes de
natureza técnica, administrativa e/ ou 953,3
financeira
Cumprir o tempo médio de andlise de 1209
candidaturas do eixo 1 e 5 ’
INALENTEJO Analise dos relatérios finais de execugéo das 100.0
operacdes apresentadas pelos beneficiarios !
Preparacéo do cadernos de encargos 100,0
Accbes de promogéo do INALENTEJO 100,0
Apreciacdo de pedidos de pagamento do eixo 1333

leb5

©)
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UFC - Considerando 13 avisos previstos em Plano Anual de
Concursos para o ano 2010 e 13 avisos publicitados, tendo em
conta que a meta a atingir era 80% obtém-se 120%. O mesmos
raciocinio para a UVT, ou seja foram publicados todos os avisos
previstos em Plano Anual de Concursos.

De acordo com a informacéo dada pele UFC e UVT a meta inicial
ndo tera sido bem dimensionada. O valor agora apresentado
corresponde a 71 relatérios produzidos pela UFC e 215 pela UVT e
inclui todos os relatérios produzidos durante o ano 2010.

Para efeitos de resultado foram considerados todos os avisos
decididos em 2010. Foi considerado um desconto de 30 dias em
todos os avisos, com vista a considerar a suspenséo dos prazos
decorrentes de solicitagdo de elementos adicionais aos promotores.
Assim a taxa a considerar é 84,6%.

A justificacdo apresentada pela UFC, que é tb comum a UVT, é que
em 2010 n&o existiam os instrumentos suficientes e necessarios
para poderem efectuar os relatérios finais de acordo com os
relatérios apresentados pelos beneficiarios e tb, no caso da UVT,
devido a existirem outros trabalhos considerados prioritarios. A UCI
cumpriu o prazo estabelecido 30% enquanto a UFC e UVT néo
analisaram relatdrios finais.

Concluido em Julho de 2010 . A decisao de adjudicacao foi em 22
de Outubro de 2010 . Neste momento, com decisdo pendente
devido as exigéncias de execugdo orcamental. Aguarda autoriza¢éo
do Ministério das Financas.

Em Rio Maior, 17 de Dezembro 2010 .

O ndo cumprimento da meta prevista tem sobretudo a ver com a
determinacéo do resultado sem deducéo de dias em que o prazo de
apreciagao esteve suspenso, decorrente da solicita¢cdo aos
promotores de elementos adicionais ou justificativos, ou de outros
motivos ndo imputaveis a Autoridade de Gestéo. Acresce ainda que
a prioridade estabelecida pela UFC em termos de apreciagéo
técnica de candidaturas com vista a recuperagao de histérico,
podera também ter contribuido para o deslizamento deste indicador.
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ANEXO Il - AVALIACAO DOS PROGRAMAS DE CADA UNIDADE ORGANICA
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ANEXO I

AVALIACAO DOS PROGRAMAS — DSDR

Avaliacdo Avaliacdo
Programa Projecto Actividades Actividade Programa
% %

Elaboragéo de contributos para o
QUAR, o Plano de Actividades e o
Relatério de Actividades

Apoio a gestdo da CCDR

Reforgo da comunicagéo entre
Unidades Organicas

Anédlise da componente
socioeconémica e de acessibilidades
Instrumentos de planeamento e logistica regional em instrumentos
com incidéncia regional de gestdo territorial( PROT, PDMs e
PPs)
Anédlise da componente
socioecon6mica e de acessibilidades
em estudos de impacte ambiental e
planos e programas de investimento
O sector do turismo regional no
periodo 2000 / 2009 no quadro dos
instrumentos de apoio financeiros
Elaboragéo de estudos de existentes
incidéncia sectorial
Rede regional de oferta formativa
Matriz input / output da regido
Elaborag&o de relatérios de ALENTEJO: Contexto regional e
acompanhamento oportunidades
Monitorizag&o da aplicagéo dos
fundos comunitarios na regido

Apreciagéo do mérito regional das
candidaturas aos Sis

Apoio & gestdo do InAlentejo Monitorizag&o das candidaturas

apresentadas aos Sls no contexto da
economia e da competitividade da
regido

Apreciacdo e acompanhamento fisico
de projectos ( programa de
equipamentos, contratos programas,

Apoio & gestéo de outros bibliotecas municipais, PIQTUR, etc. )
programas de iniciativa publica

Acompanhamento regional do
Programa de Reabilitagédo de Areas
Urbanas Degradadas - Obras

Dinamizagéo e
acompanhamento de acc¢des Dinamizag&o e acompanhamento dos
colectivas de desenvolvimento 7 PROVERESs aprovados na regido
regional
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ANEXO Il

AVALIACAO DOS PROGRAMAS - DSOT

Programa Projecto

Projecto PEGLA (Projecto
Estruturante do Grande lago de
Alqueva)

Avaliacdo

Actividades Actividade

Participag&o nas reunides técnicas a
realizar

Projecto Ulysses (cooperagdo
entre regides transfronteirica)

Participag&o nas reunides técnicas a
realizar

Realizac&o de 4 sessbes
técnicas no ambito do RJUE
com as autarquias

Dinamizar a aplicacdo do Regime
Juridico da Urbanizacéo e Edificagdo

Defini¢éo da arquitectura do
sistema de monitorizacéo do
PROTA

Elaborag&o de documento com a
descrigdo da arquitectura e
funcionalidades do sistema de
monitorizacdo do PROTA

Andlise e emisséo de pareceres sobre
definicbes de ambito e Relatérios
Ambientais dos processos de
Avaliagdo Ambiental Estratégica e de
Estudos de Impacte Ambiental de
projectos

Acompanhamento dos
processos de Avaliacdo
Ambiental Estratégica de
Planos e Programas e no
ambito da Avaliagdo de Impacte
Ambiental de projectos
Assegurar as competéncias no
ambito do Ordenamento do
Territério

Gestéo corrente da RAN e REN;

Emissédo de pareceres sobre uso,
alteracéo e transformacéo do solo;

Acompanhamento de planos de
ordenamento do territério e planos
sectoriais

Avaliacdo
Programa
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ANEXO I

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS — DSA

Programa Projecto

Avaliagdo ambiental de planos
e projectos

Avaliacdo
Actividade
%

Actividades

Gestéo dos processos de AlA
enquanto Autoridade de AIA

Colaboragéo com outras Autoridades
de AIA

Participagéo em processos de
Avaliagdo Ambiental Estratégica

Licenciamento de projectos e
actividades com repercusséo no
Ambiente

Participagéo no processo de
licenciamento de unidades
industriais/pecuérias

Participacdo no processo de
licenciamento de pedreiras

Licenciamento de operacdes de
gestdo de residuos e de aterros

Monitorizagdo ambiental de ar e
ruido

Exploracéo da rede de monitorizagao
da qualidade do ar

Avaliagdo de mapas e planos de ruido

Pés-avaliagdo de projectos e de
instalagdes licenciadas

Implementagédo de processos de pds-
avaliacdo em AIA

Andlise de relatérios exigidos em fase
de licenciamento

Apoio ao desenvolvimento de
projectos e estudos em matéria
ambiental

Acompanhamento técnico e ou
financeiro de protocolos/projectos da
area da DSA

Resposta a solicitagées de parecer
por parte do QREN

Desenvolvimento da Estratégia de
Actuacdo em Pedreiras e Locais
Contaminados

Sistematizacgao e divulgacao de
informagao ambiental

Realizagdo de acgles de educagéo
ambiental

Disponibilizac¢&o online de processos
para consulta publica

Disponibilizagéo ao publico de dados
de qualidade do ar

Sistematizacéo de informacao
produzida ou disponivel sobre ar,
ruido e residuos para o CODR
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ANEXO Il

AVALIACAO DOS PROGRAMAS — DSAJAL

Programa Projecto

Cooperagao Técnica e
Financeira

Avaliacdo
Programa
%

Avaliacdo
Actividade
%

Actividades

Cooperagdo Técnica e Financeira
entre a Administragdo Central,
Autarquias Locais e Suas Associacdes
e Particulares

Conhecer a Realidade e
Dinamica Financeira Autarquica

Andlises Financeiras Regionais -
Administragéo Local

Estudo do Impacto do POCAL nas
Financas Municipais

Validacé&o entre as Prestacdes de
Contas Municipais e o SIPOCAL
(DGAL)

Actualiza¢éo da informagéo do
Centro de Observagéao das
Dinamicas Regionais do
Alentejo (CODRA)

Tratamento da informagé&o disponivel
das autarquias (area financeira e
cooperacgdo), pareceres juridicos e
contraordenagées

Apoio Técnico e Financeiro as
Autarquias

Apoio Técnico as Autarquias Locais

Acompanhar a execugéo do Plano
Oficial de Contabilidade Para as
Autarquias Locais (POCAL)

Acompanhar os processos relativos a
Administragéo Local (Fundo Social
Municipal e Outros)

Apoio aos Novos Eleitos Locais

Realizagdo de Sessdes de informagédo
para os Eleitos Locais (Municipios)

Grupos de Trabalho
(Engenharia Militar,
SATAPOCAL, Coordenagéo
Juridica, etc)

Participacdo em reunides

Elaboragéo de propostas

Processos de Contra-
Ordenacgéo

Instrugdo de processos de Contra-
Ordenacgéao no ambito do Ambiente e
Conservagéo da Natureza

Instrucdo de processos de Contra-
Ordenagédo no ambito do
Ordenamento do Territério

Instrucdo de processos de Contra-
Ordenagéao

Apoio juridico ao INALENTEJO

Elaboragéo de pareceres e
esclarecimentos de natureza juridica

Concurso Nacional de Boas
Praticas na Administragdo Local

Participacéo no Juri (DGAL, CCDR e
outras Entidades) do Concurso

Apoio Juridico aos Servigos da
CCDRA

Elaboragédo de pareceres e
esclarecimentos de natureza juridico
aos Servigos da CCDRAlentejo
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ANEXO Il

AVALIACAO DOS PROGRAMAS — DSF

Avaliacdo Avaliacdo
Programa Projecto Actividades Actividade Programa
% %

SSP Formacéo na area dos Residuos

SSB Formacéo na area dos Residuos

SSL Formacéo na area dos Residuos

SE Formacéo na area dos Residuos

Accéo de dinamizagéo para
intervencéo em pedreiras
abandonadas

Reducéao de passivos
ambientais Acgéo de dinamizag&o para
intervencgéo locais de deposicgao ilegal
de residuos

Plano Regional para a Accdes de fiscalizagdo em operadores
Operagéo Residuos de gestdo de residuos

Formagé&o na area dos Ordenamento
do Territério

Formagé&o na area dos Ordenamento
do Territério

Formacéo na area do Ordenamento
do Territério

Formacé&o na area do Ordenamento
do Territério
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ANEXO I

AVALIACAO DOS PROGRAMAS — DSCGAF

Programa Projecto

Desmaterializagdo de
Processos na CCDR Alentejo

Avaliacdo Avaliacdo
Actividade Programa
% %

Actividades

Implementagéo do portal do
trabalhador

Incremento das funcionalidades do
sistema de gestdo documental

Implementacé&o do sistema de
pagamentos por multibanco

Implementacéo do sistema de
pagamentos por multibanco

Reestruturagdo do sistema de
arquivo da CCDR Alentejo

Organizagéo dos Arquivos das
unidades organicas

Implementacéo de Actividades

no Trabalho

de Higiene, Salde e Seguranca

Implementacéo de actividades de
Higiene, Salde e Seguranca no
Trabalho

Plano de Formagao da CCDR
Alentejo

Implementagédo do Plano de Formagéo
para os trabalhadores da CCDR
Alentejo

dos servigos prestados de
caracter patrimonial,

e financeiro

Garantir melhoria da qualidade

aprovisionamento, contabilistico

Assegurar o funcionamento integrado
de todos os médulos das AplicacGes
de Gestdo de Recursos Humanos,
Gestéo Orgamental e
Aprovisionamento

Promover a melhoria da

CCDR Alentejo apresentadas
aos programas regionais e
nacionais incluidos no QREN

qualidade das candidaturas da

Aumentar o nivel de mérito atribuido
na aprovacgao das candidaturas

PIDDAC

Melhorar a taxa de execugéo do

Aumentar o nivel de eficacia na
concretizacéo dos projectos PIDDAC

Melhorar a eficiéncia nas

recursos humanos

Assiduidade e remuneragdes

actividades inerentes a area de

Gestéo de carreiras

Balango Social

Melhorar a eficiéncia nas

apoio geral

Arquivo e expediente

actividades inerentes a area de

Gestéo do Edificio sede e
equipamentos

Gestéo do parque automovel e
deslocacdes

Melhorar a eficiéncia nas

gestéo financeira e patrimonial

Gestéo do patriménio e
aprovisionamento

actividades inerentes a area de

Gestdo Orgamental

Gestéo da tesouraria

N

v~
OE&RR
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ANEXO I

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS - DCI

Avaliacdo Avaliacdo
Programa Projecto Actividades Actividade Programa
% %

Apreciacéo, seleccdo de candidaturas
e verificagdo e validacédo despesa

Participag&o nos [16rgdos de gestdo
Gestéo do POCTEP do POCTEP

Informacéo e Publicidade

Contribuir para o encerramento do
programa
Encerramento do Programa
INTERREG Il A Portugal
Espanha 2000-2006 Preparar e elaborar exposi¢io
fotografica sobre os projectos

Participar na gestéo do programa
MED — Comité de Acompanhamento

Cooperagéo Territorial Europeia Divulgar informag&o sobre os
2007-2013 programas de Cooperagdo Territorial
Europeia

Melhoria da Intermodalidade e da
Logistica no Sudoeste Europeu

Sociedade e Participagéo cidada
PIRENE IV — SUDOE

Publicidade Informagao

Participag&o nas reunides de

WRC FTN —Winnet 8 implementag&o do Projecto

Participar na elaboragéo de um Plano
Estratégico da EUROACE
Implementagédo dos 6rgdos da
N " EuroACE
Implementacéo da Eurorregido
Alentejo-Centro Extremadura —
EUROACE Informagéo e divulgacéo
Criagéo e Implementacgéo do
Observatério do EUROACE
Apoio a Micro iniciativas de
Cooperagao transfronteirica
Fomentar a aprendizagem de -
Gabinete de Iniciativas espanhol
Transfronteiricas ACE Elaboragéo e divulgacéo de produtos
sobre a cooperagao —Alentejo-
Extremadura edigao de folhetos, de
livros, exposicdo
Preparagéo Protocolo de Preparagéo de proposta de Protocolo
Cooperagao Transfronteirica — de Cooperagdo com a Junta da
Alentejo Andaluzia Andaluzia

N
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ANEXO Il

Cooperagéo Inter-regional —
Organizagdes de regides
europeias

Participagédo em organizagGes
internacionais de que a CCDR é
membro

Elaboragéo dos relatérios de
participacdo em organizacdes
internacionais de que a CCDR é
membro em 10 dias

Open Days

News letter Europa e

Cooperagao

Estruturacédo e representacdo da
participagéo do Alentejo no evento de
Bruxelas

Representacéo do Alentejo no evento
local 2010 — Alentejo

Elaborag&o de um boletim informativo
alusivo a Cooperacéo, de caracter
genérico, maioritariamente
Transnacional, para divulgagéo por e-
mail junto de entidades regionais do
Alentejo ligadas ou com interesse
nestas tematicas
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ANEXO Il

AVALIACAO DOS PROGRAMAS - DI

Programa Projecto

Desmaterializacédo de
Processos na CCDR Alentejo

Actividades

Plano de Classificagdo Documental

Manual de Procedimentos para Arquivo

Estudo de Processos da CCDRA

Desenvolvimento da Gestdo
Documental

Monitorizagao da utilizagéo da Aplicagédo

Introducéo de Novas Funcionalidades

Gestéo dos recursos e dos
meios

Gestéo dos Recursos Informéticos (Infra-estrutura)

Gestdo e Manutengédo de Aplicagdes e Dados

Seguranca dos Dados da Organizagdo

Desenvolvimento do SIGPOA

Acompanhamento e apoio ao desenvolvimento

Apoio aos utilizadores do SIGPOA

Valorizar a imagem da
actividade da CCDRA

Base de Dados Bibliogréafica

Manutencéo de "sites" da internet

Apoios a actividade editorial

Concepgéo e implementagao
do SIG de Apoio a Gestéo e
Avaliagdo do PROTA

Modelo de Dados de Suporte ao SIG do PROT:
Estruturagdo da informagéao geogréfica fundamental do
PROT Alentejo (conforme com a Directiva INSPIRE)

Insercéo do SIG do PROT nas Infra-estruturas de Dados
Espaciais (IDE) Nacionais, em particular no Sistema
Nacional de Informacé&o Territorial (SNIT

Reforgo da capacidade
funcional e operacional do SIG
da CCDR Alentejo

Incorporacéo de informagéo geografica decorrente da
elaboracdo do PROT no SIG da CCDRA

Criacdo de nova informac&o geografica e actualizacéo e
validacéo de informagéo disponivel

Criacéo do Sistema de Indicadores Sécio-ambientais

(SISA) de suporte a formulagédo de Andlises Espaciais

tendo em vista a definicdo de prioridades e o apoio a
tomada de decisdes.

Fornecimento de informacéo geogréfica trabalhada
(entidades internas e externas)

Estruturacdo de Sistema de Informagéo de apoio ao
processo de AIA

Actualizagéo da componente do SIG referente a
disponibilizagéo interna e externa da Reserva ecolégica
Nacional, por acompanhamento da reviséo da REN e/ou

incorporagé&o de novas versdes.

AVALIACAO DOS PROGRAMAS — SSP

v~
OERR
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ANEXO I

Programa

Projecto

Cooperagao Técnica e
Financeira

Actividades

Emitir pareceres/informacdes e
analisar autos de execucao

Apoio a gestdo de outros
programas de iniciativa publica

Apreciacédo e acompanhamento de
projectos

Desmaterializagdo de
Processos na CCDR Alentejo

Criar procedimentos com maior
recurso as TIC

Assegurar as competéncias no
ambito do Ordenamento do
Territério

Gestéo corrente da RAN e REN

Emissao de pareceres sobre uso,
alteracédo e transformacéo do solo;

Acompanhamento de planos de
ordenamento do territério e planos
sectoriais

Reducéao de passivos
ambientais

Accéo de dinamizagéo para
intervencéo em pedreiras
abandonadas

Accéo de dinamizagéo para
intervencgéo locais de deposicgao ilegal
de residuos

Licenciamento de projectos e
actividades com repercusséo no
Ambiente

Participacdo no processo de
licenciamento de unidades
industriais/pecuarias

Participacdo no processo de
licenciamento de pedreiras

Licenciamento de operagdes de
gestdo de residuos e de aterros

Plano Regional para a
Operacdo Residuos

Accoes de fiscalizagdo em operadores
de gestéo de residuos
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ANEXO Il

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS — SSL

Programa Projecto

Licenciamento de projectos e
actividades com repercusséo no
Ambiente

Avaliacdo
Actividade
%

Avaliacdo
Programa
%

Actividades

Participagéo no processo de
licenciamento de unidades
industriais/pecudrias e/ou pedreiras

Monitorizagdo ambiental de ar

Exploracéo da rede de monitorizac&o
da qualidade do ar

Pés-avaliagdo de projectos e de
instalagdes licenciadas

Implementagédo de processos de pds-
avaliacdo em AIA

Andlise de relatérios exigidos em fase
de licenciamento

Apoio ao desenvolvimento de
projectos e estudos em matéria
ambiental

Acompanhamento técnico e financeiro
de protocolos e projectos da area do
Ambiente — Projecto GISA e Projecto
de Reabilitagédo e Apetrechamento de

edificios para Valorizagdo e
Qualificagdo Ambiental

Desenvolvimento da Estratégia de
Actuacdo em Pedreiras e Locais
Contaminados

Acompanhamento dos
processos de Avaliagdo
Ambiental Estratégica de
Planos e Programas e no
ambito da Avaliagdo de Impacte
Ambiental de projectos

Andlise e emisséo de pareceres sobre
definicbes de ambito e Relatérios
Ambientais dos processos de
Avaliagdo Ambiental Estratégica de
projectos

Acompanhamento dos
instrumentos da Politica de
Cidades

Gestéo corrente da RAN e REN;

Emissao de pareceres sobre uso,
alteracéo e transformacéo do solo;

Acompanhamento de planos de
ordenamento do territério e planos
sectoriais

Plano Regional para a
Operagéo Residuos

Accdes de fiscalizagdo em operadores
de gestdo de residuos

Redugcao de passivos
ambientais

Accéo de dinamizagédo para
intervencdo em pedreiras
abandonadas

Accéo de dinamizagédo para
intervencgao locais de deposicéo ilegal
de residuos

Desmaterializagdo de
Processos na CCDR Alentejo

Criar procedlmentos com maior
recurso as TIC

Apoio & gestdo do
INALENTEJO

Apreciacéo e acompanhamento de
projectos

/.
(Q)QEN TEJO

Comissédo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Relatério de Actividades 2010

145

c
_I




ANEXO Il

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS — SSB

Avaliacdo Avaliacdo
Programa Projecto Actividades Actividade Programa

Gestéo corrente da RAN e REN

Emissao de pareceres sobre uso,

Assegurar as competéncias no = =
alteracéo e transformacéo do solo;

ambito do Ordenamento do
Territério

Acompanhamento de planos de
ordenamento do territério e planos
sectoriais

Plano Regional para a Accoes de fiscalizagdo em operadores
Operacdo Residuos de gestéo de residuos

Cooperagao Técnica e Emitir pareceres/informacdes e
Financeira analisar autos de execucao

Apoio a gestdo de outros Apreciacédo e acompanhamento de
programas de iniciativa publica projectos

Desmaterializagdo de Criar procedimentos com maior
Processos na CCDR Alentejo recurso as TIC

Accéo de dinamizagdo para
intervencéo em pedreiras
N . abandonadas
Redugcdo de passivos
ambientais Acgéo de dinamizagio para
intervencao locais de deposicéo ilegal
de residuos
Participagéo no processo de
licenciamento de unidades
industriais/pecuarias
Li_cgnciamento de projectos e Participag&o no processo de
actividades com repercusséo no licenciamento de pedreiras
Ambiente
Licenciamento de operagdes de
gestdo de residuos e de aterros
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ANEXO Il

AVALIAGAO DOS PROGRAMAS — UCIA

Avaliacdo Avaliacdo

Programa Projecto Actividades Actividade Programa

Defini¢céo de um sistema de
controlo interno e auditoria

Elaborag&o do Manual de Controlo
Interno e Auditoria

Elaborag&o do Plano Semestral de
controlo Interno e Auditoria para o 2°
semestre de 2010

Implementacgéo de acg¢bes de

Controlo e auditoria Desenvolvimento das accdes

constantes do Plano Semestral

Elaborag&o do Plano Anual de
controlo Interno e Auditoria para 2011

Elaboragdo do Relatério resultante do
acompanhamento da execugdo do
Plano de Gestéo de Risco de

Acompanhamento do Plano de  corrupgao e Infracgdes Conexas de
Gestdo de Riscos de Corrupgéo 2010

e InfraccBes conexas

Elaboragédo do Plano de Gestdo de
Risco de Corrupgao e Infracgbes
Conexas para 2011
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AVALIAGAO DOS PROGRAMAS — INALENTEJO

Programa Projecto

Plano de monitorizagéo
operacional e financeiro do
Programa

Avaliacdo
Actividade
%

Avaliacdo
Programa
%

Actividades

Relatério de monitorizagédo

Relatérios de execugéo do
Programa

Elaboragéo de relatério

Desmaterializagao dos
documentos das operagdes
aprovadas no INALENTEJO

Desmaterializagdo dos documentos

Sessdes de trabalho com a equipa do
SIGPOA

Operacionalizagao dos Avisos
de Concurso

Publicacéo dos avisos de concurso de
acordo com o Plano Anual de
concursos

Elaboragéo de propostas de
orientagdo de gestao

Producéo de relatérios/ informagées
de natureza técnica, administrativa e/
ou financeira

Apreciagéo técnica das
candidaturas dos eixos 1, 2, 3,
4,5 e6

Cumprir o tempo médio de andlise de
candidaturas do eixo 2,3 e 4

Cumprir o tempo médio de andlise de
candidaturas do eixo 1 e 5

Apreciagdo Técnicas de Candidaturas
ao Eixo 6 - Assisténcia Técnica

Acompanhamento da Execucéo
das Operacdes Aprovadas.

Andlise e proposta de validacéo da
despesa apresentada dos pedidos de
pagamento dos eixos 2,3 e 4

Apreciacao de pedidos de pagamento
doeixole5

Apreciagéo Técnica de Pedidos de
Pagamento do Eixo 6 - Assisténcia
Técnica

Acompanhamento da Execucéo
Fisica das operacdes

Execucéo da mapa de monitorizagdo
mensal

Elaboragéo dos relatérios de
Verificagdo Fisica

Accdes de controlo do
encerramento das operagdes

Analise dos relatdrios finais de
execucgao das operagdes
apresentadas pelos beneficiarios

Plano de Controlo Interno

Realizacdo de acgOes de controlo
interno

Acgéo de Controlo Interno aos
Sistemas de Gestéo e Controlo
dos Ol - Sistemas de Incentivos

Preparagéo do cadernos de encargos

Realizagdo de acgao de controlo aos
Sistemas de Gestéo e Controlo dos Ol
- Sistemas de Incentivos

Implementagdo de acg¢bes de
divulgacéo do e promogéo do
INALENTEJO

Guia de Incentivos dos Ol - Sistema
de Incentivos

Acgdes de promogédo do INALENTEJO

Accdes de divulgacéo do
INALENTEJO

v~
OERR
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ANEXO III - PUBLICIDADE INSTITUCIONAL
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21-04-2010

12-05-2010

19-05-2010

28-06-2010

28-06-2010

28-06-2010

28-06-2010

28-06-2010
30-06-2010
30-06-2010

09-07-2010

09-07-2010

12-07-2010

12-07-2010

12-07-2010

13-07-2010

13-07-2010

27-07-2010

16-08-2010

16-08-2010

16-08-2010

OCCDR

ALENTEJ

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL NO ANO 2010

Fornecedor

Imenso Alentejo Edi¢cbes, Lda.

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

Voz da Planicie - Cooperativa
Cultural de Animacado Radiofénica,
CRL

PICARRA Distribuicdo de Jornais,
Lda.

PICARRA Distribui¢éo de Jornais,
Lda.

PICARRA Distribui¢éo de Jornais,
Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais,
Lda.

JOTA CBS Comunicacgéo e
Imagem Lda.

Casa do Alentejo

ACOS - Associagéo de Criadores
de Ovinos do Sul

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

Empresa Jornalistica de Vendas
Novas Lda.

PUBLIARVIS Publicidade e Artes
Visuais, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicacédo Social e Afins, Lda.

AMBAAL-Associacéo de
Municipios Baixo Alentejo e
Alentejo Litoral

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

Dod's Parliamentary
Communications Limited

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

0

Descricao

Publicacdo de anuncio do

4 1.176,00
Inalentejo
anuncio "Herdade Pecena" -
cabimento 2010 408,00
Publicacao de andncio 300,00
Publicacao de andncio da 22
convocatéria do POCTEP 2007- 300,00
2013 - 50%
Publicacdo de anuncio da 22
convocatoéria do POCTEP 2007- 300,00
2013 - 50%
publicacdo anincio - 30% 180,00
publicacdo anuncio - 70% 420,00
Publicacdo de anuncio 510,00
Publicacdo de anuncio 840,00
Participag&o na Ovibeja 2010 3.398,40
Anuncio p/Imprensa "Exploracéo
Suinicola Herdade Confraria e 408,00
Anexas"
Anuncio p/Imprensa "Exploragéo
Suinicola Herdade Confraria e 59,40
Anexas"
Publicacdo de anuncio 414,00
Publicacdo de anuncio 690,00
Publicacdo de anuncio 569,28
anuncio "Empreendimentos
Turisticos Herdade Aldpega" 408,00
anuncio p/imprensa "Instalacéo
centrais foto voltaicas Aldeia 204,00
Neves"
Publicidade na "Regional Review" 1.500,00
anuncio "Campo Golfe Herdade da 408.00
Comporta -Carvalhal GDL" '
anuncio "Empreendimentos
turisticos Herdade Alapega" 204,00
anuncio p/imprensa "Exploracao 408,00

agro-pecuaria Defesa do Gato"
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16-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

24-08-2010

31-08-2010

31-08-2010

07-09-2010

08-09-2010

29-09-2010

29-09-2010

22-10-2010

22-10-2010

OCCDR

ALENTEJ

Fornecedor

PICARRA Distribui¢éo de Jornais,
Lda.
PICARRA Distribui¢éo de Jornais,
Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicacgédo Social e Afins, Lda.

AMBAAL-Associacéo de
Municipios Baixo Alentejo e
Alentejo Litoral

JOTA CBS Comunicacgéo e
Imagem Lda.

PUBLIARVIS Publicidade e Artes
Visuais, Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais,
Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicacédo Social e Afins, Lda.
AMBAAL-Associacéo de
Municipios Baixo Alentejo e
Alentejo Litoral

JOTA CBS Comunicacgéo e
Imagem Lda.

PUBLIARVIS Publicidade e Artes
Visuais, Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

Publiplanicie - Producdes
Publicitarias, Lda.

Publiplanicie - Producdes
Publicitarias, Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

CCS - Cultura e Comunicacgéao
Social, S.A.

CCS - Cultura e Comunicacgéo
Social, S.A.

Sergio Eduardo Santana
Rodrigues (Maybe)

Sergio Eduardo Santana
Rodrigues (Maybe)

0

Descricdo

anuncio p/imprensa "Exploragao
agro-pecuéria Defesa do Gato"

Publicagao de anuncio - 50%

Publicacdo de anuncio - 50%

Publicacdo de anuncio - 50%

Publicacdo de anuncio - 50%
Publicacdo de anuncio - 50%
Publicagao de anuncio - 50%
Publicacdo de anuncio - 50%

Publicacdo de anuncio - 50%

Publicacdo de anuncio

Publicacdo de anuncio - 50%
Publicagao de anuncio - 50%

Publicagao de anuncio - 50%

Cooperacao Transfronteirica -
Materiais de divulgacéo e
promocgéao

cooperacao transfronteirica -
materiais divulgacdo e promocao -
50%

anuncio "Campo de Golfe Herdade
da Comporta - Carvalhal GDL"

Anuncio - consulta publica -
Avaliacdo de Impacte Ambiental do
Projecto: Ampliacdo da Pedreira n°
5631/'Muda"

publicacéo anuncio jornal vida
ribatejana
publicacdo anincio jornal vida
ribatejana

500 pastas processos
INALENTEJO

500 pastas processos
INALENTEJO
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240,00

420,00

291,00

455,40

240,00

237,60

408,00

420,00

291,00

455,40

240,00

237,60

408,00

2.220,35

2.220,35

192,00

408,00

50,82

287,98

181,50

1.028,50
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Anuncio - Consulta Publica -
11, Litoral Press - Edicdes e Avaliacdo de Impacte Ambiental do
10-11-2010 Marketing, Lda. Projecto: Ampliagéo da Pedreira n® 96,80
5631/'Muda"
An(ncio - Consulta Publica -
e Litoral Press - Edigdes e Avaliacdo de Impacte Ambiental do
10-11-2010 Marketing, Lda. Projecto: Ampliagéo da Pedreira n® 96,80
5631/"Muda"
10-11-2010 PRESSELIVRE Imprensa Livre S andncio P/lmprensa "agropecuaria 411,40
A campino
17-11-2010 Dod's Paf"a".”e”‘afy . Publicacdo de anuncio 1.200,00
Communications Limited
17-11-2010 Dod's Paf"a".”e”‘afy . Publicacdo de anuncio 700,00
Communications Limited
15 PICARRA Distribuicéo de Jornais, publicagdo andncio pagina inteira
10-12-2010 Lda. S/EUROACE 2.420,00
17-12-2010 JOTA CBS Comunicacao e Suplemento _INALENTEJ_O no 33578
Imagem Lda. Jornal Correio do Alentejo
17-12-2010 JOTA CBS Comunicacao e Suplemento _INALENTEJ_O no 1.902,72
Imagem Lda. Jornal Correio do Alentejo
17-12-2010 Jortejp - Jornais, Radio e Sup!emento INALENTEJO no jornal 254,40
Televisao, Lda. O Ribatejo
17-12-2010 Jortej_o - Jornais, Radio e Sup!eme_nto INALENTEJO no jornal 1.441,60
Televisao, Lda. O Ribatejo
Co . Publicidade sobre a Euroace "l
17-12-2010 ECIE‘ARRA Distribuigdo de Jornais, Mostra do Alentejo na feira 580,00
' FEHISPOR em Badajoz"
AMBAAL-Associacéo de
i X . Suplemento INALENTEJO no
17-12-2010 Munlc[plog Baixo Alentejo e Jornal Didrio do Alentejo 279,51
Alentejo Litoral
AMBAAL-Associacao de
17-12-2010  Municipios Baixo Alentejo e Suplemgr)tp INALENTE‘JO no 1.583,89
A Jornal Diario do Alentejo
Alentejo Litoral
17-12-2010 Jqqu|m AA Emidio e Maria de Supl_emento INALENTEJO no jornal 544,50
Fatima Emidio O Mirante
17-12-2010 an_qwm AA Emidio e Maria de Supl_emento INALENTEJO no jornal 3.085.50
Fatima Emidio O Mirante
PUBLIARVIS Publicidade e Artes  Suplemento INALENTEJO no jornal
17-12-2010 Visuais, Lda. Fonte Nova 72,60
17-12-2010 P'UBL.IARVIS Publicidade e Artes  Suplemento INALENTEJO no jornal 411,40
Visuais, Lda. Fonte Nova
17-12-2010 Jodo Arruda, Sucessores, Lda. Suplemento .lNALENTE‘].O no 90,75
Jornal Correio do Ribatejo
~ Suplemento INALENTEJO no
17-12-2010 Jodo Arruda, Sucessores, Lda. Jornal Correio do Ribatejo 514,25
17-12-2010 NOTHING I;LSE - Meios & 'Suplemen'go INALENTEJO 2010 no 90,75
Comunicagéo, Lda. jornal Registo
17-12-2010 NOTHII_\IG I§LSE - Meios & _Suplemen'go INALENTEJO 2010 no 514.25
Comunicacéo, Lda. jornal Registo
ﬂ
(7)CCDR
&P ALENTEJO

Fornecedor

Descricdo
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17-12-2010

17-12-2010

17-12-2010

17-12-2010

17-12-2010

27-12-2010

27-12-2010

27-12-2010

27-12-2010

27-12-2010

27-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

31-12-2010

OCCDR

ALENTEJ

0

Fornecedor

Além tudo Comunicagéo e Design,
Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

PICARRA Distribuicéo de Jornais,
Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais,
Lda.

Cooperativa Cultural Alentejana,
CRL

Cooperativa Cultural Alentejana,
CRL

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicacgéo e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicacéo e Eventos, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicagdo Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicag¢do Social e Afins, Lda.

Rotary Club de Evora

Casa do Alentejo

JOTA CBS Comunicacéo e
Imagem Lda.

Nobre Brindes, Lda.

Jornalismo e Fotojornalismo de Rui
Manuel Santos Rosa

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

Sergio Eduardo Santana
Rodrigues (Maybe)

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

PRESSELIVRE Imprensa Livre S
A

PUBLIARVIS Publicidade e Artes
Visuais, Lda.

Litoral Press - Edicdes e
Marketing, Lda.

PUBLIARVIS Publicidade e Artes
Visuais, Lda.

Descricdo

Publicacao de andncio

Suplemento INALENTEJO 2010 no
jornal Litoral Alentejano

Suplemento INALENTEJO 2010 no
jornal Litoral Alentejano
Suplemento INALENTEJO 2010 no
jornal Diario do Sul

Suplemento INALENTEJO 2010 no
jornal Diario do Sul

Suplemento INALENTEJO no jornal
Alentejo Popular

Suplemento INALENTEJO no jornal
Alentejo Popular

Suplemento INALENTEJO 2010 no
Jornal Alto Alentejo

Suplemento INALENTEJO 2010 no
Jornal Alto Alentejo

Suplemento INALENTEJO no jornal
Linhas de Elvas

Suplemento INALENTEJO no jornal
Linhas de Elvas

Publicacdo de anuncio - "Exposicéo
Internacional de Arte" Evora 2010
Publicacao de andncio na Revista
Alentejo

insercdo pagina revista "30 dias" e
jornal "correio Alentejo”

Aquisicdo de blocos A5 capa de

cortica para o plano de
comunicacao do Inalentejo

Publicacao de andncio na Revista
Cultos

Licenciamento ambiental da
suinicultura da sociedade agro-
pecuaria Xerez, Lda.

Proc.n® 36/2010 - Aquisicdo de
materiais promocionais mo ambito
do Inalentejo - Inicio de
procedimento

anuncio abertura concursos
anuncio - Licenciamento pedreira

Daroeiras
anuncio p/imprensa "agropecuaria
campino”
anuncio - Licenciamento Pedreira
Daroeiras

Publicacdo de anuncio
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1.210,00

308,55

1.748,45

226,88

1.285,62

108,90

617,10

54,45

308,55

399,30

2.262,70

726,00

907,50

1.058,75

3.751,00

423,50

205,70

11.410,30

205,70

411,40

124,15

193,60

245,03
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Fornecedor Descricdo

Publicitacdo da comunidade de
trabalho Eurorregido EUROACE no 2.500,00
7° Workshop APDR

TOTAL 71.358,61

Associacao Portuguesa para o

81-12-2010 o envolvimento Regional

~
(./)ALENTEJO
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ANEXO IV - DOCUMENTOS COMPROVATIVOS DO RECONHECIMENTO DE MERITO
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Muwnicipio de
Santiago do Cacéw

[ R ]

EXMO. SENHOR
U PRESIDENTE DA CCDRA
DR. JOAD CORDOVIL

AV. ENGENHEIRQ ARANTES E OLIVEIRA, 193
7004-514 EVORA

5314

S/ Ref S/ Comunicagéo Of. N® 145/GAF2010 Data
Proc.

Assunto: AGRADECIMENTO

Venho pelo presente apresentar junto de V. Ex® os melhores agradecimentos pela
celeridade da CCDRA, atraves da Direcgao de Servigos de ordenamento de Territério. na
producgdo de parecer relativo 2 adopgéo de Medidas Preventivas nc ambito da Reviséo
do PDM de Santiage do Cacém, que muito contribuiu para a viahilidade de responder em
tempo utii a empresa intermunicipal AMBILITAL, com vista a concretizacde de
candidaturas no ambito do QREN.

L
Com os melhores cumprimentos. AQVQAM/[ALM

Vitor Proenca

Prace o Municigiged 500130 Santiagn do Cacim Pagina 1 de 1
'['uf..?ﬁuh?u4(ﬂ | Faxzaodyg o

(7)CCDR
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BOAS

PARTILHAR

PRATICAS

PARA MELHORAR

O DESEMPENHO

Certificado

Boa Pratica MAOT 2010/2011

atribuido ao projecto

Autorizagado e comunicagao prévia on-line das acgdes e usos na
REN

apresentado por

Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional
do Alentejo

e

Paula Gongalves
Secretaria-Geral MAOT, 4 de Margo de 2011 Secretaria-Geral MAOT

Organizagao

Parceiro

SECRETARIA-GERAL

§ MINISTERIO DO AMBIENTE E DO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

©
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MEMORANDO SOBRE AS SESSOES DE ESCLARECIMENTO RJUE/R JREN

REGIME JURIDICO DA URBANIZAGAO E EDIFICACAO (Lei n® 60/2007)

REGIME JURIDICO DA REN (Dec-Lei n° 166/2008 e Portaria n°® 1356/2008)

No ambito dos regimes juridicos acima referidos, considerou a CCDR oportuno promover a
realizacdo de sessbGes de trabalho com os técnicos das autarquias que acompanham estas

tematicas, no sentido de esclarecer quaisquer duvidas existentes e de uniformizar procedimentos.

As sessfes foram organizadas por NUT llI, com o seguinte horério e calendario:

Horario:
9h30 as 12h30 — RJUE

14h30 as 17h30 - RIREN

Calendario:
NUT Il Alto Alentejo — 4 de Maio

(Alter do Ch&o, Arronches, Avis, Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gaviéo,

Marvao, Monforte, Nisa, Ponte de Sor, Portalegre, Sousel)
Registaram-se 41 inscri¢cdes, e compareceram 35 técnicos.
NUT III Alentejo Central — 11 de Maio

(Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Mora, Mourdo, Portel, Redondo,

Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas, Viana do Alentejo, Vila Vigosa)

(7)CCDR

ALENTEJO . ) . .
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Inscreveram-se 38 técnicos, e participaram 31.

NUT IIl Alentejo Litoral — 18 de Maio

(Alcacer do Sal, Grandola, Odemira, Santiago do Cacém, Sines)
Inscreveram-se 20 técnicos, tendo comparecido 18.

NUT IIl Baixo Alentejo — 25 de Maio

(Aljustrel, Almodbvar, Alvito, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Mértola,

Moura, Ourique, Serpa, Vidigueira)
Para esta sessao inscreveram-se 40 técnicos, tendo estado presentes 36.
O municipio de Cuba foi o Unico que néo indicou qualquer representante.

Esta sessao foi preparada pelas duas Divis6es da DSOT (Direccéo de Servicos de Ordenamento do
Territério), estando a parte respeitante ao RJUE a cargo da DGT (Divisdo de Gestdo Territorial) e a

relativa ao RJREN a cargo da DOET (Divisdo de Ordenamento e Estratégia Territorial).

Na sessdo da manha decorreu uma breve explanacdo sobre a articulacdo entre as Camaras
Municipais e a CCDR (no ambito do regime juridico da urbanizacdo e da edificacdo), bem como o
papel facilitador de procedimentos, que se pretende com a plataforma digital que estd a ser
implementada. A este respeito, poucas sédo ainda as Camaras Municipais que estao a utilizar este

sistema.

Sobre o regime juridico da Reserva Ecoldgica Nacional, foi inicialmente feita uma breve explanagéo
das linhas gerais do mesmo, sendo posteriormente feitos esclarecimentos sobre alguns pontos que
tém vindo a levantar mais duvidas, na perspectiva do enquadramento de algumas accdes feito pelos
municipios, bem como do ponto de vista dos processos que sdo enviados pelos proprios
requerentes; neste ambito, ressaltam-se os temas de ampliacdo de habitagdes, deslocalizacdo de
edificacdes, e construcdo de piscinas. Foi igualmente apresentada a funcionalidade disponivel na
pagina internet da CCDR sobre a instrucao de processos (ao abrigo do RJIREN), a possibilidade de
visualizacdo da delimitacdo da REN para cada concelho, assim como a possibilidade de entrega de

processos “on line”.

De uma forma geral, a maioria dos técnicos das Camaras Municipais, demonstrou especial interesse
nas matérias abordadas, tendo estas suscitado como questBes mais frequentes, relativamente ao

RJUE, a forma de instrucéo correcta dos processos, o processamento da cobranca de taxas exigidas

(7)CCDR
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pelas diferentes entidades e a articulacdo das diferentes etapas quando é utilizada a plataforma
digital. No que se refere ao regime juridico da REN, foram sobretudo as accdes relativas a edificacéo

nas tipologias de sistemas desta condicionante que suscitou maior pedido de esclarecimentos.

Foi considerado, por parte dos técnicos das camaras que assistiram as sessoes, que estas foram da
maior utilidade para o trabalho que desenvolvem, manifestando disponibilidade para participar em

outras accdes tematicas que venham a ser organizadas no mesmo ambito.
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Arbeitspemeinschaft Europdischer Grenzregionen (AGEG)
Asociacion de Regiones Fronterizas Europeas (ARFE)
Association des régions frontaliéres européennes (ARFE)
Association of European Berder Regions (AEBR)

Comunita di lavoro delle regioni europee di confine (AGEG)
Europziske granseregioners Arbejdsfaliesskap (AGEG)
Werkgemeenschap van Europese grensgebieden (WVEG)
Assoclagdo das Regifies Fronteirigas Europeias (ARFE)
Zivdeopog Eupwnaikdv Zuvopiaxdv Mepipepeicv (EELM)
Stowarzyszenie Europejskich Regiondw Granicznych (SERG)
Accouvauus Erponeiickux MpurpakuuHbix PeruoHos (AEIP)

AGEG ¢fo EUREGIO - Enscheder Str. 362 - D-48599 Gronau

Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
CCDR Alentejo

Mrs. Dra. Lina Jan, Vice-President

Av. Eng. Arantes e Oliveira, 193

7004-514 Evora

PORTUGAL

Gronau, 29 November 2010

FADATA\334 AGEG\WMG VAward\20TO\RS Urkunden\191115 RS certificate Alentejo. doc

AEBR Award “Sail of Papenburg“ 2010

Dear Mrs. Jan,

On 21 October 2010, on the occasion of this year's AEBR Annual Conference in Dundalk,
the Cross Border Award “Sail of Papenburg” was bestowed.

This year, eight projects were presented to the Jury. The decision to select one outstanding
project was not easy, as all submissions were excellent. Winner of the Award 2010 was the
project “Target: Work” of the Euroregion Nestos Mesta. (winner of special award: project
“@RUS - The new cross border regional development strategy for the Oresund region”)

However, since each project has proven the exceptional nature of cross-border cooperation
all over Europe’s border regions, each applicant receives a certificate. Unfortunately we have
not been able to handover all certificates personally during the conference.

Please find attached the certificate for the applicant border “Alentejo-Extremadura”.

The [certificatdp express the AEBR's recognition of your special achievements in cross-
border cooperdition. Thank you very much for having participated in the Award 2010!

Secretary Genegfal

>
—
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ANEXO IV

SAIL OF PAPENBURG

CrOSS border award donated by the Ems DOLLART REGION |

presented by the . |
Association of European Border Regions

o

Alentejo-Extremadura
(Portugal, Spain)

for special achievements in

g

European cross—border cooperation

_

Dunc_I 1k, Octgber 2010

—

%einz Lambertz Martin Gui?(o—Ramirez Dr. Reinhold Kolck

(President) (Secretdry General) (Chairman of the Jury)

cross border award

SAIL oF PAPENBURG
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