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CONCURSO PUBLICO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA PARA AS INSTALACOES DO EDIFICIO
SEDE DA COMISSAO DE COORDENAGAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO
ALENTEJO

CADERNO DE ENCARGOS

Processo n.2 18 - CP/2022
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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2

Objeto

O presente procedimento tem por objeto a Prestacdo de Servicos de Limpeza, para as
instalacbes do edificio sede da Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, de acordo com o referido na Parte Il e requisitos constantes nos Anexos Al, A2 e A3,

ao presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, e expressamente aceites pelo érgao competente para a decisdo de contratar, nos
termos do disposto no artigo 50.2 do Cédigo dos Contratos Publicos:

a) Os esclarecimentos e as retificagOes relativos ao caderno de encargos;

b) O presente caderno de encargos e 0s seus anexos;

c) A proposta;

d) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo prestador de servigos.
3. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no nimero anterior.
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4. Os ajustamentos propostos pela Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, nos termos previstos no artigo 99.2 do Cadigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
prestador de servigcos nos termos previstos no artigo 101.2 do mesmo cédigo, prevalecem sobre

todos os documentos previstos no n.2 1 da presente clausula.

Clausula 3.2

Prazo de Execugao

1. A prestacdo de servigos tem a duracado de 36 meses, com previsdo de inicio a 1 de outubro de
2022 e termo a 30 de setembro de 2025.
2. O contrato manter-se-a em vigor até ao total cumprimento do mesmo, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias, as quais perdurardo para além da cessa¢do do contrato.

CAPITULO Il
OBRIGAGOES DAS PARTES
SECCAO |

OBRIGAGCOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Clausula 4.2

Obrigac6es do prestador de servigos, conformidade e operacionalidade dos servigos

Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacao aplicavel e no presente documento, da
celebracdo do contrato decorre para o prestador de servigos a obrigacdo da prestagdo dos
servicos referidos na Parte Il do presente documento.

Constituem ainda obriga¢Ges do prestador de servigos:

a) Cumoprir, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 285.2 do Cédigo do Trabalho,
as normas relativas a transmissdo de estabelecimento e manutencdo de todos os direitos
contratuais e adquiridos pelos trabalhadores afetos aos postos de trabalho que se
encontrem a exercer fungdes no ambito do contrato de prestacdo de servicos vigente,
nomeadamente retribuicdo, antiguidade, categoria profissional, conteldo funcional e

beneficios sociais adquiridos;
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b) Garantir que o pessoal afeto a execucdo da prestacdo dos servicos se apresente
devidamente uniformizado, com fardamento composto por 1-2 pecas, com identificacao
bem visivel, que contenha o simbolo do prestador de servicos, o nome e a categoria
profissional do trabalhador;

¢) Comunicar a entidade adjudicante, no inicio da execucdo do contrato, o nome, idade,
morada, profissdo/categoria do pessoal que vai ter ao seu servico, acompanhado de
fotocdpia do respetivo bilhete de identidade, de modo a serem credenciados para
permitir o seu acesso, as instalacdes das mesmas, no ambito do exercicio das suas
fungodes;

d) Fornecer antecipadamente os dados mencionados na alinea anterior para o pessoal
designado em substituicdo dos trabalhadores em situagao de férias, faltas ou licengas;

e) Cumprir todas as disposi¢des legais e regulamentares em vigor, relativamente a todo o
seu pessoal, assegurando tal procedimento, junto de eventuais subcontratados,
respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade adjudicante;

f) Desenvolver agGes com vista a minimizacdo da rotacdo dos colaboradores afetos a
prestacdo de servicos na entidade adquirente, de forma a garantir consisténcia e

qualidade do servico executado.

Clausula 5.2

Dever de sigilo

1. O prestador de servigos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informacoes de que venha a ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. O prestador de servigos obriga-se também a ndo utilizar as informagdes obtidas para fins
alheios a execugdo do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor apds a extingdo das obrigacdes decorrentes do
contrato, sem prejuizo da sujeicdio subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianca devidos as pessoas coletivas.
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Clausula 6.2

Protecao de dados pessoais

A atividade desenvolvida pelo prestador de servicos e, independentemente da natureza da
relacdo contratual, encontra-se sujeita a aplicacdo do Regulamento (UE) n.2 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, (Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados), que revoga a Diretiva n.2 95/46/CE, do Parlamento e do Conselho, de 24 de
outubro de 1995, relativa a protec¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento

de dados pessoais e a livre circulagao desses dados.

Clausula 7.2

Conflito de interesses

Em caso de conflito de interesses, superveniente, durante a execugao dos trabalhos, o prestador
de servicos devera informar, no prazo de 5 (cinco) dias, da ocorréncia do facto e dos
procedimentos que adotara para a resolucdo do conflito, sujeitos a aprovacdo da Comissao de

Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo.

SECCAOII
OBRIGACOES DA COMISSAO DE COORDENACAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO
ALENTEJO

Clausula 8.2

Prego Base

Pela prestacdo dos servicos objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento
das demais obriga¢Ges constantes do Caderno de Encargos, a Comissdao de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo deve pagar ao prestador de servicos o preco constante
da proposta a adjudicar, o qual ndao pode, sob pena de exclusdo, ser superior a 171.500,00€
(cento e setenta e um mil e quinhentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este

for legalmente devido.
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Clausula 9.2

Condig¢Oes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devida(s) pela Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, nos termos da cldusula anterior, deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apds a
rececdo pela mesma das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigacdo respetiva.

2. As faturas mensais a emitir devem refletir os servicos efetivamente prestados nesse més,
face a prestacdo de servigos prevista no caderno de encargos.

3. A emissdo das faturas pelo prestador de servigcos deve observar o disposto no artigo 299.2-
B do Cdédigo dos Contratos Publicos.

4. Em caso de discordancia por parte da Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento
Regional do Alentejo quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta comunicar, por
escrito, ao prestador de servigos, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de
servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova
fatura corrigida.

5. O ndo pagamento dos valores contestados pela Comissao de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo nao vence juros de mora, nem justifica a suspensao
das obrigacdes contratuais do prestador de servicos, devendo, no entanto, a Comissao de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo proceder ao pagamento da
importancia ndo contestada.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1 a 3, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancaria para a conta da instituicdo de crédito indicada pelo
prestador de servicos.

7. No caso de suspensdo da execugdo do contrato e independentemente da causa da
suspensao, os pagamentos ao prestador de servigos serdo automaticamente suspensos por

igual periodo.
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SECCAO Il
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

Clausula 10.2

Acompanhamento e fiscalizacao do modo de execug¢ao do contrato

1. A execucdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato
designado pelo contraente, mencionado na clausula 19.2, que deve garantir as condi¢des
necessarias a boa execucdo da prestacao do servico.

2. O gestor poderda promover reunides com o prestador de servigos para assegurar o
acompanhamento dos trabalhos prestados, quer para disponibilizar os esclarecimentos ou as
orienta¢des que se considerem adequadas.

3. Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execuc¢do do
contrato, determina ao prestador de servicos que adote as medidas que, em cada caso, se
revelem adequadas a corre¢do dos mesmos.

4. O desempenho das fun¢des de acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucao do
contrato ndo exime o prestador de servicos de responsabilidade por qualquer incumprimento

ou cumprimento defeituoso das suas obrigacdes.

CAPITULO IlI
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTOE EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula 112

Cessao da Posicdao Contratual

O contratante ndo pode ceder a sua posicdo no contrato sem autorizagdo prévia da Comissao

de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo.

Clausula 122

Resolugdo e suspensao do contrato

1. O incumprimento das obrigacdes resultantes do contrato ou a prossecucao deficiente do seu

objeto por parte do prestador de servigos constituirdo fundamento de resolucdo por parte da
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Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, sem que o adjudicatario
tenha direito a qualquer indemnizacao.

2. O exercicio do direito de resolucdo ndo prejudica o dever de indemnizar a Comissdao de
Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, nos termos gerais, pelos prejuizos
resultantes das situagdes previstas no numero anterior.

3. A resolucdo do contrato é notificada por carta registada com aviso de recec¢do, produzindo
efeitos a partir da data da respetiva notificacdo.

4. A cessacdo dos efeitos do contrato ndao prejudicara a verificacdo de responsabilidade civil ou
criminal por atos ocorridos durante a execugao dos servigos.

5. O adjudicatario pode resolver o contrato por incumprimento grave e reiterado das obrigacdes
contratuais por parte da entidade adjudicante, desde que tal incumprimento Ihe seja imputavel,
devendo notificar previamente a entidade adjudicante do motivo da resolugdo, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias, a contar da data do conhecimento do fato, e dando-lhe um prazo nao inferior
a 10 (dez) dias para sanar tal incumprimento.

6.Verificando-se a situacdo de resolugdo ou suspensdo do contrato, por motivos ndo imputaveis
ao adjudicatdrio, é devido a este o pagamento correspondente a fase em que se encontrem os
trabalhos, na proporcédo direta dos dias efetivos de trabalho efetuado e aprovado, até a data da

comunicagao.

Clausula 132

Modifica¢dao ao contrato

1. A modificagdo do contrato, nos termos da alinea a) do n2 1 do artigo 311.2 e seguintes do CCP,
por acordo entre as partes, sO terd validade apds a aprovacdo do 6érgao competente para
autorizar a despesa.

2. A alteragdo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os
outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

3. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengdo, com
uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida
a alteracao.

4.0 contrato pode ainda ser alterado por decisdo judicial ou arbitral.
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Clausula 14.2

Penalidades

1.Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Comissao de Coordenacao e
Desenvolvimento Regional do Alentejo pode exigir ao prestador de servicos o pagamento de
uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento. Com base
neste pressuposto, a Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
aplicard uma penalidade correspondente a 2 %o (dois por mil) do preco contratual por cada dia
de atraso.

2. O valor acumulado das penalidades a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20% do
preco contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Comissdo de Coordenagao
e Desenvolvimento Regional do Alentejo decida ndo proceder a resolugdo do contrato, por dela
resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

3. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a Comissdo
de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo pode exigir-lhe uma pena pecuniaria
até aos limites indicados no numero anterior.

4. Ao valor da pena pecuniaria previsto no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servicos objeto do contrato cujo
atraso na respetiva conclusao tenha determinado a consequente resolugao.

5. A Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo pode compensar os
pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da
presente cldusula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Comissdo de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo exija uma indemnizacdo pelo dano

excedente.

Clausula 15.2

Forga maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢ca maior.

2. Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagdo a parte que as invoca:

Av. Eng. Arantes e Oliveira, 193 7004-514 Evora Telef: 351 266740300 Fax: 351 266706562 E-mail: geral@ccdr-a.gov.pt  www. ccdr-a.gov.pt
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a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacGes emergentes do contrato;

b) Sejam alheias a sua vontade;

¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebra¢do do contrato; e

d) N&o lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por
aquelas circunstancias.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigcos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

b) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres
ou dnus que sobre ele recaiam;

¢) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

d) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja
causa, propagacdao ou proporgées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a outra parte,
logo apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o
cumprimento das obrigacGes contratuais.

5. A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo prestador de servigos das suas obriga¢des
contratuais fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Comissado
de Coordenagado e Desenvolvimento Regional do Alentejo a resolver o contrato ao abrigo do n.2
1 do artigo 335.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, ndo tendo o prestador de servicos direito a

qualquer indemnizacao.
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Clausula 16.2
Resolugao do contrato por parte da Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional

do Alentejo

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a Comissdo de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo pode resolver o contrato, a titulo
sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente atraso, total ou parcial, na prestagdo dos
servicos objeto do contrato superior a 30 (trinta) dias ou declaracdo escrita do prestador de
servigos de que o atraso em determinada prestacdo excedera esse prazo.

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao prestador de servicos e ndo implica a repeticdo das prestacoes ja realizadas pelo mesmo nos
termos previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente

determinado pela Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo.

Clausula 17.2

Resolugao do contrato por parte do prestador de servigos

1. O prestador de servigos pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo
332.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. Salvo na situagdo prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 332.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos, o direito de resolugao é exercido por via judicial.

3. A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das presta¢des ja realizadas pelo
prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato, com

excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS
Clausula 18.2

Deveres de informagao

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execug¢dao do
contrato, de acordo com a boa-fé.

Av. Eng. Arantes e Oliveira, 193 7004-514 Evora Telef: 351 266740300 Fax: 351 266706562 E-mail: geral@ccdr-a.gov.pt  www. ccdr-a.gov.pt
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2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o
cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes.

3. No prazo de 15 (quinze) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar

a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execug¢do do contrato.

Clausula 19.2

Comunicagoes

1. Salvo quando o contrdrio resulte do contrato, quaisquer comunicagdes entre a Comissao de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo e o prestador de servigos relativas ao
contrato devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de rece¢do ou correio
eletrdnico, para os seguintes contatos:

Contraente publico:

o Comissado de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

o Gestor do contrato: [e]

o Morada: Avenida Engenheiro Arantes e Oliveira, n.2 193, 7004-514 Evora
. Telefone n.2 266 740 300

. Correio eletrénico: geral@ccdr-a.gov.pt

Prestador de servigos:

J [identificacdo da entidade]

. [identificacdo da pessoa de contacto]
J Morada: [e]

J Telefone n.2 [e]

J Correio eletrdnico [e]

2. Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servicos postais.
3. Qualquer comunicagdo feita por correio eletrdnico é considerada recebida na data constante

do respetivo recibo de rececao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Av. Eng. Arantes e Oliveira, 193 7004-514 Evora Telef: 351 266740300 Fax: 351 266706562 E-mail: geral@ccdr-a.gov.pt  www. ccdr-a.gov.pt
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Clausula 20.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do

artigo 471.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21.2

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja, com renuncia expressa a qualquer outro.

Clausula 22.2

Legislacdo aplicavel

1. O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

2. Aplicam-se-lhe as normas do Cddigo do Trabalho, relativas a transmissdo de
estabelecimento e manutencdo de todos os direitos contratuais e adquiridos pelos
trabalhadores afetos aos postos de trabalho que se encontrem a exercer fungdes no
ambito do contrato de prestacdo de servicos vigente, nomeadamente retribuicdo,
antiguidade, categoria profissional, contelddo funciona e beneficios sociais adquiridos.

3. Em tudo o omisso neste Caderno de Encargos reger-se-a de acordo com as disposi¢des

do Cddigo dos Contratos Publicos que, em concreto, lhe sejam aplicaveis.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBIJETIVOS DA AQUISICAO

O presente procedimento visa a Prestagdo de Servigos de Limpeza ao edificio sede da Comissdo
de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo, sita na Av. Eng.2 Arantes e Oliveira,

n2 193, 7004-514 em Evora, por forma a garantir a sua higiene e bom funcionamento.

2. NIVEIS DE SERVICOS E SERVIGOS A ASSEGURAR DURANTE A EXECUCAO DO CONTRATO

a) O prestador de servigos obriga-se a cumprir todos os servicos de acordo com o
estabelecido no presente Caderno de Encargos e respetivos anexos:
Al- Caraterizagdo das Instalagbes
A2 - Tipos de Limpeza/Horas
A3- Servicos de Limpeza

b) A proposta deve incluir ainda o descritivo de todos os produtos de limpeza a utilizar e
dos métodos de trabalho mais adequados para garantir a qualidade do servigo prestado,
detalhando os processos e meios de limpeza, onde nestes se incluem os

equipamentos/maquinas necessarios.

3. SUBSTITUIGCOES DE TRABALHADORES

a) O prestador de servicos deve garantir a disponibilidade permanente dos recursos
humanos necessarios a prestagao de servicos, tendo em conta o perfil exigido, de forma
a acorrer com celeridade as auséncias por motivos de doenca e/ou férias.

b) A entidade adjudicante podera determinar a substituicdo do pessoal que entenda ndo

dever autorizar a permanecer nas suas instalagées.

4. MECANISMOS FORMAIS DE ACOMPANHAMENTO

Reunides mensais de acompanhamento dos servigos contratados.

Av. Eng. Arantes e Oliveira, 193 7004-514 Evora Telef: 351 266740300 Fax: 351 266706562 E-mail: geral@ccdr-a.gov.pt  www. ccdr-a.gov.pt

14



