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Beneficidrios Titulares/Quem pode ser

Os trabalhadores da administracao central, regional e local, desde que sejam
titulares de um contrato em funcodes publicas (CTFP) a titulo definitivo e a termo
resolutivo, e ndao beneficiem, como titulares, de outro subsistema de saude
integrado na Administracao Publica.

Os trabalhadores com contrato individual de trabalho (CIT) com e sem termo, que
exercam funcdes em entidades de natureza juridica publica. Consideram-se
entidades de natureza juridica publica, as incluidas no ambito de aplicacao da Lei
Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de
junho, na sua redacao atual. A lista de entidades que podem inscrever titulares
de CITs encontra-se publicada no portal da ADSE.



Beneficidrios Titulares/Quem pode ser

O pessoal docente do ensino particular e cooperativo, desde que a entidade
tenha, para o efeito, celebrado um acordo com a ADSE, I.P., nos termos da Lei n.2
321/88, de 22 de setembro e Decreto-Lei n.2 327/85 de 8 de agosto, na sua
conjugacao com a alinea c) do art.? 3.2 do Decreto-Lei n.2 118/83 de 25 de
fevereiro (ensino superior e nao superior).

Os aposentados que nao sejam abrangidos por qualquer outro subsistema de
saude integrado na Administracao Publica e que a data da aposentacao se

encontrem com vinculo a Administracao Publica e inscricao ativa na ADSE.




Beneficidrios Titulares/Quem pode ser

Trabalhadores titulares de contratos a titulo definitivo e sem termo (CTFP e CIT)

A inscricao passou a ser oficiosa. A entidade empregadora inscreve como
beneficiario titular da ADSE todos os trabalhadores com relacao juridica de emprego

publico a titulo definitivo, que nao tenham anteriormente renunciado
expressamente a ADSE.

Nao pretendendo a inscricao, pode o beneficiario depois de inscrito renunciar.



Beneficidrios Titulares/Quem pode ser

Trabalhadores titulares de contratos a termo (CTFP e CIT)

A faculdade de inscricao deve ser exercida pelos trabalhadores até ao terceiro

contrato, no prazo de 3 meses, a contar da data da celebracao desse mesmo
contrato.

Se os trabalhadores nao exercerem essa faculdade até ao terceiro contrato,
considera-se que renunciam a ADSE. SO podendo estes trabalhadores vir a ser

inscritos caso venham a celebrar um contrato sem termo, através do qual a inscricao
é oficiosa.



Beneficiarios Extraordinarios

Os beneficiarios titulares da ADSE que sejam
conjuges ou vivam em uniao de facto com
beneficiarios titulares da ADM, da SAD GNR ou da
SAD PSP, tém o direito de op¢ao pela inscricao
nesse subsistema como beneficiarios

extraordinarios na ADSE.



Beneficiarios Extraordinarios

Procedimento

Mediante declaracao emitida pela ADSE a comprovar a sua inscricao, pode o
beneficiario titular solicitar junto da ADM, a sua inscricdo como beneficiaria/a
extraordinaria/o.

Depois de aceite, a propria ADM comunica o facto quer a entidade empregadora
quer a ADSE. A partir do dia indicado pela ADM a inscricao na ADSE fica suspensa
e a entidade empregadora, a partir da data indicada pela ADM e s6 a partir dessa
data passa a entregar o correspondente desconto diretamente a ADM.




Beneficidrios Titulares/Quem pode ser

Direito de Opg¢do pelo Regime de Protegdo Social Convergente/Impacto
inscricdo na ADSE

Este direito de op¢ao nao tem qualquer impacto com a inscricao na ADSE.

Se o trabalhador foi beneficiario titular da ADSE e renunciou ao subsistema de saude
, Nao pode reativar a sua qualidade de beneficiario titular.

Se o trabalhador nao optou atempadamente pela sua inscricao no subsistema de
saude ADSE, nao o pode agora, por este facto fazer.



Beneficiarios familiares/Quem pode ser

* Conjuge
* De beneficiario titular no ativo ou aposentado

* No caso de sobrevivo, enquanto mantiver a viuvez

* Pessoa com quem o beneficiario titular viva em unido de facto
* Ha mais de dois anos

* No caso de sobrevivo, enquanto nao contrair casamento ou constituir nova uniao de facto



Beneficiarios familiares

* Descendentes (filhos e enteados do beneficiario titular) e equiparados a descendentes
(netos, tutelados, adotados e menores confiados por via judicial ou administrativa ao
beneficiario titular, ao seu conjuge ou a pessoa que com ele viva em uniao de facto)

* Menores de idade

* Até aos 26 anos de idade, desde que frequentem cursos de nivel médio ou superior
(diurnos ou noturnos)

* Se sofrerem, a data da maioridade, de incapacidade total e permanente ou de
doenca prolongada que obstem a angariacao de meios de subsisténcia



Beneficidrios familiares/Descendentes

Os descendentes abrangidos por regime de seguranca social de inscricao obrigatoria,
nunca tém direito a ADSE.

Os beneficiarios de outros regimes de protecao social, ou seja, inscritos noutro
subsistema de saude publico ou titulares de prestacoes sociais, s6 tém direito se forem
descendentes de 1.2 grau (o art.2 15.2 s6 se aplica aos descendentes além do 1.2 grau,
nao se aplicando aos filhos ou equiparados)



Beneficiarios familiares

* Ascendentes e equiparados do beneficiario titular, a cargo do mesmo e com

* Rendimentos proprios mensais inferiores a 60% da remuneracao minima mensal

garantida, se se tratar de um sé ascendente

* Rendimentos proprios mensais inferiores a remuneracao minima mensal garantida,
se se tratar de um casal de ascendentes



Beneficidrios familiares/Ascendentes

0]

Incluem-se no conceito de rendimentos proprios, os proveitos de qualquer espécie,
nomeadamente retribuicdes, rendas, pensdes ou equivalentes, que concorram na

economia individual do ascendente ou na do seu agregado familiar.

Podem inscrever-se os ascendentes que realizem contribuicoes para regime de
seguranca social de inscricao obrigatoria ou beneficiem de prestacoes sociais fundadas
em contribui¢Ges sociais obrigatoria desde que o montante dos rendimentos recebidos
nao ultrapasse os limiares anteriormente referidos.

Para o calculo do rendimento, para efeitos de inscricao na ADSE, mesmo que de um so6
ascendente, deve ter-se em conta o calculo do rendimento do respetivo agregado familiar.



Beneficiarios familiares

Os beneficiarios familiares nao podem estar abrangidos, em resultado do exercicio de
atividade remunerada ou tributavel, por regime de seguranca social de inscricao
obrigatodria, enquanto se mantiver essa situacao, nao podendo igualmente estar inscrito

noutro subsistema de saude publico.



Beneficiarios familiares

E impedida a inscricdo de trabalhadores, por conta prépria ou de outrem, ou equiparados
gue estejam sujeitos a obrigacao de realizacao de contribuicdes sociais para um regime de
seguranca social de inscricao obrigatoria, nomeadamente a Seguranca Social (SS), Caixa
Geral de Aposentacdes (CGA), ou a Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores
(CPAS).

B E vedada a inscricdo na ADSE, aos familiares dos beneficiarios titulares que beneficiem de
outros regimes de protecao social, nomeadamente da SAD GNR e da PSP, assim como os
outros regimes que oferecam protecao social, como a velhice, invalidez, parentalidade ou
desemprego. Ou seja, quando uma pessoa tenha realizado contribuicoes sociais
obrigatorias, a inscricao na ADSE nao pode ser aceite.



Beneficiarios familiares

A inscricdo na ADSE nao é incompativel com as prestacdes sociais do regime nao
contributivo, uma vez que esses beneficios nunca implicaram estar abrangido por um
regime de seguranca social de inscricao obrigatoria.

Também nao sao incompativeis com a ADSE os beneficios oferecidos pelo Seguro Social
Voluntario, uma vez que as contribuicoes que lhe deram origem foram facultativas.



Beneficiarios familiares

Cancelamento automatico de direitos por reporte de informacao da Seguranca Social

Sempre que através de reporte da Seguranca Social se verifique que o familiar se
encontra abrangido por regime de seguranca social de inscricao obrigatoria, o
cancelamento de direitos € automatico (conjuges e descendentes).

Durante o periodo em que se encontra abrangido nao pode a inscricao na ADSE estar
ativa.

E enviado email a entidade empregadora do respetivo beneficiario titular, assim como
informacao ao proprio.

Todos os cuidados de saude usufruidos durante o periodo em que se encontrou
indevidamente inscritos, sao restituidos a ADSE, através da emissao de uma guia de
reposicao.



Entidade Responsavel pela inscricao

Entidade Empregadora- Beneficiarios titulares no Ativo
e seus familiares

ADSE — Beneficiarios titulares aposentados
e seus familiares

INSCRICAO DE

BENEFICIARIOS




ADSE DIRETA

{JADSE Direta

: [009415] Instituto de Protecdo e Assisténcia na Doenca, IP [ADSE, IP} (Ativo) | Fechar Sessdo

Atendimento Online

Dados da Entidade Empregadora

Gestdo de Dados de Beneficidrios (+)

Juntas Médicas e Verificag8o Domicilidria de Doencga

Declaragéo para IRS

Protocolos de Entrega de Pedidos de Reembolso (A descontinuar)

Enviar Pedido de Reembolso

Enviar Documentos Digitalizados

Documento Unico de Cobranga

Transferéncia Eletronica de Ficheiros de Descontos

Conta Corrente

Permissdes de Acesso a Sub-Utilizadores

®O0 00060060 D0 O




Beneficiarios Titulares

1.2 Inscrigdo

\DSE - Pagina Principal k ' l

ervigos Disponiveis

- {JADSE Direta "4

Secretaria-Geral da P o Conselho ¢

INscRIGAO DE NOvos BENEFICIARIOS

Inserir Famiiiar Ver Lista

Dados do Candidato Titular

Mote que... - & "Data Admiss30” corresponde & data de admissao na atual entidade empregadora,
- 5e o vinculo € NOMEACAD ou COMISSAO DE SERVICO, em 'Vincule' escolhz a opgdo "NEo aplicavel'.
- Se o vinculo & CTFP ou CIT & TEM TERMQ, em "Winculo” escolha 2 opcdo adequada e preencha obrigatoriamente 2 data
"Terma’.
- Se o vinculo & CTFP ou CIT & NAD TEM TERMO, em "Vinculo’ escolha 2 opgdo adeguada & NAD preenchz = data "Termo’,

Mome: | | Cad.Cand.: I:I
Data Nasc. \:I (Ed] Sexp: | Seleccione v
Doc, Identif.: Cartdo de Cidzdde 4 MO Doc: I:l

Estado Civil: Seleccione hd D Unidc de Facto

Pziz Residénciz: Portugal w

Morada:

Loczlidade:

Telef.:

|
|
C.Paostal: | I I |
|
|

IBAN:

Datg Admissia: E, zzaz-mm-dd Inidio Descontos ADSE:
Vinculo: | Seleccione L4 Termo: I:\

Data Contrato Atual:




Beneficiarios Titulares

Renovacgdo de direitos

& AR
ADSE - Pagina Principal

Servicos Disponiveis

{JADSE Direta

Fechar Sessdo

RENOVA(;:\'O DE DIREITOS DE BENEFICIARIOS TITULARES

Dados do Beneficiario Titular

Ajuda: Preenchz, pelo menos, trés campos 2 amarelo [obrigatdrio: NUB ou NIF) e prima 'Procurar’,
Di=pois actuslize o5 dados e prima "Guardar’
Note que... - Os campos "Email” e "Privilegiar Email” sdo geridos pelo beneficidrio titular.
- Se o vincule € NOMEACAD ou COMISSAD DE SERVICO, em "Vinculo’ escelha 2 epclio 'Nic aplicavel
- Se o wincule € CTFP ou CIT & TEM TERMO, em "Winculs' escolhz a opgdo adequada e preencha obrigatoriaments a data
‘Termo',
- Se o vinculo é CTFP ou CIT & NAQ TEM TERMO, em "Vincule' escolhz 2 opge adequada & NAO preencha a data "Terma’

NUE do Titular: {I ] Nome: | |

O e oo e =
Doc. Identif.: B.L/N® dentificacio Civil weooc: [ |
| T e— Y —

Estado Civil: Szleccione b [ Unizo de Facto

Pais Residénci Partugal ~

Morada:

Loczlidade:

|
|

C.Postal: | I I |
|

Telef.: | Email:

Privilegiar Email: Contactos da ADSE viz email, sempre que possivel

IBAN: [

Data Admissdo: zaza-mm-dd Inicio Descontos ADSE:

Vinculo: | Seleccione W Terma: :I

Inicie Fungdes:




Documentos

necessarios

* Depende do tipo de beneficiario familiar.

* Beneficiario pode dar autorizacao de consulta da

situacao contributiva na Seguranca Social a ADSE






Base de Entidade Forma de Documentos
incidéncia responsavel pagamento
pela retencao e
entrega a ADSE

(*)

Ficheiro Até data do
estruturado pagamento do
vencimento

(*) Salvo excepcdes de manutencao de direitos, o beneficiario entrega diretamente a ADSE



Controlo Automatico do Desconto




CARTAO DE

BENEFICIARIO




Em papel e Digital

"""""""""""""""""""""""""" Em papel

: d@ * Enviado para a entidade empregadora

é NUMERO DE BENEFICIARIO VALIDADE

E 01518479 OA 2019-05-05 :

| NoME Digital

+  Alice Silva Pereira :

E e ”"””I" ‘N"m”"“"“ E * (Caso o beneficiario titular tenha optado por
' itular ]

Privilegiar Email na ADSE Direta

* Enviado para o email do beneficiario
® Substitui o cartao em papel

* Aentidade empregadora recebe um email a
informar da emissao do respetivo cartao em
formato digital



Na App MyADSE

< Perfil Cartdo Digital Online

de

Em tempo real na App MyADSE.

Instituto Publico de Gestao Participada

NUMERO DE BENEFICIARIO VALIDADE
01518479 OA 2019-05-05
NOME

Alice SilvaPereira

QUALIDADE
Titular Gerado em: 2017-12-30




MANUTENCAO
DE DIREITOS
- TITULARES -



Quem
direit@s

* Licenca sem vencimento de longa duracao

por motivo de doenca

* Licencas concedidas no ambito da protecao

da doenca, maternidade e da paternidade

* Mobilidade geral e mobilidade especial




Quem pode manter os direitos

Cessacao, por mutuo acordo, da relacao juridica de emprego publico na modalidade de
nomeacao definitiva ou de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo
indeterminado, desde que o trabalhador opte por manter a qualidade de beneficiario,
situacao que deve constar do acordo de cessacao

Desempenho de cargos publicos e cargos politicos
Durante o cumprimento de pena disciplinar nao expulsiva
Exercicio de funcdes como agente da cooperacao portuguesa

Exercicio de funcdes no sector empresarial do Estado, das Regides Autonomas e dos
municipios e suas associacoes, bem como nas pessoas coletivas de utilidade publica, desde
gue mantida a vinculacao ao servico de origem



Quem pode manter os direitos

* Licenca concedida no ambito do Estatuto de Equiparacao a Bolseiro
* Licenca sem vencimento de longa duracao aplicada aos Notarios

* Licenca sem vencimento para acompanhamento de conjuge colocado no estrangeiro em
missao oficial

* Licenca sem vencimento para exercicio de funcdes em organismo internacional

* Licencas sem remuneracao fundadas em circunstancias de interesse publico



Quem pode manter os direitos (CTFP e CIT)

Licenca sem vencimento por um ano

Licenca sem vencimento para acompanhamento do conjuge colocado no estrangeiro

(Licencas reguladas através do art.2 17.2 do DL 118/83, de 25/02 e por isso abrange todos os
beneficiarios titulares, quer sejam titulares de CTFP quer CIT)



Aposentados — Manutencdo de direitos

* Beneficiarios aposentados pela CGA
A entidade nao necessita de comunicar tal facto a ADSE
Atualizacao é automatica

* Beneficiarios aposentados pelo CNP

A entidade deve cancelar o beneficiario quando este termina a relacao juridica de
emprego com a entidade

Quando o beneficiario recebe a notificacao do CNP, com o valor da pensao e més a

partir da qual o pagamento tem o seu inicio, deve solicitar a sua manutencao de
direitos junto da ADSE



Pagamento dos descontos

* Beneficiarios entregam diretamente a ADSE
* Através de DUC
* DUC emitido na ADSE Direta

* Pagamento no proprio més a que o desconto diz

respeito
* O nao pagamento pode ser considerado renuncia

* Declaracao sobre os valores descontados para a

ADSE disponivel na ADSE Direta do beneficiario



Pagamento dos descontos

(Licenca concedida no dmbito da prote¢do da doenga, maternidade e
paternidade)

O beneficiario pode optar por:

* Emitir mensalmente o DUC na ADSE Direta e proceder ao pagamento do desconto
durante o més a que o mesmo diz respeito

* Regularizar o desconto aguando do regresso ao servico.

* O pagamento dos valores devidos é efetuado em prestacoes mensais com o limite
de 3,5% da remuneracao base

* Qualquer desconto que fique por pagar apos o término da licenca, tera que ser
regularizado através da entidade empregadora do beneficiario



Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras

Os trabalhadores em funcbes publicas das
autarquias locais passam a gozar dos beneficios
concedidos pela ADSE, nos termos dos
trabalhadores da administracao central do Estado,
assumindo a ADSE, I.P. a responsabilidade
financeira pelos cuidados de saude prestados
agueles trabalhadores.




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras

G




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras

G

a Enviar para dsi@adse.pt




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras

G




Autarquias Locais — Alteragdo de
responsabilidades financeiras

G




IRS

As importancias descontadas e pagas pelo proprio beneficiario através de DUC
devem ser indicadas nas contribuicdes obrigatorias para regime de protecao social e
para subsistemas legais de saude, e indicadas pelos sujeitos passivos no quadro 4.2

do anexo A da declaracao modelo 3 de IRS.



ATUALIZACAO
DE DADOS




* Beneficiarios tém o dever de
manter os seus dados pessoais
permanentemente atualizados

* Como?
* ADSE Direta
* App MyADSE
* Entidade empregadora




RENUNCIA




Data efeito Condicao Comunicagao a
obrigatodria ADSE

Envio de
formulario
através do AO




VERIFICACAO
DA DOENCA




Juntas Meédicas e Verificagdo Domiciliaria da Doeng¢a

* A ADSE é a entidade responsavel pela realizacao das juntas médicas, em todo o pais,
e verificacao domiciliaria da doenca, na regiao da Grande Lisboa, aos trabalhadores
em funcdes publicas abrangidos pelo regime convergente

* Entidade empregadora solicita a verificacao da doenca dos seus trabalhadores
através da ADSE Direta

* Entidade empregadora suporta os encargos com a junta médica

* Valor legislado por verificacao da doenca

* ADSE apura mensalmente os encargos e disponibiliza fatura e respetivo DUC na
ADSE Direta

* Fatura tem de ser paga através do DUC nela indicada



Juntas Meédicas e Verificacdo Domiciliaria da Doenca

* As Juntas Médicas da ADSE so verificam incapacidades temporarias para o
trabalho e atribuem altas.

* Quem atribui incapacidades permanentes (parciais ou absolutas) é a Caixa Geral
de Aposentacoes.

* Todos os procedimentos inerentes a tramitacao das auséncias ao servico, sao da
responsabilidade das respetivas entidades empregadoras, devendo estas
proceder em conformidade com a lei 35/2014, de 20 de junho.



...whr.._u
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Atendimento Online

®* Acesso através do Portal da ADSE

* Autenticacao com o NIF do beneficiario e

senha das financas
* Tipificado por temas

* Tema “Outros assuntos” s6 devem ser
utilizados para colocar questdoes que nao se
enquadrem em nenhum dos temas

disponiveis




DEVERES/BENEFICIARIOS

Cumprir as normas e regulamentos da ADSE

posel
e

procedimento irregular, por acao ou omissao, ficam sujeitos a responsabilidade disciplinar ou
criminal perante a ADSE e os servicos de que dependam, sem prejuizo de reposicao,das
importancias indevidamente recebidas.

Instituto Publico de Gestao Participada



Regime de

Beneficios




Acesso aos Beneficios

Os beneficios estao todos disponiveis desde a primeira hora, logo a partir do momento em
que ha inscricao na ADSE.

N3ao se aplica na ADSE:

* Periodos de caréncia

* Exclusdes por doenca pré-existente ou por estado de saude
* Solicitacao de historico clinico

* Custos adicionais por inscricao de familiares

®* Franquias

* Cobertura maxima predefinida



Regime de Beneficios

* Regime Convencionado

(Rede ADSE)

* Regime Livre (Reembolso)




Regime
Convencionado

(Rede ADSE)

* O que é a Rede ADSE?

A ADSE celebra com entidades
prestadoras de cuidados de saude um
contrato (convencao) onde se estabelece:

e 0 preco e regras aplicaveis (Tabela de
Pre,(éos e Regras) para os cuidados de
saude;

e que atos médicos poderao realizar

e que colaboradores irao afetar a
convencao.

e quais os locais de prestacao




—
——p Cercade 1600 Na Rede ADSE
=I prestadores

Prestacao e O beneficiario so paga o
copagamento (cerca de 20% do
. : total do cuidado de saude, a ADSE
Wy, Atos realizados suporta os restantes 80%,
=I podem ser faturados pagando diretamente ao
== em tempo real 3 prestador.

e O beneficiario nao tem de pedir
Os direitos dos beneficiarios sao validados reembolso.

na hora




Existe uma Tabela de
Precos e Regras

O que a rede oferece?

Lista todos os atos médicos que a ADSE financia,
0S precos e as regras aplicaveis, caso a caso.

Quem esta na Rede?
@

E possivel pesquisar
os Prestadores com
convencao em vigor

Quem sao? Onde estao? Que atos médicos
realizam? Quanto custa ao beneficiario?



https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2023/08/Tabela-de-Precos-e-Regras-de-Regime-Convencionado-e-IPSS_01_maio_2023_v4_Portal.xlsx
https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2023/08/Tabela-de-Precos-e-Regras-de-Regime-Convencionado-e-IPSS_01_maio_2023_v4_Portal.xlsx
http://www.adse.pt/pesqmed/
http://www.adse.pt/pesqmed/
http://www.adse.pt/pesqmed/

Como fazer para utilizar a Rede
da ADSE?

* Fazer a pesquisa do ato médico/especialidade que
necessita no Portal www.adse.pt

* Contactar o prestador selecionado, para confirmar
a disponibilidade e fazer o agendamento

* No dia da realizacao do cuidado de saude,
apresentar o Cartao do cidadao se for solicitado,
assim como, o Cartao de beneficiario (em papel ou
digital)

* No final efetuar o pagamento do copagamento,
verificando se o que esta a ser cobrado foi
efetivamente realizado.



https://www2.adse.pt/

Como Consultar? Na ADSE Direta na opcao Historico de
Acesso a Rede, o beneficiario pode

O que o prestador faturou a consultar os cuidados de saude que

foram faturados a ADSE e, caso

encontre alguma discrepancia,

podera contactar a ADSE atraveés

desse mesmo acesso.

ADSE?

I@ FORMULARIO DE CONTACTO

AssUNTO: HISTORICO DE ACESSO A REDE

Caso tenha tido dificuldades na utilizagdo dos servigos disponibilizados ou pretenda

alguma informacao relacionada com a ADSE DIRETA, preencha o formulario abaixo.
. Se precisar de esclarecimentos relativamente a outros aspetos relacionados com a
A ) :I ) | re t a ADSE, utilize o Atendimento Online Geral. Tentaremos ser breves na resposta.

SUGESTAO / PROBLEMA * * campos obrigatdrios

Se necessério anexe ficheiro com os dados ou documentos digitalizados que entende
eites ficheiros em formato JPG GIF,PNG,PDFTXT e ZIP com tamanho f

\ Escolher Ficheiro | N&ao foi escolhido nenhum ficheiro

Nome contacto E-mail contacto Telef. contacto



https://www.adse.pt/ar/AcessoB.aspx

Regime Livre
(Reembolso)

O que é o Regime Livre?

* Livre escolha do prestador de
cuidados de saude

* Realizado o ato medico, o beneficiario
suporta a totalidade do encargo

* O pedido de reembolso pode feito
logo apos a realizacao do ato médico

* A atribuicao de reembolso obedece a
regras e valores maximos
estabelecidos. (Tabela de Precos e
Regras)

* A Tabela define o que é reembolsavel




Acesso livre a
qualquer prestador

O pedido €é realizado
pela internet, apenas
com a imagem sem
envio de papel

O reembolso é
sempre pago por
transferéncia
bancaria

O Reembolso

Obedece a Tabela de Precos e Regras
em vigor para o Regime Livre

O beneficiario pode simular o valor a
receber no:
Simulador de Reembolsos — ADSE

Existem alguns atos com limites de
guantidade anuais e plurianuais

Os reembolsos sao calculados, com
base no valor da despesa, aplicando
uma percentagem (cerca de 80%),
mas aplicam-se na generalidade
valores maximos.



https://www2.adse.pt/reembolsos/simulador-de-reembolsos/

Cuidados a ter antes @
de pedir o reembolso

©

Onde se pode validar
O que é necessario?

Verificar quais a regras que se aplicam

e As faturas tém de ter o NIF do beneficiario
(obrigatorio) ;

* Nao se pode fazer fracionamento de
despesas;

e A fatura deve indicar com exatidao os
cuidados de saude realizados

* Se esta dentro do prazo (6 meses)

Verificar se tem toda documentacao necessaria na
sua posse para o pedido
* Se é necessaria receita/prescricdio médica ou
relatorio médico para o pedido de
reembolso ou outra documentacao

Como Pedir o Reembolso — ADSE



https://www2.adse.pt/reembolsos/como-pedir-o-reembolso/?showmenu=1

Como fazer para pedir
Reembolso?

1. Preparacdo

* A forma mais expedita de pedir o Reembolso é pela
Internet através da ADSE Direta

* Pré-requisitos:

* Autenticacao na ADSE-Direta (Com credenciais da AT
(NIF+Password), ou NUB+Password ADSE, ou Cartao do
Cidadao (CC) ou Chave Mével Digital (CMD);

* Registar e privilegiar o e-mail em Dados Pessoais

* Verificar se tem o IBAN atualizado (conta onde vai
receber os reembolsos)

* Digitalizar/fotografar os documentos necessarios para o
pedido e verificar se estao perfeitamente legiveis
(Fatura, prescricao, etc.)


https://www.adse.pt/ar/AcessoB.aspx

Como fazer para pedir
Reembolso?

1. Preparacgdo

{JADSE Direta

Para aceder & ADSE DIRETA, introduza o seu n2 de beneficidrio e a senha de acesso
que definiu previamente e cliqgue em "ENTRAR".

Se n3o possuir uma senha, ou ndo for beneficiario, ou se preferir aceder utilizando
o seu numero de identificacdio fiscal, cartio de cidaddo ou chave movel digital,
selecione a opgdo "Ndo tenho senha da ADSE".

M2 de Beneficiario 013542516

Senha de acesso  eesssses o

ENTRAR Nio tenho senha da ADSE

SUituto Publa d' icert Y -
o jmens,, Odgesrt 9 s, B




Como fazer para pedir
Reembolso?

1. Preparacgdo

INFORMAGAOD
E trabaad deluma e

- AQUI




Como fazer para pedir
Reembolso?

1. Preparacgdo

Atendimento Online

—_— Dados Pessoais
Cart3o Digital
> Enviar Pedido de Reembolso

Enviar Documentos Digitalizados

Historico de Pedidos de Reembolso

Limites no Regime Livre

Historico de Acesso a Rede

@0 Q0 60206

Descontos

&)

Posigdo Global

Declaracdo para IRS (Cuidados de Saude)

Alteragdo de Senha de Acesso

® © 0




Como fazer para pedir
Reembolso?

2. Execucdo

* Na ADSE-Direta, escolher a opcao:

Iso

Como enviar um pedido de reembolseo online? @i] Perguntas Frequentes

Submeta um pedido de reembolso por cada fatura, fatura-recibo ou fatura simplificada.



Como fazer para pedir
Reembolso?

2. Execucdo

* Inserir novo pedido

2 Enviar pedido de reembolso | Voltar

Benef. titular n? 13542516 - Maria Laura Verissimo Dias

inserir novo pedido | : RS
DADOS DA FATURA MNovo processo Introduza os dados da fatura

Tenha em atencio gue caso a fatura tenha sido emitida em neme de um beneficiario familiar,
dewe ser esse o nome a selecionar abaixo, & ndo o do beneficidrio titular.

Dados gerais obrigatdrios

Beneficiario
[Maria Laura Verissimo Dias (Titular) I v]
Data [a-m-d) ME Fatura Valor (€]
—
NIF Prestador Tipologia
EE—— -

l:l Prastzdor estrangeino

E-mail para contacto

mdias@adse.pt

N2 de imagens associadas: 0 l l

[ Guardar J




Como fazer para pedir
Reembolso?

2. Execucdo

* Na ADSE-Direta, escolher a opcao:

* Enviar pedido de reembolso
* Inserir novo pedido

1)Preencher todos os elementos pedidos do formuldrio
conforme a fatura e Guardar;

2)Inserir as imagens relativas ao pedido, uma a uma e pela
seguinte ordem:

Em primeiro lugar a fatura, depois as prescricoes,
relatdrios médicos, declaragoes, etc.

Verificar se esta tudo legivel. Fechar e Confirmar o envio
(os processos que ndo sGo confirmados, ao fim de 30
dias sGo anulados).




Como fazer para pedir
Reembolso?

3. Acompanhamento

* ApOs a confirmacdo de envio, o beneficiario recebe email no
endereco registado com a notificacao da rececao;

* Sempre que o pedido muda de estado, o beneficiario é notificado;

* E feita a notificacdo da data em que o reembolso sera pago, assim
como, o valor a reembolsar.

* Recebeu um email da ADSE a informar que o processo esta
incompleto?

Deve entrar na ADSE DIRETA em: https://www.adse.pt/ar

Na lista de servicos disponiveis, escolher “Enviar Pedido de
Reembolso”

Na lista de Pedidos de Reembolso, clicar na linha que na
coluna N.2 Proc. tem o numero do processo por confirmar



https://www.adse.pt/ar

Como fazer para pedir
Reembolso?

3. Acompanhamento

Na pagina com os dados do processo,
clicar no botao “imagens” e anexar as imagens
(caso esteja incompleto por falta de imagens)

No fundo da pagina com os dados do
processo, clicar no botao “Confirmar” para
completar o pedido ou caso so esteja em falta
este passo.




Como fazer para pedir
Reembolso?

3. Acompanhamento

* Apos a confirmagao de envio, o beneficiario recebe
email no endereco registado com a notificagdo da
rececao;

* Sempre que o pedido muda de estado, o
beneficiario é notificado;

° E feita a notificacao da data em que o reembolso
sera pago, assim como, o valor a reembolsar.

Documentos uteis:

* |Instrucoes para fazer o pedido passo a passo

®* Manual de utilizacao da ADSE-Direta para o
Beneficiario



https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2021/06/Como-submeter-um-pedido-de-reembolso-online-ADSE-Direta_v02.pdf
https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2023/08/Manual-de-utilizacao-da-ADSE-Direta-Beneficiarios_31_07_2023.pdf
https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2023/08/Manual-de-utilizacao-da-ADSE-Direta-Beneficiarios_31_07_2023.pdf

Servicos Digitais
ADSE




Instituto Publico
de Gestao Participada

Portal ADSE dse

ADSE-Direta "A DSE Direta

C



https://www2.adse.pt/wp-content/uploads/2023/08/Manual-de-utilizacao-da-ADSE-Direta-Beneficiarios_31_07_2023.pdf
https://www.adse.pt/ar/AcessoB.aspx
https://www2.adse.pt/app-myadse-instalacao/

A ADSE

agora
+Vantagem ol

+Va magery

Facebook WD i Setim,
e TE Ve

Obrigado por nos confiar a sua saude.

/) 58 wasm

k:

adse.consigo



https://www.instagram.com/adseconsigo/
https://maisvantagem.adse.pt/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=7d1f1b82080e52b3JmltdHM9MTY5ODUzNzYwMCZpZ3VpZD0wN2MyNWFkYi1iZTQ3LTZhMGMtMTkxNi00OTYzYmYyMDZiOTMmaW5zaWQ9NTIxMA&ptn=3&hsh=3&fclid=07c25adb-be47-6a0c-1916-4963bf206b93&psq=facebook+adse+ip&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuZmFjZWJvb2suY29tL3Blb3BsZS9BRFNFLUlQLzEwMDA3NjIzMzk5Mzc0OC8&ntb=1

{JADSE Direta

Servicos disponiveis

Atendimento Online Limites no Regime Livre

Dados Pessoais Historico de Acesso a Rede

Cartdo Digital Descontos

Enviar Pedido de Reembolso Posicdo Global

Enviar Documentos Digitalizados Declaracdo para IRS (Cuidados de Saude)

Histdrico de Pedidos de Reembolso

® © 6600 06

Criacdo / Alteracdo de Senha de Acesso

Ver demonstracao online



https://www.adse.pt/ar/AcessoB.aspx
https://www2.adse.pt/

Questoes? Podemos ajudar?

Instituto Publico de Gestao Participada

- ADSE, I.P. - fevereiro de 2024 -
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